Angela Martin-Gutiérrez
Josu Ahedo
Blanca Arteaga-Martinez (Eds.)

¢Como fortalecer
las relaciones

de amistad

en la familia

y en la escuela?

Octaedro vy, Editorial






;Como fortalecer las relaciones
de amistad en la familia
y en la escuela?






Angela Martin-Gutiérrez, Josu Ahedo
y Blanca Arteaga-Martinez
(Eds.)

;Como fortalecer
las relaciones de amistad
en la familia y en la escuela?

Octaedro



Coleccion Horizontes - Educacion

Titulo: ;Cémo fortalecer las relaciones de amistad en la familia y en la escuela?

Este libro se elabora dentro de los trabajos del grupo de investigacion
El Quehacer Educativo como Accién (Educaccién) de la Universidad
Internacional de La Rioja. Esta publicacion ha sido financiada por el
proyecto «El uso de las redes sociales y la formacion en valores en la
educacion del caracter» (2020-2022).

Primera edicion: julio de 2022
© Angela Martin-Gutiérrez, Josu Ahedo, Blanca Arteaga-Martinez (eds.)

© De esta edicion:
Ediciones OCTAEDRO, S.L.
C/ Bailén, 5 - 08010 Barcelona
Tel.: 93 246 40 02
octaedro@octaedro.com
www.octaedro.com

Cualquier forma de reproduccién, distribucién, comunicacion publica
o transformacién de esta obra solo puede ser realizada con la autorizacién
de sus titulares, salvo excepcion prevista por la ley.

ISBN: 978-84-19312-09-9

Magquetacién: Fotocomposicion gama, sl
Disefno y produccién: Octaedro Editorial

Publicacién en Open Access - Acceso abierto


mailto:octaedro@octaedro.com?subject=info
www.octaedro.com

Sumario

Prélogo
DIEGO GALAN CASADO

PARTE I. LA FAMILIA: DEL APEGO A LAS
RELACIONES DE AMISTAD

. Las relaciones de amistad en el crecimiento moral
de la persona
Josu AHEDO; VIANNEY DOMINGO

. La formacién del buen caracter para las relaciones
de amistad positivas
ANGELA MARTIN-GUTIERREZ; ANTONIO RAMON CARDENAS-
GUTIERREZ

. La generosidad en las relaciones familiares
ELDA MILLAN GHISLERI; MARIA JOSE IBANEZ AYUSO

. Educar en sinceridad, confianza y lealtad
DAVID GONZALEZ; JULIANA PEIRO

17

31

61

7



PARTE II. LA ESCUELA: DEL COMPANERISMO
A LA AMISTAD

5.Lasolidaridad enlaescuela . ......... ... ... .. .. ...
CARMEN MARIA MARTINEZ CONDE

6. La empatia en el aula, o cdmo ensenar a mirar al otro. . .
ZAIDA ESPINOSA ZARATE; CARMEN CARO SAMADA

7. Resolucion de conflictos en el aula
Josu AHEDO; YAIZA SANCHEZ PEREZ

8. Ser companeros y ser amigos . .. ................ ... ..
BLANCA ARTEAGA-MARTINEZ; ARANTXA AZQUETA

8 | ¢/Como fortalecer las relaciones de amistad en la familia y en la escuela?

89



Prologo

DIEGO GALAN CASADO
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED)

La sociedad en la que actualmente vivimos caracterizada por la
informacion, el conocimiento y los cambios constantes y apresu-
rados, demanda un proceso educativo de caracter holistico e inte-
gral que vaya mas alla del clasico proceso instructivo de ensefianza-
aprendizaje. En este sentido, estamos viviendo una revolucién de
caracter metodolégico donde cada vez existen formas mas diver-
sas de orientar y acercar al alumnado los conocimientos exigidos,
junto con maneras mas democraticas de evaluar los aprendizajes.
La innovacion tiene un papel fundamental en este nuevo enfo-
que, siempre en la constante biisqueda de novedosas y diversas
estrategias que mejoren el aprendizaje. Asimismo, el papel de los
diferentes agentes y roles que forman parte de la institucion edu-
cativa también es fundamental en este momento actual. Hemos
pasado de un paradigma donde el docente era el protagonista y el
estudiante un mero receptor de informacion, a una perspectiva
que sitda al estudiante como agente activo y protagonista de su
propio proceso de aprendizaje, acompanado por un docente cuyo
rol se caracteriza por la mediacion y la orientacion en el camino
que va recorriendo el educando con la finalidad de promover su
autonomia y desarrollo.

En esta nueva manera de entender el proceso educativo, tam-
bién se estd haciendo hincapié en comprender la realidad social,
donde cada vez existe una mayor concienciacién sobre el cuida-
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do del entorno, una preocupacién por la inclusién social de co-
lectivos en riesgo o un mayor respeto por las diferencias. Pero no
debemos olvidar que todo ello se consigue cuando implicita o
explicitamente se desarrollan y potencian determinados valores,
actitudes y comportamientos que promueven una convivencia
mas efectiva y, en consecuencia, favorecen una sociedad mas sen-
sible y receptiva ante las dificultades y las relaciones existentes.

Precisamente, el presente manual sigue esta linea concreta, ya
que su contenido actiia como herramienta fundamental para en-
tender cémo fortalecer las relaciones de amistad en la familia y
en la escuela. Desde un enfoque integral, debemos percibir la
amistad como una competencia propia de la educacién en valo-
res, que forma parte de la persona como ser social y que resulta
fundamental si concebimos las interacciones con los demas
como un proceso basado en la capacidad para compartir expe-
riencias desde la fidelidad, el respeto y la confianza.

Resultaria complejo destacar alguno de los capitulos especifi-
cos que componen este libro, ya que cada uno de ellos aporta,
desde un marco adecuadamente fundamentando, sentido al
conjunto del escrito. Por ello preferimos hacer un recorrido ar-
gumentado de cada una de las partes y de esta manera ayudar al
lector a tener una visién panoramica de las ideas reflejadas.

La primera parte esta centrada en la familia como agente
esencial a la hora de entender el apego y las relaciones de amis-
tad. En su interior nos vamos a encontrar con un primer acerca-
miento sobre la conceptualizacién del término amistad, donde la
vision aristotélica se encuentra muy presente a la hora de mati-
zar y dotar de sentido a este concepto concreto. A su vez, la amis-
tad puede perfeccionarse y generar un crecimiento moral, sin ol-
vidar que esta no se produce espontdneamente, sino que deman-
da la intervencién de otros factores para su consolidacién y
mejora. Asimismo, se reflejan unas pautas para integrar las rela-
ciones de amistad con el crecimiento moral, donde conceptos
tan importantes como el amor o la ayuda son fundamentales a
la hora de conseguir que se desarrollen acciones propias de la
afectividad y de la esencia con el propésito de conseguir obrar de
manera adecuada y efectiva.
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Por otra parte, no debemos obviar que la amistad es clave para
la formacion del buen caracter, intimamente relacionada con la
amistad positiva, donde la familia y la escuela constituyen dos
agentes fundamentales para la creacion y mantenimiento de este
tipo de interacciones. Ademas, se ofrece una interesante propues-
ta pedagobgica orientada a la formacion del buen caracter en las
relaciones de amistad, donde las estrategias que se reflejan per-
miten trabajar en el entorno familiar las fortalezas dirigidas a la
construccion de la autonomia personal y la mejora de las compe-
tencias que faciliten relaciones interpersonales mas adecuadas y
saludables.

Otro de los aspectos que aborda esta primera parte del ma-
nual, es la generosidad en las relaciones familiares, donde se re-
flejan y analizan los ambitos de desarrollo en el contexto fami-
liar, permitiendo entender la generosidad desde diferentes enfo-
ques; padres hacia los hijos, hijos hacia los padres y, en el caso
de la familia extensa, entre los propios hermanos. A su vez, se
incide en el error como oportunidad de perdén, el conflicto
como posibilidad de encuentro, la sostenibilidad como espacio
de crecimiento y el agradecimiento como respuesta. Ademas,
cada una de estas dimensiones cotidianas facilita el ejercicio de
la generosidad y nos aporta un conocimiento honesto para des-
cubrir sus posibilidades pedagogicas de cara a entender esta acti-
tud o comportamiento de la persona como una de las virtudes
sociales por excelencia.

Por ultimo, de poco o nada sirve hablar de amistad, caracter o
generosidad si no tenemos en cuenta la educacion en la sinceri-
dad, confianza y lealtad, ya que son términos interconectados
que aportan sentido a una convivencia basada en el respeto y en
las relaciones saludables. En este sentido, el contexto familiar y
las interacciones que se producen en este microsistema son fun-
damentales, ya que es el entorno donde el conocimiento mutuo
adquiere sentido y permite abordar las respuestas ante las difi-
cultades existentes. Ademads, es competencia de la familia ense-
nar a sus hijos a tener amigos, a cuidarlos, respetarlos, entender-
los y valorarlos. Es el lugar donde comprender la diferencia entre
amistad y otro tipo de relaciones mas instrumentales o con una
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finalidad diferente que se manifiestan en entornos muy diversos
a lo largo de la vida (laborales, sociales...).

La segunda parte nos adentra en un contexto muy concreto
como es la escuela, donde se desarrollan relaciones y se reprodu-
cen determinadas dindmicas que favorecen y potencian la amis-
tad y el companerismo.

En esta linea, debemos entender que ciertas virtudes como la
solidaridad deben estar presentes en todo proceso educativo, un
proceso que se va construyendo a través del compromiso y que
tiene como propdsito evitar la indiferencia ante el sufrimiento
ajeno. La solidaridad tiene un papel fundamental en las relacio-
nes sociales, estd vinculada con el «cuidado del otro», y la escue-
la debe fomentar estrategias y promover situaciones cotidianas
donde se reflexione sobre el rechazo al individualismo (entendi-
do en su sentido mds nocivo) en pos del altruismo y el acerca-
miento a las circunstancias concretas que vive el préjimo.

Por otra parte, no podemos hablar de solidaridad si previa-
mente no hemos realizado un proceso introspectivo que implica
mirar al otro y entender su realidad. La empatia se ensena, se
fortalece y se orienta para generar ciudadanos que tengan la ca-
pacidad de relacionarse de una manera mds saludable y humani-
zadora con el mundo que les rodea. La escuela cumple un papel
fundamental en este proceso, donde la gestion y la identifica-
cién de las emociones propias y ajenas resulta una realidad cada
vez mds presente en nuestras aulas. Ademas, es necesario adop-
tar determinadas propuestas pedagbgicas que ayuden al fortale-
cimiento este proceso, donde la escucha activa o la literatura, en-
tre otras, son algunos de las herramientas que favorecen y ayu-
dan a cultivar una cultura empatica en los entornos educativos.

La escuela también tiene una responsabilidad fundamental a
la hora de ensenar estrategias para la resolucion asertiva y demo-
cratica de los conflictos. Aspectos como el companerismo, la em-
patia o la sensibilidad no pueden ser entendidos sin tener en
cuenta el conflicto, ya que forma parte de todas las relaciones
humanas. El conflicto no implica necesariamente algo negativo;
es la manera en la que nos enfrentamos a esos conflictos o las
formas de intentar resolverlos lo que genera situaciones disrupti-
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vas. Los conflictos inadecuadamente gestionados surgen de la
ausencia de habilidades y derivan en uno de los principales pro-
blemas educativos, la generacién de un clima adecuado en el
centro. Por ello, la necesidad de aplicar estrategias como el tra-
bajo a partir de dilemas éticos, el desarrollo de actividades gru-
pales o el uso de herramientas literarias y cinematograficas fo-
mentan el companerismo y ayudan a cultivar la amistad. Sin ol-
vidar que siempre es necesario contar con el apoyo institucional
en el caso de que los conflictos sean mas complejos y continua-
dos en el tiempo.

No podemos cerrar esta segunda parte del manual sin abor-
dar la importancia de la amistad en las relaciones sociales como
generador de bienestar e indicador de calidad de vida. La amis-
tad se va configurando desde la primera infancia, donde la es-
cuela tiene un papel fundamental como institucion que pro-
mueve la cohesion grupal. Esto nos lleva a la necesidad de dise-
nar e implementar actividades y recursos de aula para el
desarrollo del companerismo, que favorezcan tanto unos vincu-
los personales s6lidos como la mejora de la resolucién de los
conflictos y una mayor tolerancia al fracaso. Ademas, es funda-
mental que estas estrategias puedan ser adaptadas en funcion de
las caracteristicas del alumnado y las necesidades concretas que
presente.

A modo de conclusion, se sugiere leer este manual de una
manera receptiva hacia la reflexion, el cambio, la mejora y la ca-
pacidad para percibir las relaciones de amistad como un elemen-
to prioritario que estara presente a lo largo de todo el proceso
vital de una persona. Muchos manuales abordan tematicas tan
necesarias en el dmbito educativo como la educacién emocional,
las habilidades sociales o la resolucion adecuada de los conflic-
tos, pero pocos atinan todos estos elementos y Iso relacionan
con algo tan necesario como son las relaciones de amistad y los
condicionantes que forman parte y ayudan a que este proceso
sea efectivo (solidaridad, empatia, generosidad...).

Por todo ello, y entendiendo que la escuela y la familia tienen
un papel fundamental en la consecucion de este importante pro-
ceso, si usted, lector o lectora, padre o madre, se le sugiere que
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adquiera toda la informacién que se le ofrece en estas lineas y la
ponga en practica dentro de la esfera mas cotidiana. Sin olvidar
que la educaciéon familiar es, ademas del primer contexto de
aprendizaje, un entorno seguro que desempena un papel funda-
mental en el desarrollo social y emocional.

Por otra parte, si es docente, se le sugiere que aplique estas
pautas en su aula, con sus estudiantes; les aportara una base séli-
da para que puedan confluir en una sociedad que demanda de-
terminadas competencias que trascienden los conocimientos
instrumentales. En el caso de que reiina ambos requisitos (padre
o madre y docente), tiene una doble responsabilidad, pero a su
vez, la oportunidad de formar parte de todo este proceso desde
una perspectiva mas holistica e interrelacionada.
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PARTE I. LA FAMILIA: DEL APEGO A LAS
RELACIONES DE AMISTAD






1

Las relaciones de amistad en el
crecimiento moral de la persona

JOSU AHEDO
Universidad Internacional de La Rioja (UNIR)

VIANNEY DOMINGO
Universidad Internacional de Catalufia (UIC)

La amistad es una virtud clave en la filosofia aristotélica, tal y
como se observa en la obra Etica a Nicémaco, en el que se dedican
dos libros a tratar de la amistad. Desde la concepcién que Aristo-
teles aporta en su ética, se han presentado unas consideraciones
de como la amistad puede suponer un crecimiento moral en la
persona; principalmente, cuando la relaciéon de amistad es per-
fecta entre los amigos, que esta presente cuando ambos buscan
el bien del otro, a quien consideran como otro yo.

La amistad entrana crecimiento moral por su propia naturale-
za, en tanto que virtud. Arist6teles (2014), en la Etica a Nicoma-
co, senala que la amistad «es, en efecto, una virtud, o va acompa-
nada de virtud» (p. 122). En esta misma perspectiva también
afirma que la amistad es una «disposicion del caracter» (p. 127).
La consideracién del desear, del querer, del actuar y del amar
para que el amigo sea mejor persona, dificilmente podria vivirse
si la amistad no poseyese su propia condicién de virtud: en la
accion virtuosa interviene el deseo, el querer y otras dimensiones
de la persona, como la emocional, y la amistad, que es virtud, es
precisamente un modo de querer para Aristoteles. Y, como se
verd, las virtudes posibilitan precisamente el darse o amar, en la
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medida en que permiten el poseerse: cuanto mds me poseo mads
me puedo dar.

Son muchas las consecuencias que se derivan de la condicion
de virtud de la amistad que muestran cémo ayuda al crecimiento
moral. Sefialamos cuatro de ellas, a continuacion.

1. Las virtudes, por el tipo de acciones que son, implican un
cierto «ensanchamiento» ontolégico de quién actaa, prolongan
el propio ser. Aristoteles se percaté correctamente -y asi lo mues-
tra en la Etica a Nicémaco- de que cierto tipo de acciones de las
que el ser humano es capaz -a las que denomino praxis y entre
las que distinguio las acciones éticas- se caracterizan por que sus
efectos permanecen en quien las actiia, mientras que otros tipos
de acciones poseen efectos externos, como es el caso de la cons-
truccion de una casa. Asi, por ejemplo, las virtudes o los malos
hébitos responden al primer tipo de acciones. Sus efectos per-
manecen en mi de una forma positiva o negativa: Si realizo ac-
ciones solidarias, me convierto en solidario; si realizo actos de
generosidad, me convierto en generoso; si actio desordenada-
mente, me torno desordenado. Por eso las virtudes -y sus con-
trarios—, los malos hdbitos o vicios -y no asi otro tipo de accio-
nes-, poseen alcance ontoldgico, me configuran el caracter, me
hacen ser de un modo. Las virtudes responden a un tipo de ac-
ciones que tienen la capacidad de configurar la identidad de
quien las ejerce. Las virtudes suponen crecimiento moral porque
configuran mi ser y lo definen, tienen la capacidad de moldear
mi identidad, de autodeterminarla y de hacerlo segtin lo conve-
niente respecto a mi propia condicion, que es, en este sentido, lo
bueno. La virtud permite la determinacién mas apropiada de mi
propia condicion, la mas correspondiente a su propio modo de
ser, el desarrollo mas apropiado de mis capacidades y facultades
que no estan determinadas.

La amistad es para Aristoteles (2014) aquella virtud en la que
se quiere «el bien del amigo por el amigo mismo» (p. 123), por-
que el «amigo es otro yo» (p. 145). Los amigos virtuosos quieren
el bien el uno para el otro porque son buenos. Y al querer al
amigo se quiere el propio bien, pues el amigo quiere tu bien, y
viceversa. Desde este punto de vista, la amistad es la virtud que
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me determina positivamente mi propia condiciéon queriendo el
bien del otro por él mismo; asi configuro positivamente mi pro-
pia naturaleza, la perfecciono moralmente, queriendo el bien
del otro. De este modo, la amistad implica un crecimiento moral
que «es facilitado por las acciones conjuntas a las que ordena»
(Polo, 1999, p. 480), es decir, basado en querer el bien mutuo.
La amistad consiste en una configuracion moralmente positiva
de la propia identidad que exige la reciprocidad del amigo. La
determinacion moralmente positiva de mi propia naturaleza re-
quiere el bien del amigo.

2. Seguir reflexionando en la consideracion de la amistad
como virtud permite darnos cuenta de otras propiedades que
muestran en qué consiste el crecimiento moral. Hemos indicado
cémo su consideracion de virtud supone directamente crecimien-
to moral, en tanto que las virtudes entrafnan la autodetermina-
cién o configuracion en el bien de la propia identidad, o permi-
ten la determinacion mas apropiada de la propia condicion. El
hecho de que la amistad sea una virtud significa que es un habi-
to y que, por tanto, por una parte, debe ejercerse y, por otra, pue-
de ser adquirido.

A ser amigos se aprende siendo amigos. El ejercicio de un ha-
bito, por su misma naturaleza, no se opera solamente segin la
mera espontaneidad, sino que requiere la intervencién de diver-
sos factores, tales como la continuidad en el tiempo, es decir, la
practica de esa accion concreta de modo continuado; también el
modo acertado de realizarla, mostrandose que son muchas las
dimensiones de la persona que intervienen en la adquisicién de
un habito y de la virtud. Tenemos conciencia de lo que supone
la adquisicién de héabitos en el tiempo y de que estos nos exigen
de diversas maneras, no siendo suficientes para su adquisicion,
por ejemplo, ni la mera repeticion, pues en ocasiones se exige la
creatividad, ni el mero estado de animo. Asi, para adquirir habi-
tos solidos de trabajo, en muchas ocasiones el entusiasmo o el
sentir mds o menos «ganas» no es suficiente y se requiere fuerza
de voluntad. Puede pensarse, por ejemplo, en el caso de un opo-
sitor, quien, después de anos estudiando, puede experimentar en
ocasiones que el entusiasmo y pasién inicial ha menguado, o
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que en su habito de estudio y constancia intervienen otros facto-
res para que haya continuidad. Esta realidad, que puede resultar-
nos familiar en la adquisicion o ejercicio de algunas virtudes o
habitos en nuestra propia vida, debemos poseerla también res-
pecto a la virtud de la amistad, que, como virtud, debe ejercitarse
también e implica un aprendizaje especifico, un tipo especial de
acciéon virtuosa, que, en dltimo término, se orienta hacia ese tipo
de relacién indicada en la que se desea, quiere, actia y ama para
que el amigo sea mejor persona.

Resulta sugerente observar aqui la conocida distincion de los
tipos de amistades establecidos por Aristoteles desde esta pers-
pectiva. Aristételes distingue en la Etica a Nicémaco, como es sa-
bido, tres tipos de amistad, basandose en los modos de querer;
es decir, en como los amigos quieren el bien del otro. Primera-
mente, sefala la amistad por interés, en la que los amigos se
quieren por una utilidad -interés—, no queriéndose «por si mis-
mos», por el «propio bien de ellos» (2014, p. 124). El segundo
tipo es el de quienes «se quieren por el placer» (2014, p. 124), es
decir, porque se resultan agradables, por su propio gusto. Final-
mente, distingue la amistad de la benevolencia, quedando carac-
terizada como aquella en la que se quiere «el bien del amigo por
el amigo mismo» (2014, p. 123); aqui se quiere al amigo por ser
quien es. De las dos primeras, Aristoteles senala que se trata de
amistades que son «faciles de disolver» (2014, p. 124), en la me-
dida en que cuando desaparece la utilidad o dejan de ser agrada-
bles el uno para el otro, la amistad termina. L.a amistad como
virtud es la de benevolencia, aquella en la que se quiere el bien
para el otro, en cuanto a lo que son en si mismos. En esta amis-
tad, los amigos quieren el bien el uno para el otro en cuanto que
son buenos, porque son virtuosos. Y Aristoteles (2014) sefiala
que esta amistad es permanente, porque es virtud, en la medida
en que la virtud es habito en el tiempo y goza de permanencia.

Mas alla de esta clasificacion, lo que resulta sugerente es que
revela que para que la amistad sea tal debe ser virtud, o de lo
contrario, no posee durabilidad, lo que la amistad exige para ser
tal. Y a su vez muestra que, para ello, debiendo ser virtud, la
amistad implica todas las dimensiones de la persona, como lo
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implica la accién virtuosa y, tratindose de la amistad, de modo
reciproco, pues la reciprocidad es propia de la amistad, ya que el
otro quiere mi bien y yo el suyo. La amistad implica el conoci-
miento y la inteligencia para el reconocimiento de la identidad
del otro, para identificar su bien. Implica la voluntad para querer
su bien y quererle, y antes para elegirle, pues las amistades se es-
cogen. La eleccion implica también el deseo, que puede manifes-
tarse racional o sensiblemente, implicindose, de este modo,
también la dimension desiderativa de la persona. La amistad im-
plica también la concurrencia de los afectos, pues las acciones
virtuosas implican aprender a experimentar placer en la realiza-
cion del bien. De este modo, en la amistad, en tanto que accién
virtuosa, convergen en su ejercicio ese desear, ese querer y ese
actuar; ese amar, en definitiva, para que el amigo sea mejor per-
sona, y que manifiesta bien esta pluralidad de dimensiones que
se vuelcan en la accién.

Aristételes describe bien como la amistad virtuosa, la amistad
de benevolencia, de hecho, asume las otras formas de amistad,
como la del placer, asumiendo lo afectivo, pero no funddandose
solamente en esta dimensién, e indicando que la amistad solida
es aquella que responde a una disposicién de cardcter, en tanto
que implica eleccién -racionalidad-, y no solamente en virtud
de un afecto. El amigo se considera digno de afecto y de elec-
cién. Fundar la amistad solamente en el afecto es insuficiente.
En la amistad, de este modo, concurren todas esas dimensiones
constitutivas de la persona que permiten elegir al amigo: inteli-
gencia, voluntad y afectos. Por eso, en este contexto de eleccion,
Aristételes habla de amar al amigo, de querer, considerando que
la amistad «consiste mds bien en querer» (2014, p. 130). Es ex-
plicito en afirmar que «querer parece ser la virtud de los amigos»
(2014, p. 130). De este modo, la naturaleza de la amistad como
virtud -sobre todo, en su manifestaciéon de virtud mas plena
como es en la amistad de benevolencia, en la que se da mayor
crecimiento moral reciproco de los amigos- convergen recipro-
camente esa totalidad de dimensiones de la persona en la que se
desea, se quiere, se actia y se ama para que el amigo sea mejor
persona.
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3. Respecto al desarrollo moral en cuanto a la totalidad de la
persona, la amistad se presenta como «lo mas necesario para
la vida» (Aristoteles, 2014, p. 122), pues «sin amigos nadie que-
rria vivir» (Aristoteles, 2014, p. 122), y sin la cual el hombre no
puede ser feliz. Aristoteles y antes Platon, en su comprensién del
ser humano como llamado a la felicidad -que corresponde al
término griego eudaimonia, y cuya traduccién es «florecimien-
to»—, conciben tal florecimiento como una tarea moral consis-
tente en alcanzar la vida virtuosa, en adquirir la perfeccion de lo
natural recibido. Esta tarea moral implica un cierto desarrollo y
crecimiento unitario del ser humano en sus diversas dimensio-
nes o facultades, resultando el logro de una cierta unidad moral
en la persona, una cierta concordia y armonia en sus diversas di-
mensiones constitutivas (Corcilius, 2015), bajo la capacidad in-
tegradora de la racionalidad respecto a las demds.

La felicidad es para Aristoteles «una actividad del alma con-
forme a la virtud» (2014, p. 9). Y la virtud consiste en la pose-
sion de disposiciones estables para realizar lo bueno y apetecer y
sentir lo bueno —pues «las virtudes tienen que ver con acciones y
pasiones y toda pasion y toda accién van seguidas de placer o de
dolor» (2014, p. 22). Por eso, la virtud supone también el culti-
vo y educacion de las disposiciones afectivas (Kosman, 1999).
En el florecimiento o en la felicidad se hallan activamente com-
prehendidas todas las facultades y capacidades de la persona,
porque la vida feliz implica el desarrollo de todas las dimensio-
nes de la vida de la persona. El fundamento del desarrollo moral
que toda amistad implica se halla propiamente en este contexto.
Al respecto, Aristoteles sefiala que la felicidad no puede alcan-
zarse aisladamente, sino mediante las acciones virtuosas en rela-
cién con otros seres humanos, en la sociedad o en la polis: 1a feli-
cidad conlleva el desarrollo de la sociabilidad natural humana
-«el hombre es por naturaleza un animal social» (2004, p. 32)-,
dimension constitutiva del ser humano. Ademds de esta sociabi-
lidad natural, todas las dimensiones constitutivas de la persona
estan llamadas a florecer para ese desarrollo unitario de la perso-
na entera que conduce a la vida feliz. Asi, por ejemplo, Aristéte-
les senala otras dimensiones como son el desarrollo de las diver-
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sas formas de racionalidad humana y a las diferentes actividades
para las que estas capacitan, tales como la contemplacién y el
pensamiento, las acciones morales mismas y las virtudes o la ac-
tividad técnica, o la trascendencia; todas ellas son dimensiones
naturalmente reconocidas en el ser humano, desde la sociabili-
dad o la dimensién emotiva ya senaladas, hasta la capacidad de
trascendencia y que, siendo constitutivas del mismo, su desarro-
llo se requiere para su propio florecimiento o felicidad. La amis-
tad emana de esa sociabilidad natural de la persona, y, como di-
mension constitutiva que es, su desarrollo es necesario para la
plenitud moral. Asi, la amistad, como manifestacion de esa so-
ciabilidad y como dimension constitutiva, es necesaria para ese
desarrollo unitario e integral de la persona, en todas sus dimen-
siones constitutivas, en la que la felicidad se funda. La amistad
es necesaria, por tanto, para la felicidad, para la plenitud moral o
la vida lograda, para el crecimiento moral.

4. Se ha expuesto como Aristoteles senala que las amistades
solidas, las fundadas en la virtud, son en las que «debe desearse
el bien del amigo por el amigo mismo», porque «el amigo es
otro yo». La consideracion del amigo como otro yo en la amistad
auténtica y virtuosa adquiere un sentido profundamente radical:
ser «otro yo» significa que hay una auténtica identificacién con
su propio yo en el sentido mas pleno. Y ello supone acoger su
intimidad, y amarla, y hacerlo en su totalidad: con todos sus de-
seos, anhelos, ilusiones y todo lo que reside en su mundo inte-
rior. La intimidad es lo mds nuestro y personal, precisamente el
lugar «donde no se admiten extrafios» (Yepes y Aranguren, 2003,
p. 37), es decir, el lugar propio de los amigos. Es mi mundo inte-
rior, el lugar donde nadie accede si yo no quiero. La intimidad es
el lugar donde mas nos poseemos a nosotros mismos, donde de
mayor libertad gozamos, es nuestro mundo mas personal y don-
de solamente acceden quienes nosotros decidamos. La intimi-
dad es, en definitiva, donde reside el yo mas verdadero; y si el
amigo es «otro yo», mi lugar mas intimo es también su lugar mas
propio y natural y el mio es también el suyo. Esta acogida reci-
proca de la intimidad en la que emana la amistad es la que incre-
menta la amistad en tanto que accion virtuosa, en la medida en
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que la caracteriza como un acto de querer al amigo en su dimen-
sidon constitutiva mas profunda, en aquella que le es mds propia,
en su propia intimidad.

Ensenar la amistad es instruir para querer el bien del amigo
por él mismo, y Aristoteles (2014, p. 144) anade: «por el amor
del amigo mismon». En la virtud de la amistad se ejerce el bien ha-
cia al amigo, y el hombre virtuoso ejerce la amistad gozandola, al
experimentar placer en la realizacién del bien para el amigo. To-
das las dimensiones concurren hacia el mismo bien, que es com-
partido con el amigo, experimentando el correcto deseo y el dis-
frute del bien realizado. La amistad de benevolencia es aquella
propia de los virtuosos y que pueden querer el bien del otro por
él mismo y pueden ejercerlo, porque poseen la virtud, son virtuo-
s0s. Y ser virtuoso significa poseerse, poder dar y darse a si mis-
mos como bien. Y por ser reciproca, la amistad entre los amigos
significa que ese poder darse implica un darse mutuo suponien-
do poder acogerse, poder quererse. Los amigos, de este modo,
son un bien el uno para el otro. El amor al otro es, de hecho, jun-
to con la reciprocidad, un distintivo de la amistad benevolente
aristotélica (Pakaluk, 2005). Y para poder darse hay que poseerse,
tenerme a mi mismo previamente para entregarme al amigo. O lo
que es lo mismo, debo ser virtuoso para poder realizar y actuar el
bien que quiero al amigo, para poder compartir los mismos fines
como bien, pues como el amigo es «otro yo», sus fines son mis
fines y los compartimos; pero para poder realizar las acciones
para tales fines, necesito las virtudes. Las virtudes me permiten
actuar para alcanzar los fines, es decir, me permiten poseerme, y
una vez me poseo, puedo darme al amigo. Por eso necesito las
virtudes —poseerme- para darme, para amar, para querer —desear,
apetecer, etc.— lo que mi amigo quiere —desea, apetece, etc.-.

Ensenar la virtud de la amistad implica la preocupacion por el
amigo explicindole qué es el bien y para qué sirve la virtud, es de-
cir, qué significa adquirir un perfeccionamiento de una capacidad
a nivel operativo. Por eso no basta solamente con el ejemplo; ver
el buen caracter del amigo no es garantia de desear el mismo bien
del amigo ni querer ser virtuoso como él. Estd claro que el buen
ejemplo ayuda mucho al amigo; sin embargo, el aspecto funda-
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mental para que un amigo ayude a otro a mejorar el caracter es el
valor de la correccion. Por eso para que un amigo acepte una co-
rreccion es necesario que lo acepte como amigo, ya que nadie pue-
de aceptar la correccion si antes no ha aceptado al amigo y la in-
tencion que este tiene de ayudarle. Por tanto, aceptar la correccién
no solamente es un acto virtuoso de humildad, sino que esta en
conexion con el acto de ser personal, puesto que implica una acep-
tacion del otro, como alguien que quiere ayudar. ;Cémo debe ser
la correccién al amigo? Debe ser para guiarle en el camino de la
adquisicion de la virtud, ensenidndole que le va a capacitar mas y,
como consecuencia, le va a ayudar a mejorar como persona.

Pautas para integrar las relaciones de
amistad con el crecimiento moral

Hoy se considera que el buen amigo es quien acompana siempre,
quien no abandona cuando comienzan las dificultades, quien
perdona y no se deja influir negativamente, dolido quizas por
una deslealtad, o por un incumplimiento del amigo a una ayuda
solicitada. Sin embargo, el mejor amigo es aquel que ayuda a es-
tablecer relaciones de amistad a nivel personal, que son las que
sirven para mejorar en un doble sentido. Primero, ayudan a ser
felices y, segundo, a comprender la necesidad de mirar al otro,
especialmente al amigo, para darle aquello que necesita para ad-
quirir virtudes. El buen amigo aconseja debidamente al amigo a
encontrar los mejores medios para lograr el bien deseado, que
siempre tiene que estar en sintonia con la mejora personal y con
la felicidad. Por tanto, si ser feliz consiste en dar al otro todo el
perfeccionamiento que uno adquiere de la naturaleza humana
recibida de modo innato al nacer, entonces, a nivel antropolégi-
co, el mejor amigo es el que ayuda a cada amigo a ser mejor per-
sona, el que le ayuda a ser mas feliz, sin conformarse con el bien-
estar subjetivo, a desear y buscar la felicidad aristotélica en rela-
cién con el florecimiento personal.

La educacion de la amistad se lleva a cabo siendo amigos.
Esta vivencia de la amistad dependera de la vision de la amistad
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que se asuma y, en ultimo término, en consonancia con la pers-
pectiva que se esta aqui sugiriendo, de la visiéon de la persona
que se posea (Sellés, 2008). Si esta se concibe como manifestar
el propio ser personal que se es y la aceptacién del de los demads,
con todo lo que ello implica, la vivencia y la experiencia de la
amistad serd diversa a una concepcion de la amistad en la que
ésta se funde solamente en lo afectivo.

Es preciso aclarar como integrar las relaciones de amistad en
el ser personal. Esta aclaracion se realizard siguiendo los tres ni-
veles entitativos del ser humano. Si se desea el bien del amigo se
estd integrando ese deseo en el ser personal. Si se comparte con
el amigo el conocimiento de lo que es bueno y como realizarlo,
se estd integrando los actos de la inteligencia en el ser personal.
Si se obra el bien que el amigo necesita para ser mejor persona y
se le ayuda a ser mas feliz, entonces estamos integrando las voli-
ciones en el ser personal.

Segin lo apuntado, solo cuando la relacién estd encaminada
al crecimiento moral es pertinente hablar de una amistad autén-
tica, que enriquezca a ambos amigos. La educacion de la amistad
tiene que ver con el aprender a darse al amigo y en ayudarle a
que él pueda darse. En el orden de la amistad de benevolencia
apuntada y entendiendo que el fin de esta relacion es ayudar al
amigo a ser felices apuntamos algunas sugerencias que pueden
ser interesantes para educar en esta virtud. No son pautas en el
orden de la educacion del caracter, es decir, para el aprendizaje
de cémo se adquieren las virtudes, sino en el del ser personal,
siempre encaminadas a la ayuda personalizada para ser mas feliz.

e Ayudarle a su aceptacién personal.

¢ Ensenarle a integrar las emociones en el proyecto de viday en
la felicidad.

e Ensenarle a integrar el querer de la voluntad en el amar per-
sonal.

e Ayudarle en su propio autoconocimiento personal.

e Ayudarle en la tarea de aceptar que tiene que perfeccionar la
naturaleza recibida.

e Ayudarle a que se pregunte cual es el sentido de la vida.
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e Ensenarle la diferencia entre el crecimiento personal, la opti-
mizacién de la personay el perfeccionamiento de la naturale-
za como fruto de la educacion del caracter.

e Darle luces para que comprenda la relevancia de aceptar al
otro como es.

Por tanto, conviene tener presente la relevancia de integrar
los actos de la afectividad, de la inteligencia y de la voluntad en
el ser personal. Esto significa que todos esos actos deben estar en
armonia con el fin dltimo de la persona, que no es otro mds que
la felicidad. Por tanto, el crecimiento moral de la auténtica amis-
tad, la de benevolencia, se concreta en la tarea de ayudar al ami-
go a ser feliz en el orden del ser personal y no conformarse con
el bienestar subjetivo.

Reflexiones finales

La amistad puede ser verdaderamente una ayuda al crecimiento
moral personal, sobre todo, cuando el amigo desea, quiere, ac-
tla y ama que su amigo sea mejor persona. Si aceptamos la dis-
tincion radical entre esencia y acto de ser personal como vélida a
nivel constitutivo del ser humano, entonces ser mejor persona
debe implicar mejorar la esencia y el ser personal. Por eso, tener
un amigo auténtico requiere ayudarle en los tres niveles consti-
tutivos del ser humano: afectividad, esencia y acto de ser. Esto se
traduce en ayudar al amigo a que desee el bien, a que esté dis-
puesto a obrar el bien, a que quiera obrar el bien, a que gestione
las emociones negativas que dificultan obrar el bien querido, a
que entienda qué significa el bien y por qué conviene obrar se-
gun él y a que ejecute las acciones buenas. Estas son acciones
propias de la afectividad y de la esencia, resumidas en los actos
de desear, conocer, querer y obrar el bien.

Asimismo, mejorar como persona debe implicar los actos
constitutivos del ser personal que consisten en amar, caracteriza-
do por dar sentido al perfeccionamiento adquirido al obrar el
bien, en dar al otro lo que necesita para obrar el bien y en acep-
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tar del otro lo que nos da para que nosotros podamos obrar el
bien. Estos actos del amar personal suponen aceptar al amigo
como otro yo, quien también tiene la tarea de perfeccionar las
capacidades recibidas de manera natural. Lo mds radical de ser
buen amigo de otro es ayudarle a dar un sentido a esta tarea de
perfeccionar lo natural recibido. Este sentido estriba en respon-
der para qué se adquiere la perfeccion de lo natural. La respuesta
a esta cuestion es la clave del crecimiento moral personal que
consiste —seglin nuestra propuesta- en destinar el perfecciona-
miento adquirido, dandolo al otro. Sin duda, esta es la particula-
ridad de la amistad, dar al amigo lo que necesita para ser mejor
persona. Por eso educar en la amistad, a nivel personal, significa
ayudar al amigo a aceptar los dones recibidos de otro amigo.

La amistad supone de modo radical el crecimiento moral
cuando se desea, se quiere, se actia y se ama al amigo para que
sea mejor persona, pero se revela también como una necesidad
antropoldégica. El crecimiento moral que supone la amistad para
el ser humano, desde esta perspectiva, fue originalmente senala-
do por Aristételes, dibujando la amistad y el crecimiento moral
que entrana como una realidad profundamente humana y esta-
bleciendo, en gran medida, la fundamentacion de esa pluralidad
dimensional —-deseo, voluntad, accion y amor- que en la amis-
tad converge. Aristoteles afirma que cualquier ideal de felicidad
humana debe asumir amistades auténticas, satisfactorias y dura-
deras. En este sentido, se sugiere que la amistad implica creci-
miento moral desde una doble perspectiva, respecto a su propia
naturaleza de virtud y en relaciéon con el crecimiento de la totali-
dad de la persona.

La ayuda al amigo para el crecimiento moral se puede concre-
tar en varios aspectos. Primero, en ayudarle a que mejore su sen-
sibilidad moral para desear obrar el bien. Segundo, en ayudarle a
educar su caracter. Para ello es preciso ayudarle a que comprenda
cémo deliberar para elegir los medios necesarios para alcanzar el
bien, a actuar segtin ese bien elegido, en ayudarle a que sea vir-
tuoso, en el sentido de que adquiera la virtud como una disposi-
cién estable, sabiendo que tiene ese hibito y que puede disponer
de él, lo que significa que es capaz de actuar conforme a ese bien

28 | ¢/Como fortalecer las relaciones de amistad en la familia y en la escuela?



eligiendo lo que es bueno. Tercero, en dar al amigo lo que nece-
sita para obrar el bien. Cuarto, en ayudar al amigo a dar un senti-
do a su obrar, siempre basandose en que sea mas feliz. Ayudarle
a que comprenda la diferencia entre las relaciones interpersona-
les, intimas que le van a ayudar a ser mejor persona, frente a las
meras relaciones sociales de convivencia, de estar con otras per-
sonas, que No necesariamente tienen que aportar una mejora a
nivel moral, ya que no siempre es una relacion ética en si misma,
como las que buscan el bien para ejercitarlo continuamente.
Ademas, también consiste en aprender a amar a nivel personal
qué significa darse al otro como persona de manera exclusiva.
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El ser humano es un ser social o politico por naturaleza. Con
esta maxima aristotélica se describe la necesidad del ser humano
de convivir e interactuar con sus semejantes. Aristoteles plantea
que la amistad es un resorte de incalculable valor para el zoon
politikon que se encuentra en la esfera publica, afirmando que es
lo mads necesario y valioso para una vida feliz. No es de extranar
que en Etica a Nicémano (2005, p. 234 [1155a4-5]) precise que
«nadie desearia vivir, aunque poseyera todos los demas bienes»,
calificando la amistad como «el mayor de los bienes externos»
(2005, p. 278 [1169b14]), y comprendiéndola como «una vir-
tud o le acompana la virtud» (2005, p. 234 [1155a1-2]).

El concepto de amistad es complejo y alberga distintas nocio-
nes en funcién del enfoque teérico desde el que se estudie, aun-
que existe cierto consenso filoséfico al definir unas caracteristi-
cas esenciales relacionadas con el significado de la amistad. Asi,
presentamos cuatro cualidades sustentadoras de la amistad, a sa-
ber: a) afectividad o consideracion positiva mutua, porque el
amigo es otro yo; b) predisposiciéon o voluntad de actuar por el
bien del otro; c) realizacién de actividades comunes en un tiem-
po compartido; d) querer al amigo por si mismo, por sus virtu-
des y caracter (Hoyos-Valdés, 2018; Kristjansson, 2020). Cuando
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se atinan estas caracteristicas se construye una amistad completa
basada en la virtud, en contrapunto a la amistad incompleta, ya
sea por utilidad y por placer. Estas dos amistades se basan, res-
pectivamente, por un lado, en obtener un beneficio entre dos
amigos (amistad por utilidad); por otro lado, en satisfacer place-
res mutuos (amistad por placer). La naturaleza de la amistad in-
completa es extrinseca y transitoria, puesto que prima el interés y
el placer propio. Asi, cuando estos dejan de existir, la amistad se
disuelve; a diferencia de la amistad completa, la cual posee una
naturaleza intrinseca y perdurable, pues el nicleo central es la
propia amistad, el amigo en si mismo (Calvo, 2003).

Con estas cualidades es obvia la perspectiva ética a la que nos
acogemos, sobre todo, si nos centramos en b) y d). Mas particu-
larmente, en el «por si mismo» de la cualidad d) subyace el prin-
cipio propiamente humano de realizar acciones o actos elegidos
mediante la inteligencia, el raciocinio y la deliberacion; esto es,
el «por si mismo» se revela en la eleccion que realiza cada perso-
na. Relaciondndolo con la «<amistad buena», significaria elegir al
amigo en funcion de las virtudes y cardcter que este posee y esco-
ge. Asi, la amistad auténtica comportaria seleccionar adecuada-
mente a los amigos que son buenos (Calvo, 2003). Este tipo de
amistad no solo implicaria amar las virtudes del caracter del
amigo, sino también promover el desarrollo del caracter entre
los amigos, lo que favoreceria la formacién mutua del buen ca-
racter y el florecimiento personal (Hoyos-Valdés, 2018).

Desde la 6ptica aristotélica, para «vivir bien» o «vivir una bue-
na vida» es clave la buena amistad, ya que facilita la construc-
cion de la autonomia personal y las relaciones interpersonales
auténticas (Kristjdnsson, 2019). Ahora bien, la amistad del ca-
racter estd constituida por un elenco de virtudes que se consoli-
dan mediante el ejercicio de habitos morales implementados en
la interaccion mutua, entre los mds importantes se encuentran:
el respeto moral, el discernimiento entre qué es y no es virtuoso,
la voluntad de actuar por el bien del otro o el compartir las pe-
nas y las alegrias (Walker et al., 2016).

Llegados a este punto, cabe aclarar que nuestro interés se cen-
tra en las amistades constituidas durante la infancia y adolescen-
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cia, ya que suponen el germen donde se cultivard la habitud para
las amistades en la adultez. Por ello, a partir de aqui, cuando
aludamos a la amistad estaremos haciendo referencia a la amis-
tad en las primeras edades del ciclo vital con todas las connota-
ciones cognitivas, morales y emocionales que conlleva.

El planteamiento que sugerimos en relacién con la amistad se
sustenta en la hipétesis de posibilitar en la nifiez y adolescencia
opciones vdlidas de iniciar, mantener, y, en su caso, finalizar re-
laciones de amistad. El fomento de la interaccién entre iguales
ampliara las posibilidades de construir el habito de la amistad y,
en consecuencia, la articulacién del caracter, puesto que las inte-
rrelaciones mutuas entre pares se consideran un recurso humano
excelente para la construccién del buen caracter (Brewer, 2005).
A modo de bucle, el caracter de uno influiria en el caracter del
otro y, a su vez, el cardcter de este incidiria en el caracter de
aquel; seria como una retroalimentacion constante que repercu-
tirfa tanto en la configuracién del caracter de ambas partes como
en el desarrollo de la propia amistad. Sin embargo, en la cotidia-
nidad educativa parental relacionada con la amistad de los hijos
emerge la controversia sobre en qué momento se adquiere el
grado de autonomia suficiente por parte de los hijos para elegir
sus propias amistades y tener la garantia de que seran amistades
promotoras del buen cardcter. Son cuestiones ambiciosas para
las cuales no existen respuestas univocas, aunque si estd suficien-
temente demostrado que seglin se avanza hacia la adolescencia,
los hijos se distancian del influjo paterno sobre la eleccion y
mantenimiento de sus amistades. Ademds, estds amistades co-
mienzan a ejercer un fuerte influjo en los hijos.

Frente a la aparente irresolucion de estas cuestiones, la desespe-
ranzay resignacion atenazan a los padres cuando se percatan de la
irremediable autonomia filial en la eleccion de las amistades. En
esta preocupacion paternal subyace una cuestion que, tal vez, po-
sibilite una mejor comprension de como educar a los hijos para la
elecciéon de amistades positivas que contribuyan al desarrollo del
buen caracter, a saber: qué fortalezas del caracter constituyen una
buena amistad que coadyuve al florecimiento de uno mismo y de
los otros. El enfoque desde el que abordamos la eleccion de bue-
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nas amistades se circunscribe al paradigma de la psicologia y edu-
caciéon positiva. Especificamente, seguiremos la clasificaciéon de
fortalezas y virtudes de valores en accion (VIA, siglas en inglés),
planteada por Peterson y Seligman (2004), puesto que es un mar-
co comprensible y valido para estudiar la constitucién del buen
caracter y donde se describen las virtudes y sus fortalezas constitu-
tivas para una auténtica felicidad (Seligman, 2005) (tabla 1). Por
fortalezas del caracter entendemos un conjunto de mecanismos,
procesos o disposiciones estables de la personalidad que favorecen
la adquisicion de virtudes y se reflejan en las acciones, emociones
y pensamientos de las personas (Peterson y Seligman, 2004).

Tabla 2.1. Virtudes y fortalezas del modelo VIA

Virtudes Fortalezas
Sabiduria Curiosidad e interés por el mundo
y conocimiento Amor por el conocimiento

Juicio/pensamiento critico/ mentalidad abierta
Ingenio/originalidad/inteligencia practica/perspicacia
Inteligencia social/inteligencia personal/inteligencia emocional
Perspectiva

Valor Valor y valentia
Perseverancia/laboriosidad/diligencia
Integridad/autenticidad/honestidad

Humanidad Bondad y generosidad

y amor Amar y dejarse amar

Justicia Civismo/deber/trabajo en equipo/lealtad
Imparcialidad y equidad
Liderazgo

Templanza Autocontrol

Prudencia/discrecion/cautela
Humildad y modestia

Trascendencia Disfrute de la belleza y la excelencia
Gratitud
Esperanza/optimismo/prevision
Espiritualidad/propdsito/fe/religiosidad
Perddn y clemencia
Picardia y sentido del humor
Brio/pasion/entusiasmo

Nota. Elaborado a partir Seligman (2005).
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En relaciéon con la amistad, determinados estudios (Wagner,
2019; Walker et al., 2016) describen un elenco de fortalezas del
caracter que vienen a representar con cierta exactitud qué se con-
sidera una buena amistad desde el punto de vista del adolescen-
te. A continuacion, siguiendo estas investigaciones, realizamos
una prelacion de las fortalezas del caracter y una breve defini-
cién de cada una de ellas, en funcién de relevancia para una bue-
na amistad. En primer lugar, la inteligencia social, personal y
emocional comprendida como el conocimiento, comprension y
expresion de los sentimientos y estados emocionales propios y
ajenos actuando en consecuencia (Mayer y Salovey, 1993). En
segundo lugar, bondad-generosidad y amor-dejarse amar se trata
de ser amable y respetuoso con el otro intentando hacer el bien,
junto con la puesta en practica del habito de mostrar amor por el
otro y ser capaz de aceptar el amor del otro. En tercer lugar, grati-
tud y humor se relacionan con la apreciacion del beneficio o fa-
vor realizado por el otro y la obligacién moral de corresponder
oportunamente. Por otra parte, se vincula con la propension de
sentirse alegre y hacer sentir alegria al otro. En cuarto lugar, la
integridad, autenticidad y honestidad consiste en vivir coheren-
temente entre lo que se piensa, se dice y se hace en la amistad. Se
trata de mostrase uno mismo ante el otro de forma sincera, sin
tapujos o medias verdades.

Propuesta pedagdgica para la formacion del
buen caracter en las relaciones de amistad

Las fortalezas del cardcter mencionadas en el epigrafe anterior
son identificadas como cualidades en la bisqueda de los buenos
amigos. Su adquisicién y despliegue comprende la construccion
de una relacion entre iguales que mutuamente contribuyen a lle-
var una buena vida. De este modo, entre otras, la tarea educativa
paternal consistiria en educar para la consecucién de esas forta-
lezas y en el juicio para su identificacion en los otros. En este
sentido, este capitulo persigue dar a conocer algunas estrategias
para trabajar en el seno familiar las cuatro fortalezas del caracter
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mads relacionadas con una amistad positiva en los adolescentes,
pues, como ya comentibamos, la buena amistad, facilita la cons-
truccién de la autonomia personal, las relaciones interpersona-
les auténticas y la competencia del sujeto. Cabe destacar que,
aunque se realizan propuestas por fortaleza, todas ellas estan re-
lacionadas entre si, pues son parte de la formacién del caracter
de los adolescentes.

La inteligencia social, personal y emocional

La inteligencia social, personal y emocional media en la forma-
cién de las fortalezas del caracter. En este sentido, la educacién
familiar hard posible que nuestros adolescentes adquieran la
capacidad de gestionar las relaciones con los demas de manera
efectiva y armoniosa. Entre otros beneficios se puede destacar
que hara posible la compresion de las propias emociones de los
jovenes y las de su entorno (autoconciencia y equilibrio), el de-
sarrollo de actitudes empaticas, la resiliencia, las habilidades
sociales, la capacidad de influencia y el liderazgo, y el incre-
mento de su motivacién. Para poder cultivar esta fortaleza se
ofrecen las siguientes estrategias y propuestas a las familias (ta-
bla 2.2).

Tabla 2.2. Estrategias y propuestas para cultivar la inteligencia social,
personal y emocional

Estrategias Propuestas

Favorecer el En las relaciones de amistad expresar las emociones eficazmente

acercamiento  es importante, pero si no han tenido anteriormente referentes sera

en las relacio- dificil conseguirlo. En este sentido, podemos ayudar a los adoles-

nes. centes, propiciando situaciones en los que nos preocupemos por
ellos para que aprendan a reproducir esos patrones: «;Como te
encuentras?», «Como ha ido el dia hoy?», «Siento lo ocurridon,
«Me gusta compartir contigo estos momentos», «Las conversacio-
nes contigo son enriquecedorasy, etc. Ademas de este lenguaje
verbal, debemos potenciar el lenguaje no verbal (contacto visual,
contacto fisico, sonrisas, abrazos, etc.) y nuestras acciones (propi-
ciar actividades en familia, hacer favores, compartir lo que tene-
mos, etc.).
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Reducir la Tener una predisposicion negativa y poco objetiva ante las acciones

frustraciony  de sus grupos de amistad no favorece las relaciones positivas. Por

la negatividad. tanto, podemos reflexionar con ellos sobre situaciones que se pro-
duzcan, como, por ejemplo: «Mi amiga no me ha llamado, ya no
quiere saber nada de mi». Ante esta situacion podriamos reforzar
negativamente o, por el contrario, hacerlo de manera positiva plan-
teandoles: «Quizas no te ha llamado porque ha estado ocupadan.

Fomentar el Para conseguir un equilibrio emocional es recomendable animarlos
equilibrio a que realicen actividades fisicas individuales y grupales, pues la
emocional. ejercitacion fisica repercute en el desarrollo personal, social y emo-

cional: correr, jugar al tenis, al baloncesto, al futbol, etc.

Trabajar la Es importante crear espacios y tiempos de reflexion en familia con

resiliencia. el objetivo de plantear preguntas constructivas sobre situaciones
cotidianas que se producen. Esta reflexion ayudara a los adolescen-
tes a adquirir una perspectiva de la vida con afrontamiento positivo
desde sus prioridades. Algunas preguntas que puede guiar la re-
flexion son: «¢Qué ha ocurrido?», «;Como podrias gestionar esta si-
tuacion de otra manera?», «/Qué puedes aprender de lo sucedido?»,
«;Qué es prioritario en este momento?».

Trabajar la La asertividad implica no estar de acuerdo en todo momento con los

asertividad. demas, manteniendo nuestras prioridades y protegiéndonos de la im-
posicion de los demas sin sentirnos culpables. Pero no debemos olvi-
dar, que debemos ser amables y no manifestar agresividad en nuestra
respuesta. En este sentido, debemos ayudarles a gestionar situaciones
en las que expresen como se sienten de forma empatica, manifiesten
lo que piensan y expliquen lo que les gustaria que sucediera. Imagine-
mos, por ejemplo, que desean decirle a un amigo o amiga que se sien-
ten agobiados de estar constantemente con €l o ella. Una posible res-
puesta podria ser: «Entiendo que quieras estar siempre conmigo. Sin
embargo, debes comprender que tengo otras cosas que hacer y tam-
bién me gusta compartir tiempo con otras personas, por lo que te pido
que no me insistas cuando te digo que no puedo quedar contigon.

Bondad-generosidad y amor-dejarse amar

Trabajar la bondad, la generosidad y el amor desde el seno fami-
liar hara posible que nuestros adolescentes aumenten sus niveles
de felicidad, su confianza en si mismos y fortalecera sus relacio-
nes con las demds personas creando vinculos duraderos y soli-
dos. Para poder cultivar esta fortaleza se ofrecen las siguientes
estrategias y propuestas a las familias (tabla 2.3).
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Tabla 2.3. Estrategias y propuestas para cultivar la bondad, generosidad y
el amor-dejarse amar

Estrategias

Propuestas

Realizar bue-
nas acciones.

Para fomentar esta fortaleza es necesario ponerla en practica. De
esta manera, resulta necesario animar a los adolescentes a que rea-
licen buenas acciones en su dia a dia. A modo de ejemplo, destaca-
mos las siguientes: reunirse con un amigo o amiga que esta pasando
por un mal momento, escuchar activamente a alguien que no se en-
cuentra bien, felicitar a alguien por un logro que ha obtenido, ayu-
dar a una persona mayor a cruzar una calle, compartir un bocadillo
con otra persona a la que se le ha caido el suyo al suelo, llamar a los
abuelos para preguntarles como estan, ayudar en casa en las tareas,
organizar una fiesta para alguien, dedicarle tiempo a los mas pe-
quefos de la familia, etc.

Colaborar con
entidades del
tercer sector
de accion
social.

Una de las propuestas mas interesantes para cultivar esta fortaleza
es animar a los jévenes a que participen como voluntarios en obras
sociales promovidas por las asociaciones, las fundaciones y las ONG.
Algunas propuestas de colaboracién pueden ser con las siguientes
entidades: Banco de Alimentos, Caritas, Cruz Roja, Save the Chil-
dren, asociaciones culturales y deportivas, entidad Adopta a un
Abuelo, etc. Desde el ambito familiar también podemos contribuir
en esas entidades.

Observar y re-
flexionar de
manera parti-
cipativa.

Podemos realizar un registro o diario familiar en el que cada miem-
bro pueda anotar acciones amables y generosas que observa en su
entorno o realiza individualmente a lo largo de la semana. Poste-
riormente, se puede reflexionar con ayuda de preguntas como:
«;Hemos contribuido a mejorar la vida de alguna persona que nos
rodea?», «Como lo hemos hecho?», «/Nos han ayudado a noso-
tros?», «;Como nos hemos sentido?», «;Le hemos agradecido a esa
persona lo que hizo por nosotros?», «;De qué manera?» Para finalizar
podemos elegir alguna de las acciones que hemos registrado con el
proposito de llevarla a cabo la siguiente semana.

Incentivar las
actividades
cooperativas
en el ambito
social.

Las actividades cooperativas sociales contribuyen a potenciar la
generosidad. Podemos animar a nuestros adolescentes a que parti-
cipen en actividades como: carreras solidarias o benéficas, grupos
de scouts, tertulias dialdgicas o literarias, campamentos de vera-
no, etc.
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Proponer dile-  En muchas ocasiones las situaciones diarias que viven los adoles-

mas desde ex- centes les hacen tener que elegir entre distintas opciones. Algunas

periencias vivi- les benefician directamente y otras, a personas que quieren o les ro-

das. dean. Desde este punto de vista, abordaremos con ellos esas situa-
ciones para que decidan desde un punto de vista generoso. Algunos
ejemplos de situaciones podrian ser: a) «Nos han invitado a una ce-
lebracion esta tarde a la que nos gustaria ir, pero nuestro hermano
pequefio mafana tiene un examen de matematicas y sabemos que
si lo ayudamos, podria aprobarlo. ;Salgo a la celebracion o me que-
do en casa ayudando a mi hermano?»; b) «Formo parte de un grupo
de amigos y amigas con quienes comparto muchos de mis intereses,
aficiones, gustos, etc. Varios de ellos han empezado a acosar a otro
chico desde hace unos dias y hoy por primera vez evidencio esa si-
tuacion cuando nos lo encontramos en la calle. ;Como actuaria?
¢Me posiciono con mi grupo, aunque no intervenga en el acoso?
¢Defiendo al chico que esta siendo agredido?»

Gratitud y humor

Trabajar la gratitud desde el seno familiar hara posible que nues-
tros adolescentes adquieran un estado de bienestar que les pro-
picie felicidad y optimismo, satisfaccion personal y con el entor-
no que les rodea, y un incremento de apoyo social. Para poder
cultivar esta fortaleza se ofrecen las siguientes estrategias y pro-
puestas a las familias (tabla 2.4).

Tabla 2.4. Estrategias y propuestas para cultivar la gratitud

Estrategias Propuestas

Propiciar una  Hacer favores y que nos los hagan es algo que debemos trabajar con

cadena de fa-  los adolescentes. Estas acciones pueden surgir espontanea o casual-

vores mente, o de forma mas reglada si queremos trabajarlo desde el am-
bito familiar. Por ejemplo, podemos proponerle a cada miembro de la
familia que durante una semana debe estar pendiente de otro miem-
bro, y viceversa, de tal manera que tendremos que ayudarle en lo
que consideremos que necesite o nos demande de manera explicita.
Cuando finalice la semana, todos los miembros de la familia podran
comentar como han ayudado y en qué les han ayudado y cdmo se
han sentido tras esta experiencia, valorando si merece la pena repe-
tirla en otros entornos (circulos de amistad, ambito laboral, escuela
o instituto, etc.).
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Valorar lo que
tenemos

La etapa de la adolescencia se caracteriza por el inconformismo rei-
terado. En muchas ocasiones, esta inconformidad produce que no
sepamos apreciar lo que realmente tenemos en nuestras vidas. Evi-
dentemente, no hacemos referencia solo a lo material. Como pro-
puesta, durante una semana podemos compartir en las cenas fami-
liares aquellos momentos del dia que nos hayan podido generar feli-
cidad y de los cuales estemos agradecidos. Por ejemplo: «Hoy al
subirme al autobus, me di cuenta de que no tenia como pagar el bi-
llete y una sefiora me pago el viaje para que pudiera llegar hasta
casa». De esta manera, verbalizaremos aquellas acciones por las que
debemos sentirnos satisfechos y agradecidos con aquellas personas
que se preocuparon por nosotros.

Apreciar lo que
hacen

Una buena forma de trabajar la gratitud es desde las acciones que
llevemos a cabo en la familia. Dar ejemplo con nuestro comporta-
miento y apreciar lo que nuestros adolescentes hacen es muy im-
portante para ellos. Por ejemplo, podemos regalarles comentarios y
acciones que muestren lo orgullosos que estamos de ellos, la con-
fianza que depositamos en sus acciones, el carifio y apoyo que
siempre recibiran de nuestra parte, asi como agradecerles (dar las
gracias) cuando hagan algo en beneficio de los demas, aun sabiendo
que sea en detrimento de ellos. Ademas, por sus acciones podemos
recompensarlos con momentos o experiencias en familia que sean
gratificantes para ellos (realizar un viaje, ir de campamento, visitar
entornos naturales, etc.).

La integridad, autenticidad y honestidad

Trabajar estas fortalezas desde el seno familiar hard posible que
nuestros adolescentes adquieran la capacidad de resolver sus
problemas, sentirse satisfechos con ellos mismos y con los otros
y tener el control de las situaciones en las que se encuentren.
Para poder cultivar estas fortalezas se ofrecen las siguientes estra-

tegias y propuestas a las familias (tabla 2.5).
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Tabla 2.5. Estrategias y propuestas para cultivar la integridad, autentici-

dad y honestidad

Estrategias

Propuestas

Fomentar
el sentido
critico.

Los distintos dambitos en los que se relacionan los adolescentes y las
personas que los rodean, influyen en la construccion de su caracter.
Por este motivo, es importante que desde el seno familiar formemos
en un sentido critico para ayudar a los jovenes a discernir entre la
gran informacién que se encuentra a su alcance. De esta manera,
podran ser criticos con lo que vean, escuchen e incluso hablen.
Como propuesta seria interesante que, a través de la visualizacion
de series, peliculas, documentales, programas de television, etc., re-
flexionemos con ellos sobre distintas situaciones normalizadas que
en muchas ocasiones no son aceptables ni morales, aunque ocurran
mas de lo que deseariamos. Por ejemplo, podriamos analizar critica-
mente con ellos las noticias de violencia de género que vemos en los
distintos telediarios a lo largo de una semana.

Ensenar
a decir no.

Las relaciones de amistad afianzan los valores y las creencias de los
adolescentes. Desde este punto de vista, es importante transmitirles
dos aspectos importantes: a) no deben rechazar a nadie, aunque no
compartan sus mismas creencias y valores; b) deben ser prudentes
en las decisiones que toman con respecto a la eleccion de sus gru-
pos de amistad, valorando si en algiin momento podran perjudicar-
les o llevarlos a situaciones de las cuales puedan arrepentirse. Desde
el ambito familiar, es necesario explicarles cual es nuestra postura
para que la tomen en cuenta y le ayuden a moldear su vision ante
algunos asuntos. Un ejemplo de situacion seria: «Si su grupo de
amistad le incita a realizar actos que no le parecen bien y no com-
partan (beber alcohol, consumir drogas, robar, aprovecharse de los
demas, etc.), debe ser firme en su negativa y pedirles que «non insis-
tan ni lo presionenn.

Incentivar la
coherencia.

Fomentar desde la familia la coherencia entre los pensamientos, los
sentimientos y las acciones verbales y no verbales es primordial para
que los adolescentes creen relaciones positivas y sélidas de amistad.
Asi, se garantizara la estima, la confianza y el respeto de los demas.
De esta manera, podemos reflexionar con los adolescentes sobre si-
tuaciones ocurridas, analizando sus acciones y haciéndoles hincapié¢
en la importancia de ser coherentes y firmes en sus decisiones, a pe-
sar de las consecuencias. Por ejemplo: «Si dentro de nuestros valores
se encuentra la justicia, no podemos quedarnos callados o evitar
contradecir la opinién equivocada de nuestro amigo para no quedar
mal con él cuando quiere impedir que otro chico o chica participe en
una actividad». Siguiendo nuestros principios, actuaremos en conse-
cuencia, aunque conlleve que nuestro amigo se enfade con nosotros.
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Reflexiones finales

La amistad es clave para el desarrollo del buen caracter, y la forma-
cion del buen caracter es primordial para el fomento de la amistad
positiva. Sin embargo, no vale cualquier tipo de amistad; seria ne-
cesario una «amistad buena o auténtica» para posibilitar la forma-
cion del buen caricter. En este sentido, comprendemos que una
amistad plena es una virtud que conlleva afectividad o reciproci-
dad, predisposicién o voluntad de actuar por el bien del otro, reali-
zacion de actividades comunes en un tiempo compartido y querer
al amigo por si mismo, por sus virtudes y su caracter. Como ya in-
dicaba Aristoteles, es necesario buscar el bien del amigo por si mis-
mo, promoviendo y respetando su caricter y favoreciendo el nues-
tro propio. Las caracteristicas de una buena amistad se perfilan
fundamentalmente por las fortalezas del caracter que la constituye.
A este respecto, existen virtudes y fortalezas relacionadas estrecha-
mente con la generacion de una buena amistad o amistad positiva,
especialmente: la bondad-generosidad y amor-dejarse amar, la gra-
titud y el humor, y la integridad, autenticidad y honestidad. Todas
ellas mediadas por la inteligencia social, personal y emocional.

Las virtudes y fortalezas son educables, y la familia, como pri-
mer agente socializador, es, junto a la escuela, uno de los agentes
mads importantes en la formacion del cardcter y en la creacion de
relaciones de amistad positivas de los adolescentes. Centrando-
nos en la familia, creemos convenientemente el asesoramiento y
la orientacién familiar en estrategias y propuestas para trabajar
desde el hogar las fortalezas que influyen en la generacion de re-
laciones de amistad positivas.

Como ya hemos expuesto anteriormente, la mediacion de la
inteligencia social, personal y emocional es clave para el fomen-
to de las fortalezas. Por ello, se proponen vinculadas a este tipo
de inteligencia estrategias para favorecer el acercamiento en las
relaciones, reducir la frustracion y la negatividad, fomentar el
equilibrio emocional, trabajar la resiliencia y trabajar la asertivi-
dad. Junto a la inteligencia social, personal y emocional se han
planteado tres lineas de propuestas o asesoramiento familiar
para las tres principales fortalezas de la buena amistad, a saber:
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1) desarrollar la bondad-generosidad y amor-dejarse amar me-
diante estrategias para realizar buenas acciones, colaborar con
entidades del Tercer Sector de Accién Social, observar y reflexio-
nar participativamente, incentivar las actividades cooperativas
en el ambito social y proponer dilemas desde experiencias vivi-
das; 2) fomentar la gratitud y el humor a través de estrategias
como propiciar una cadena de favores, valorar lo que tenemos y
apreciar lo que hacen los ; 3) fomentar la integridad, autentici-
dad y honestidad, se proponen como estrategias fomentar el
sentido critico, ensefar a decir «no» e incentivar la coherencia.
Para finalizar puntualizamos que el concepto de «amistad bue-
nar, auténtica o positiva desarrollado y las propuestas educativas
planteadas al respecto han de ser interpretadas como un punto de
inicio para el desarrollo de futuras reflexiones educativas, asi como
para la implementacién de lineas de actuacién educativas relacio-
nadas con la construccion de la buena amistad desde la familia.!
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«Cuando contemplamos a un hombre generoso, detectamos la
necesidad de superar nuestro ser mortal y reencontrarnos con el
sentido auténtico de nuestra vida. Somos para darnos» (Villapa-
los y San Miguel, 2001, p. 77). Esta cita pone de manifiesto lo
atractiva que resulta la generosidad. La persona generosa atrae,
incita a querer parecerse a ella y despierta deseos de nobleza.
Esto sucede porque la persona estd hecha para darse a los demas.
La generosidad plenifica la expresion de que el hombre es un ser
«social por naturaleza». «Se trata de una entrega, una decision li-
bre de entregar lo que uno tiene» (Isaacs, 2010, p. 50).

La generosidad es una virtud y, por tanto, un acto libre de la
persona que se entrega. Al ser libre, no es algo «espontaneo»,
sino que esta mediado por la inteligencia, porque somos capaces
de distinguir lo que es bueno y por la voluntad porque podemos
quererlo. Esto significa que la persona que desea ser generosa se
da cuenta de que darse es algo bueno (gracias a la inteligencia),
y, de hecho, se da (a través de la voluntad). Esto es muy intere-
sante, porque si queremos ser generosos, podemos trabajar en
ello. La generosidad es una virtud en cuyo desarrollo la familia
tiene un importantisimo papel. De hecho, el nifio nace «en el
seno de una generosidad que lo acoge» (Amilburu et al., 2018,
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p- 120) y esta acogida posibilita, en primer lugar, el descubri-
miento de la propia dimensién relacional. Mediante la convi-
vencia familiar, los nifios poco a poco pueden comprender que
son «de otros», «con otros» y «para otros».

La generosidad es una virtud que tiene numerosas ventajas.
Recientemente (Francisco-Carrera y Véliz-Burgos, 2020), se ha
senialado la necesidad de la educacién en la generosidad como
una forma de ecologia con el entorno y de cuidado de los de-
mads. El cuidado del entorno esta cobrando interés en los tltimos
anos (Alonso-Sainz, 2021), incluso en algunos contextos se le da
mas peso que al cuidado de las personas. Esta idea del cuidado
tiene su origen en la «ética del cuidado» ya propuesta en la déca-
da de los ochenta por Gilligan y Noddings. El cuidado del otro y
la generosidad son temas de suma actualidad que conviene recu-
perar e impulsar pues ahi esta la clave de lo propiamente huma-
no. Por otro lado, cuando se fomenta la generosidad y se le da
un valor educativo, se dota de estrategias a los jovenes para un
desenvolvimiento social mas enriquecedor y profundo. También
bajo el paraguas de la psicologia positiva (Lépez, 2017) se habla
de que el verdadero bienestar se logra cuando la persona es ge-
nerosa y se da a los demas.

La generosidad en el contexto familiar puede desarrollarse en
distintos dmbitos y abordarse desde diferentes puntos de vista;
podemos hablar de la generosidad de los padres hacia los hijos y
de los hijos hacia los padres, de la generosidad entre hermanos y
de aquella que se desarrolla en las relaciones con la familia ex-
tensa. En la propuesta pedagogica, se iran desglosando y propo-
niendo estrategias especificas para cada uno de estos ambitos.

En primer lugar, se puede considerar la generosidad desde los
padres hacia los hijos. Esta relacién de generosidad puede ser vi-
vida como algo «natural», ya que lo suyo es que los padres cu-
bran las necesidades bdsicas de desarrollo de sus hijos. Esto in-
cluye la crianza y la educacién. Los padres son generosos con sus
hijos cuando buscan darles lo mejor, lo que sus hijos «se mere-
cen». Sin embargo, «lo mejor» puede llevar a equivocos. Puede
ocurrir que los padres busquen dar aquello que ellos no tuvieron
y caigan en un cierto sobreproteccionismo de los hijos o se dé
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mas de lo que es bueno que los hijos reciban. Aqui es interesante
que los padres piensen y reflexionen sobre qué es lo que consi-
deran como «lo mejor» para sus hijos. En ocasiones, ese «lo me-
jor» supondra provocar una cierta violencia, pues exigira fortale-
za y hacer algo que no apetece.

También conviene reflexionar sobre el contenido de lo que
los padres quieren dar a sus hijos. Con frecuencia lo que real-
mente demandan los hijos es el «tiempo» de los padres. Ahi los
padres deben ser generosos al dar su tiempo, aunque pueda su-
poner aburrimiento, sacrificios o unos ingresos econémicos in-
feriores a los deseados. Sin embargo, en el tiempo que se dedica
a los hijos, en realidad se teje la urdimbre de la confianza y la
comunicacién. Si queremos que nuestros hijos confien en noso-
tros en la adolescencia, hay que dedicarles tiempo desde que son
pequenos: jugar con ellos, que se sientan validados, valorados,
escuchados y queridos. Y para ello, es preciso dedicar tiempo
material. Ese tiempo exige una atencién total hacia los hijos.

Sin duda, en la actualidad, las exigencias laborales impiden
muchas veces dedicar tiempo en cantidad a los hijos. Si no se
puede dedicar tiempo en cantidad, habra que primar la calidad
de este y suplir los fines de semana, en vacaciones, etc. Un ele-
mento que puede dificultar esto es el teléfono mévil. Si estamos
atendiendo a los hijos, debemos poner toda la atencién en ellos.
La escucha activa supone dejar el movil, apagarlo o guardarlo.
Distintas investigaciones (Solecki, 2022; Zhang et al., 2021;
Wang et al., 2020) han mostrado el fuerte impacto negativo que
tiene para los hijos el que los padres usen el mévil mientras los
atienden, repercutiendo especialmente en su salud mental, en el
debilitamiento de su autoestima y en la adiccion de los padres a
las redes sociales. Si queremos evitar en nuestros hijos un uso
inadecuado o la adiccién a las redes sociales, debemos ir por de-
lante.

Aparcar el mévil, mirar a los hijos y escucharlos con atenciéon
e interés, «estar» con ellos. Se puede hablar de qué planes o acti-
vidades le gusta a cada uno y se puede proponer hacer ese plan y
disfrutar toda la familia. Esto favorece la generosidad y también
la comunicacién y el conocimiento de los gustos en todos los
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miembros de la familia. Estas actitudes manifiestan la importan-
cia que son, «de hecho», para nosotros. También les damos el
mensaje de lo que realmente es valioso: el cuidado y la atencién
en la familia. Asi fomentamos una personalidad sélida y segura,
pues esta anclada en los vinculos sélidos familiares.

En la generosidad, se trata de dar, pero también ser generoso
supone «aprender a recibir», a aceptar lo que otros dan. Aunque
no apetezca o uno considere que lo hace mejor que los demas.
Por ejemplo, puede ocurrir que a veces los padres sean invasivos
con los hijos y no permitan que sus hijos sean generosos, pues
siempre se anticipan a lo que necesitan, o consideran que ellos lo
hacen mejor. «Total, ya lo hago yo». Es muy importante dar
oportunidades y sugerir ocasiones en las que los hijos pueden ser
generosos. Por ejemplo, ayudando en las tareas de la casa, aun-
que lo hagan torpemente, haciéndose la cama (aunque quede
todo arrugado). Es bueno dejar que los hijos ayuden; y aunque
puede que no hagan las pequenas tareas domésticas tan bien
como las harian los padres es importante acoger la generosidad
de los hijos con un acto de generosidad a menudo costoso: ven-
cer el perfeccionismo adulto en pos de la autonomia y crecimien-
to de los propios hijos. Ademas, esto refuerza su autoestima, ya
que se sienten valorados y perciben que lo que hacen es bueno y
querido en su familia. Ademads, se siembra confianza en las rela-
ciones interpersonales familiares, ya que nos sentimos valorados.

Asimismo, ensenar a los hijos a aprender a recibir genera
oportunidades educativas para que desarrollen la humildad y
para que descubran su necesidad del otro. Aprender a recibiry a
dar elogios de forma auténtica posibilita que los hijos desarro-
llen, por un lado, un conocimiento ajustado de quiénes son, en-
tendiendo sus fortalezas, acogiendo sus debilidades y entendien-
do que los dones de los otros lejos de ser ocasion de rivalidad
permiten descubrir la complementariedad. Descubrir y entender
lo bueno que se tiene, al tiempo que educar la mirada para des-
cubrir lo bueno de otros, permite una mejor relacion con la pro-
pia vulnerabilidad. En la aceptacion de las limitaciones ajenas, el
perddn es un elemento fundamental. Sobre esto hablaremos mas
adelante.
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Se puede considerar otro punto de vista de la generosidad, el
de los hijos hacia los padres. Los hijos se deben a los padres,
pues a ellos les deben, en gran parte, la vida. Una forma de ser
generoso con los padres es dedicarles tiempo. El valor de ello se
comprende mejor si previamente se les ha dedicado tiempo a los
hijos. En la familia, sus miembros disfrutan pasando tiempo
juntos donde cada uno puede mostrar quién es y aquello que le
gusta. Otra forma de ser generosos en casa puede ser colaboran-
do en las tareas del hogar, haciendo la cama, recogiendo la habi-
tacion, por ejemplo. Tener encargos en casa fortalece el senti-
miento de pertenencia intrafamiliar, contribuye a que los hijos
se sientan valiosos y favorece la generosidad.

Los hermanos desempenan un importante papel en el desa-
rrollo de la generosidad. Compartir lo que se tiene, dejarle al
otro lo que mas le gusta a uno, ceder, etc., son algunas oportuni-
dades cotidianas para ejercitar la generosidad con los hermanos.
Los padres deben procurar que los hijos se quieran, se escuchen,
se acepten como son, con sus diferencias. En las relaciones entre
los hermanos, debe primar siempre el respeto y el carifio, a pesar
de las diferencias. Si los hermanos se pelean, es importante fo-
mentar siempre la reconciliacion. La infancia y la adolescencia
son etapas en las que los hermanos se pelean siempre. Fomentar
desde pequenios el pedirse perdon, ensenar a aceptar y querer las
diferencias entre los hermanos, va construyendo la base para es-
tablecer relaciones solidas que tendran su fruto en la adolescen-
cia, la juventud, o la edad adulta. En familias de hijos tnicos,
esto se puede trabajar con primos o con amigos muy préximos.

La familia extensa también es otro ambito interesante que
ofrece oportunidades de desarrollo de la generosidad: ir a visitar
a los abuelos o a los tios. Es interesante plantearlo desde un pun-
to de vista positivo, dando valor a poder cuidar y visitar a esos
familiares: «jQué suerte que vamos a ver a los abuelos!». Al bus-
car situaciones concretas en las que se pueda destacar la riqueza
y el valor de la familia, ademds de trabajar la generosidad, estos
actos fomentan los vinculos familiares y son una oportunidad
formativa para los hijos.
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Cuatro situaciones cotidianas para
ejercitar la generosidad

La convivencia diaria en el seno familiar genera numerosas oca-
siones que pueden aprovecharse para ayudar a los hijos a ejerci-
tar la generosidad. Los conflictos, los éxitos, las normas, los jue-
gos y un largo etcétera de situaciones del dia a dia contienen el
potencial de generar grandes experiencias educativas en las que
acompanar a los hijos en un mejor conocimiento de si mismos,
de los otros y del modo en el que quieren estar en el mundo. Por
tanto, resulta fundamental en este proceso la actitud de los pa-
dres. En primer lugar, los padres han de estar atentos para trans-
formar estas situaciones cotidianas en ocasiones formativas. En
segundo lugar, cuando los padres viven estas situaciones en pri-
mera persona, su ejemplo resulta vital, pues «educar significa in-
troducir la realidad mediante el testimonio de una forma de es-
tar ante la vida y las cosas» (Nembrini, 2014, p. 68).

El error: una oportunidad para el perdon

Tanto en la relacion con los hermanos como con sus iguales, los
hijos experimentan con cierta frecuencia las consecuencias de
los errores y equivocaciones de los otros en su propia vida. Estos
errores pueden ser de distinta naturaleza: algunos tendran un ca-
racter intencionado, otros habran sido causados aun obrando de
buena fe y otros reflejaran debilidades o vulnerabilidades propias
de quien los cometié. Con independencia de la naturaleza del
error, los ninos tienen siempre dos posibilidades: el resentimien-
to o el perdon. Distintas investigaciones han puesto de manifies-
to la importancia del perdén para el bienestar de la persona y la
integracion de experiencias negativas y dolorosas como el bullying
(Millan y Caro, 2021; Barcaccia et al., 2018; Wade et al., 2014).
Perdonar supone poner en practica muchos de los rasgos de la
generosidad comentados al inicio de este capitulo, pero conside-
ramos que el perdon permite desarrollar especialmente tres. En
primer lugar, precisa ejercitar una mirada profunda sobre el otro.
Una mirada capaz de ver mas alld del error para contemplar en
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aquel que nos ha herido a un ser humano que, como uno, posee
heridas y vulnerabilidades que le llevan a comportarse de un
modo dafino para los demas, sin muchas veces pretenderlo. Una
mirada profunda capaz de observar el error cometido a la luz de
una relacién afectiva mas amplia (ej., una amistad o un vinculo
fraternal) y que, por tanto, por encima del dolor que pueda haber
causado dicho error, se abre al didlogo con el otro. En segundo
lugar, el perdon permite experimentar a los hijos el dificil bino-
mio compasion-exigencia. Cuando los hijos perdonan a otros,
realizan un acto de amor, descubriéndoles que el amor precisa la
verdad. En ocasiones, los hijos pueden verse tentados a no afron-
tar conversaciones dificiles con amigos por miedo a sus reaccio-
nes y prefieren callar aquello que les ha hecho dano. Sin embar-
go, este callar deteriora la relacion poco a poco, pues la amistad
precisa la verdad. No se trata de una verdad despojada de amor
con el tipico «Yo te digo todo porque soy supersincero», sino de
una verdad anclada en la bisqueda del bien de aquel a quien se
ama, y que, por tanto, el modo de comunicar busca construir la
relacién y hacer mejor al otro. En tercer lugar, perdonar supone
descubrir que los otros no son perfectos. En el fondo supone
aceptar a los amigos tal y como son, aunque en ocasiones no ac-
tden como deseariamos. Este entender que los otros tienen gran-
des fortalezas, pero también defectos, y que se les quiere en la to-
talidad de lo que son permite a los hijos entender que ellos tam-
bién son amados «con» sus defectos, y no a pesar de sus defectos.

Una manera de ayudar a los hijos a ser capaces de ejercer el
perdén, con las condiciones mencionadas anteriormente, surge
cuando son ellos quienes se enfrentan a pedir y recibir el perdon
del otro. Es importante que los padres no pasen por alto los mo-
mentos en que los nifios cuentan como han pedido perdén a un
amigo en el colegio, o cuando piden perdén dentro de casa por
algo que ha sucedido. En ese momento, los padres, a través de
diversas pregunta, pueden ayudar al nifio a reflexionar sobre la
grandeza que supone el perdén y sobre la vulnerabilidad propia
de la condicién humana. Debido a que el perdén es una expe-
riencia que afecta al ser humano por completo, las preguntas de-
ben dirigirse a todas las dimensiones de la persona; pues si no,
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facilmente se corre el riesgo de quedarnos en un plano mera-
mente racional o emocional. A continuacién, se ofrece una bate-
ria de preguntas (tabla 2.6) que pueden servir para formar a los
hijos en el perdon.

Tabla 2.6. Bateria de preguntas para facilitar el dialogo con los hijos

Racionales ¢Qué ha sucedido? ¢Por qué has actuado de esta forma?
¢Qué ha significado para ti que te hayan perdonado?
¢Por qué era importante que tu amigo/hermano te perdonase?
¢Te ha costado pedir perdon? ;Por qué?
¢Por qué crees que te ha perdonado?

Emocionales  ;Cdmo te sentias antes de pedir perdon y después de haberlo pedido?
¢Qué te ha ayudado a pedir perddn?
¢/Cdmo te ha hecho sentir la respuesta que te ha dado?
;Qué te gustaria que hubiera hecho tu amigo/hermano diferente
para perdonarte?

Volitivas ¢Por qué has tardado en pedir perdén?
¢Qué te cuesta pedir perdon?
¢Qué crees que ha sido lo mas dificil para tu amigo de perdonarte?

Una vez que se ha conversado con los hijos, es importante
plantearles una pregunta final que les permita trasladar su expe-
riencia de haber sido perdonados al ejercicio del perdén sobre
otros. Con las respuestas que den los hijos, se pretende ayudarles
a deducir claves que les permitan en un futuro afrontar el per-
doén sobre los otros.

e ;Qué aspectos puedo potenciar en mis hijos para que sean
capaces de descubrir la grandeza del perdon?

e ;Qué tipo de preguntas suelo plantear con mayor frecuencia?
;Racionales, emocionales, volitivas?

¢ ;Qué ejemplo de perdon cotidiano estoy ofreciendo a mis hi-
jos?

E

conflicto: una posibilidad para el encuentro

A menudo tanto en el colegio como dentro del hogar surgen ine-
vitablemente los conflictos. Las peleas con amigos o hermanos
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pueden convertirse en una ocasion para ensefar a los hijos a ges-
tionar los desencuentros desde la 6ptica de la generosidad.

Esta manera de abordar los conflictos precisa fomentar rasgos
de la generosidad como pueden ser la aceptacién de uno mismo,
la comunicacion asertiva, la empatia o el sefiorio de uno mismo.
En primer lugar, ensenar a gestionar los conflictos de esta forma
supone acrecentar en los ninos un conocimiento adecuado de su
propia identidad. Un conocimiento que les dé la suficiente con-
fianza y amor propios para poder abrirse a escuchar criticas so-
bre el propio comportamiento. Un conocimiento que les haga
entender que sus defectos no cambian su valor. En segundo lu-
gar, el conflicto posibilita también ejercer una comunicacion ge-
nerosa. Una comunicacién capaz de salir de uno mismo, para
estar en silencio y escuchar al otro. Una comunicacion que busca
entender la perspectiva del otro. Por ultimo, permite también
acrecentar el seiorio de uno mismo que, frente a una reaccion
impulsiva, es capaz de dominarse para cuidar del otro y evitar
actuar en el ardor del conflicto.

Un recurso que podemos usar con nuestros hijos para ense-
narles a gestionar un conflicto desde el prisma de la generosidad
es ofrecerles unas sencillas autoinstrucciones con tres pasos que
seguir. Segin la edad que tengan, puede ayudar poner estas ins-
trucciones con forma de pictograma o sencilla infografia para
que los tengan mds presentes.

e Paso 1. ;Qué me pasa?: Respira profundamente y piensa: ;qué
relacion tengo con la persona con la que me he enfadado?,
;por qué nos hemos enfadado?, ;qué me ha molestado a miy
qué le ha podido molestar al otro?, ;qué estoy sintiendo?

e Paso 2. Claves externas: ;Es el mejor momento y lugar para
hablar de lo que nos pasa?, ;como se siente la otra persona
(rabioso, enfadado, triste...) ?, ;el espacio es adecuado para
poder hablar sin que nos molesten?, ;me encuentro tranquilo
para poder hablar?

e Paso 3. Objetivo: ;Qué quiero conseguir con esta conversa-
cion?, ;qué necesito de la otra persona?, ;qué podria haber
hecho yo mejor?
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Ante situaciones de conflicto, se les puede sugerir a los hijos
tres claves. En primer lugar, reconocer las propias emociones y
ensenarles cdbmo nuestros afectos nos ayudan a entender la reali-
dad, pero no deben dominarnos, ya que las personas tenemos la
capacidad de elegir como actuar ante aquello que sentimos. En
segundo lugar, ser generoso a la hora de resolver un conflicto
implica tener presente el cuidado del otro tanto en la forma
como en la eleccion del lugar donde tenemos la conversacion.
Por ello, hemos de ensenar a nuestros hijos que, a veces, es me-
jor esperar y hablar con el otro cuando el contexto permite gene-
rar un clima mas constructivo. La tltima clave pretende que los
ninos se planteen cudl es el objetivo que quieren lograr con la
conversacion. Al gestionar el conflicto, se debe tener presente
que lo que se busca es un auténtico encuentro con el otro. Esto
permite afrontar la conversacién con humildad y paciencia.

e ;Como gestionamos los conflictos en casa? ;Qué claves pode-
mos incorporar?

e ;Conocen nuestros hijos sus emociones? ;C6mo podemos
ayudarles a entenderlas mejor?

e ;Como podemos generar espacios en el hogar donde nuestros
hijos puedan hacer silencio e introspeccién?

La sostenibilidad como espacio de crecimiento

Diariamente en el hogar se consumen muchos productos y re-
cursos naturales. Todas estas acciones cotidianas de consumo re-
velan, en el fondo, una mirada sobre los otros y sobre el entor-
no. Una mirada que puede estar impregnada de responsabilidad,
generosidad y agradecimiento, o, por el contrario, una mirada
centrada en el propio bienestar.

Ensenar a los hijos a ejercer un consumo responsable permite
educar tres rasgos muy importantes relacionados con la genero-
sidad: la sobriedad, el dominio de uno mismo y la responsabili-
dad. Tener presente que el consumo no solo afecta a uno mis-
mo, sino también a muchas personas del planeta, y que del pro-
pio consumo dependera el futuro de las siguientes generaciones
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permite suscitar en los hijos el deseo de vivir de forma sobria y
responsable. La sobriedad no ha de ser entendida como un mero
ejercicio volitivo de negacién de uno mismo, sino como una
muestra de amor y cuidado hacia el otro, que revierte en un ma-
yor sefiorio de uno mismo. Asimismo, esta educacién en el con-
sumo responsable permite que los nifios ejerzan este rasgo desde
la generosidad, pues «la responsabilidad no es un acto de volun-
tad unilateral, sino una expresion de voluntad de servicio» (Vi-
llapalos y San Miguel, 2001, p. 256).

A continuacién, se proponen dos situaciones concretas en las
que las tres erres de la ecologia (reducir, reutilizar y reciclar) pue-
den ponerse al servicio de la generosidad. Para ello, al igual que
con las estrategias anteriores, el didlogo de los padres con los hijos
resulta fundamental. Mediante la formulacion de preguntas, de la
escucha activa y de la generacién de ambientes de reflexion, los
padres pueden ayudar a sus hijos a trascender los comportamien-
tos ecologistas hacia una verdadera preocupacion por los otros.

El consumo de agua: La falta de agua potable constituye en
nuestro mundo la mayor de las pobrezas. Hacer conscientes a
los hijos de las dificultades de millones de personas para acceder
al agua permite hacerles reflexionar sobre la importancia de ser
agradecido y responsable con su uso. Por ello, es importante
educar en la realidad y proporcionar a nuestros hijos datos
(adaptados a su edad) que les hagan conscientes de esta situa-
cién. Durante el mes de marzo, con motivo de la celebracion del
dia mundial del agua, suelen publicarse numerosos recursos
educativos con los que podemos trabajar con ellos. Una accién
sencilla que podemos acometer es la de tener una tabla en un si-
tio visible del hogar en el que mensualmente se escriban los li-
tros de agua que se han consumido para, posteriormente, reali-
zar con los hijos una reflexion en torno a lo que seria un consu-
mo responsable. Esta conversaciéon no debe plantearse como un
regano, sino como un reto de cuidado hacia los otros.

El cambio de armario: Los cambios de armario ofrecen una
oportunidad para hacer conscientes a los hijos de todo lo que
tienen y para ejercer también su creatividad. Una idea sencilla
para hacer en familia es pensar en personas que puedan dar un

3. La generosidad en las relaciones familiares | 55



nuevo uso a la ropa que ya no les sirve. Donar la ropa a otras
personas que la puedan necesitar permite ejercitar el desprendi-
miento y ver el resultado de su generosidad en pequenos impac-
tos en vidas concretas.

¢ ;Qué entendemos por sostenibilidad?

¢ ;Qué acciones concretas podemos realizar en nuestro hogar
para ejercitar la generosidad a través de la sostenibilidad?

e ;Como podemos despertar en nuestros hijos una mirada ha-
cia la sostenibilidad cuyo eje central sea la generosidad y el
cuidado del otro?

Agradecer: el primer paso para responder

Para fomentar la generosidad en los hijos la gratitud constituye
una pieza fundamental, pues «la gratitud no es una actitud silente
o pasiva. La gratitud es accion» (Villapalos y San Miguel, 2001,
p. 245). La gratitud, por tanto, se convierte en el rasgo movilizador
de la persona que posibilita la entrega propia de la generosidad.
Ensenar a los ninos a agradecer permite sembrar el terreno
adecuado para que pueda brotar la generosidad. Educar en la
gratitud supone, asimismo, cultivar la interioridad y la mirada.
En primer lugar, el agradecer necesita el silencio. No solo el si-
lencio exterior, sino también el silencio interior. Por ello, en un
mundo de actividad incesante, ensenar a los nifios a agradecer
supone también ensenarles a detenerse, a reflexionar y a caer en
la cuenta de las multiples cosas, personas y oportunidades que
les son dadas cada dia. El ejercicio de este silencio es necesario
para el cultivo de la propia interioridad. En segundo lugar, agra-
decer permite también educar la mirada. Una mirada que, en
medio de las dificultades, es capaz de encontrar todo lo extraor-
dinario que esconden los dias aparentemente ordinarios.
Ejercitar la hospitalidad en el hogar brinda la oportunidad de
fomentar la generosidad de los hijos desde el seno familiar. Las
reglas de protocolo y urbanidad pueden ser ensefiadas como
meros formalismos necesarios para un correcto comportamiento
publico o, por el contrario, puede mostrarse a los hijos que estos
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comportamientos son una forma de mostrar a los otros el respe-
to y carino que les tenemos. De esta forma, las visitas de invita-
dos al hogar, mandar fotos durante las vacaciones para mostrar
que nos acordamos de los seres queridos, enviar felicitaciones
navidenas y la preparaciéon esmerada de los cumpleanos familia-
res son una ocasion dnica para que los hijos ejerciten su genero-
sidad desde el cuidado al otro en los detalles.

¢ ;Qué ocasiones cotidianas podemos emplear para que nues-
tros hijos pongan la urbanidad y el protocolo al servicio de
los otros?

¢ ;Qué importancia damos como familia al cuidado formal de
los eventos familiares?

e ;Qué detalles podemos invitar a nuestros hijos a tener con
otras personas para mostrarles su gratitud y carino?

Reflexiones finales

A modo de conclusién de este breve capitulo, a continuacion,
recogemos algunas de las ideas clave que se han desarrollado en
estas paginas:

e La generosidad es una de las virtudes mads relevantes para la
vida social de la persona.

e La familia constituye un dmbito privilegiado para el desarro-
llo de esta virtud.

¢ El ejemplo de los padres resulta fundamental para el aprendi-
zaje de los hijos.

e Las situaciones cotidianas son el lugar idoneo para el desarrollo
de la generosidad. Para ello, el didlogo con los hijos y el fomen-
to de la introspeccion y del silencio resultan imprescindibles.

¢ La generosidad posibilita el desarrollo de otras virtudes fun-
damentales para la amistad.

e La generosidad eleva actitudes sociales como pueden ser la
ecologia, la sostenibilidad y las normas de urbanidad, dando-
les su verdadero sentido: el cuidado de los demas.
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4

Educar en sinceridad,
confianza y lealtad

DAVID GONZALEZ Y JULIANA PEIRO
Universidad Internacional de La Rioja (UNIR)

En este capitulo abordamos una serie de condiciones oportunas
para la educacién en la confianza y la honestidad. Estas virtudes
no deben verse como anadidos sobre una «educacion axiolégica-
mente neutra», sino que son mads bien condiciones que determi-
nan y dirigen la forma verdadera de educar a los otros, justamen-
te porque parten de la consideracién de la educacion como una
relacion entre personas. Desde este punto de vista, la confianza
no es una condicién para la educacién, sino el medio en que se
desarrolla. La honestidad no es un logro deseable, sino la forma
que adquiere el intercambio educativo. En lo que sigue intenta-
remos describir este ambiente y el modo de implementarlo.

No puede existir amistad ahi donde no hay un trasfondo de
confianza: la amistad depende de la bisqueda del bien auténtico
del otro y éste solo puede conocerse cuando los amigos pueden
discernir entre bienes sustantivos y bienes aparentes. Sin con-
fianza es imposible determinar el bien auténtico del otro. La di-
ferencia entre un bien aparente y el bien auténtico no es solo de
«tipo» (Aristoteles, 2018; Bosch y Vidal-Quadras, 2017), sino
que se da siempre instada: lo que puede ser, en general, conve-
niente puede no serlo para una persona en una situacién deter-
minada, y solo los amigos conocen las circunstancias que permi-
ten evaluar el bien auténtico. El mejor modo de cultivar la con-
fianza implica, por ello, fomentar la sinceridad y lealtad conmigo
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mismo y con otros para ser capaz de responder a las exigencias
concretas del bien por encima en ocasiones de mis preferencias
o de la lucha ardua por ellas.

La familia es el lugar ideal para crecer en el conocimiento mu-
tuo, en la busqueda del bien de los otros y en la respuesta comuin
a las dificultades. La amistad crece en condiciones andlogas a las
que provee naturalmente la familia, lo que hace de esta un lugar
de aprendizaje natural para la amistad y las virtudes que la posibi-
litan. No es imposible tener amigos cuando se carece de una fami-
lia que fomenta la sinceridad y la confianza, pero sin duda el am-
biente familiar facilita las condiciones de crecimiento del caracter
que después posibilitan la formacion de amistades significativas.

En este capitulo examinamos la sinceridad, la confianza y la
lealtad entendidas como cualificaciones de las relaciones fami-
liares. Llevaremos a cabo un analisis en dos momentos: en pri-
mer lugar, sobre las relaciones familiares en las que se dan estas
condiciones; en segundo término, examinaremos qué tipo de
cualificacion son la sinceridad, lealtad y confianza como condi-
ciones de la amistad auténtica. En el dltimo apartado ofrecemos
algunas sugerencias practicas.

La amistad es desde su origen una relacién, de modo que, a
diferencia de otras virtudes, el centro no estd nunca en un solo
sujeto, sino en la relacién que dos o mas personas comparten
(Szaif, 2011). En términos generales, esta relacion puede dirigir-
se, como explica Aristoteles, en busca de la utilidad, el placer o el
bien. En los primeros dos casos nos encontramos con una forma
imperfecta de amistad, aunque de un tipo cualitativamente dis-
tinto a la relacion que puedo establecer con un extrano; por
ejemplo, con alguien que puede ayudarme a realizar un servicio,
resolver un problema o ensefiarme alguna actividad placentera,
como tocar el piano o algo por el estilo. Estas relaciones pueden
ser contractuales y son de suyo limitadas en el tiempo. En el caso
de la amistad, en cambio, se pretende cierto caracter temporal
indeterminado y no se compartimentan; por el contrario, los
amigos comparten conocimientos y preferencias, asi como la
busqueda de bienes en comtn. La amistad perfecta, por su parte,
es aquella que es dirigida por el bien del otro.
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Como en la familia existe ya «de base», por asi decirlo, una
comunidad de bienes y conocimiento mutuo, en ella se dan mu-
chas condiciones andlogas a las de la amistad; de hecho, en la fa-
milia se viven relaciones parecidas a las de la amistad, aunque no
idénticas, fuera de que estas relaciones son tipolégicamente dife-
renciadas (relaciones conyugales, de filiacién y de fraternidad).

Lo caracteristico de las relaciones de amistad es que se eligen,
mientras que la familia, tipicamente, no. Esto significa, o bien
que soy aceptado incondicionalmente en la familia y me com-
prendo a partir de esta inclusion, o bien que la familia se confi-
gura emocionalmente como un ambito enteramente externo a
mi voluntad, alli donde una persona no interiorice las relaciones
familiares como parte de su proyecto vital.

Es caracteristico del mundo contemporaneo, fundado final-
mente sobre distintas vertientes de una gran tradicién politica y
social que podriamos llamar «liberalismo» (con distintas conti-
nuidades), pensar las relaciones entre individuos desde el punto
de vista de la voluntariedad de su constitucién. Ello ha dejado a
menudo desprotegida la concepcion de la familia, que aparece
como un tipo de unidad no voluntaria y escapa por ello a la re-
flexion comuin sobre tipos de asociacion. Incluso Durkheim ve
las relaciones de origen como «mecanicas»: formas indiferencia-
das y en cierto sentido primitivas de distribucion del trabajo y
los roles sociales (Durkheim, 1987).

Si se deja de lado esta vision integradora de lo familiar en la
sociabilidad humana, perdemos también de vista que la familia
introduce a la persona en el mundo de las relaciones con otros
de un modo originariamente fundado en el cuidado y el bien
mutuo. Por eso la formacién familiar ofrece condiciones insusti-
tuibles de formacién del cardcter para construir, a partir de €I,
relaciones significativas y trascendentes con otros. En este capi-
tulo nos alejamos de una comprensién netamente biologicista
de las relaciones familiares para mostrar cémo las relaciones in-
trafamiliares no son nunca abstractas, sino que, desarrollandose
en el marco de la libertad y del amor, colorean el trato entre los
distintos miembros de la familia. De esta manera, la sinceridad,
la confianza y la lealtad aparecen como notas constitutivas de la
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vida familiar y posibilitan después la apariciéon de amistades sig-
nificativas.

La familia puede definirse de multiples formas y admite dis-
tintos tipos de clasificaciones. Pero en todos los casos, parte inte-
gral de una familia ha de ser un ambiente que permita la vida en
comun dentro del respeto que procura el bien mutuo. En otras
palabras, la familia encuentra su mejor expresion ahi donde to-
dos sus miembros experimentan una acogida incondicional y
una preocupacion entre si en pro de los mejores intereses. Este es
el ambiente en que crecen la sinceridad y la confianza; la lealtad
implica, como anadido, la lucha por mantener en el centro este
cuidado mutuo por encima de las dificultades, el cansancio y las
preocupaciones de caricter individual.

Senalaremos brevemente algunos de los rasgos que permiten
o propician esta relacion de atencién mutua.

La calidad del tiempo comtn: En primer lugar, es imprescin-
dible que los miembros de la familia pasen tiempo en comun.
Segtn la edad y ocupaciones de los individuos, esta medida es
cuantitativamente variable a lo largo del tiempo, pero se debe
procurar su importancia cualitativa. Las comidas en comtn, la
organizacion de la jornada o la planificacion del tiempo de ocio
ofrecen oportunidades para mirar al otro en sus aspectos mas
destacados o adivinar sus deseos personales; esto solo es posible
cuando cada persona en la familia deja de ver iinicamente sus
preocupaciones inmediatas o la pantalla que tiene enfrente y
voltea alrededor para descubrir los rostros de sus padres, hijos 'y
hermanos.

Los intereses compartidos: El interés es la forma que tene-
mos de organizar los bienes a nuestro alrededor formando un
entramado significativo. Las personas vemos el mundo de mane-
ras distintas y encontramos que unas cosas conectan con noso-
tros mds que otras. Por ello, los intereses particulares son un lu-
gar destacado para conocer el modo de ser y pensar del otro,
para descubrir sus motivaciones y anticipar sus necesidades.
Construir intereses en comun, lo que puede significar cierto es-
fuerzo, es una forma directa de dar pie a lugares de encuentro
personal con otra persona. En lugar de orientar el mundo solo
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seglin mis metas y deseos, aprendo a comprender al otro y a po-
ner las bases del bien en comun (especialmente, los bienes que
pueden compartirse sin mengua). Los padres llevan la iniciativa
en la ensenanza del enriquecimiento que pueden experimentar
los miembros de la familia (y eventualmente los amigos) al des-
cubrir «<novedades» en el descubrimiento de posibilidades vitales
insospechadas. Si cada persona posee una riqueza interior inédi-
ta, descubrir los intereses del otro es siempre una forma de ga-
nancia pura.

Las formas del trato y el apego familiar: El apego es un vin-
culo emocional establecido especialmente entre hijos y padres,
que genera una sensacion de alegria y bienestar y da pie a siste-
mas de conductas ordenados a mantener el contacto. Mediante
el apego, los hijos se vinculan a los padres y pasan de un temor a
los extrafnos a vincularse también con ellos a través de sistemas
afiliativos. Existen varios tipos: el apego seguro genera un senti-
miento de contacto incondicional; el apego ansioso se da ahi
donde el nino no confia en sus padres, lo que da lugar al miedo
y la ansiedad; el apego evitativo aparece cuando el nifio no cuen-
ta con los padres, lo que le causa sufrimiento. Solo el apego se-
guro permite una maduracién organica hacia el trato con otros,
porque se confia en que el afecto se vera correspondido. Es fun-
damental la existencia de un clima familiar de cordialidad en el
trato, preocupacion sincera y bienes compartidos.

La generosidad y el altruismo: La generosidad es una apertu-
ra de mi tiempo, visiéon y habilidades a la vida de los demas.
Implica el aprendizaje para salir de mi punto de vista centripeto
y ponerlo en el centro de la relaciéon con otro: solo alli donde se
pone la mira en el bien comin puedo expandir el horizonte de
mi existencia hacia uno mdas amplio; si se encuentran formas del
bien que trascienden los intereses particulares, este adquiere un
nivel cualitativo superior. Los bienes compartidos pueden asi ser
mayores que los individuales. Cuando el altruismo es auténtico
se convierte en servicio: en mirar por el bien del otro.

Lo dicho antes nos pone en la mira de la educacién afectiva.
Si el ejercicio de educar tiene como fin ayudar a crecer a las per-
sonas (Polo, 2006), la educacién en la familia es fundamental-

4. Educar en sinceridad, confianza y lealtad | 65



mente «una educacién en la normalidad afectiva» (Polo 2006, p.
94), la cual solo se alcanza si el entorno familiar se desarrolla en
un ambiente de amor y confianza. En efecto, lo primero que se
debe educar son los afectos, los sentimientos, porque el equili-
brio afectivo es un requisito indispensable para que se desplie-
gue el espiritu de las personas a través de las facultades espiritua-
les de la inteligencia y la voluntad (Polo, 2006).

Dadas las condiciones descritas antes, para que el contexto en
el que se desarrolla la vida familiar posibilite la confianza, cabe
destacar dos valores que son claves para el correcto desarrollo de
la afectividad y, por consiguiente, base de la amistad en la fami-
lia y en la escuela: la sinceridad y la lealtad (Marco, 2020).

Sinceridad: La palabra sinceridad proviene del latin sincerus
vocablo propio de la apicultura en su origen; su significado fue
derivando hasta llegar a relacionarse con la verdad ética y metafi-
sica. En la antigua Grecia, los personajes de las obras teatrales
utilizaban mascaras de cera que ocultaban su verdadera identi-
dad; desveladas las mascaras, dejaban al descubierto la verdad
del actor: la persona «sin cera» es la persona auténtica o verdade-
ra. Se entiende por sinceridad, entonces, la capacidad de expre-
sarse con claridad, sencillez y veracidad en cualquier circunstan-
cia, sin para ello hacer uso de la agresividad o el despecho.

La sinceridad es clave para la confianza y acompana otras vir-
tudes como la valentia, la fortaleza, la lealtad y la justicia. En este
sentido, es fundamental caer en la cuenta de que la educacién,
que se corresponde con el aprendizaje en general, en el caso de
la sinceridad precisa la experiencia de aceptacién, acogida, con-
suelo y reconocimiento: «La necesidad del reconocimiento es
propia del ser humano. [...] El reconocimiento es la raiz profun-
da del consuelo» (Polo 2006, pp. 119-120). En dltima instancia,
la educacion en la veracidad necesita un ambiente familiar en el
que se garantice la confianza, pues solo en un ambiente tal el
aprendizaje hace que el nino vaya adquiriendo autoconciencia 'y
autoestima, desarrollando su caracter y personalidad en coorde-
nadas de cordialidad, comprension y empatia.

La veracidad es una virtud de la razén (Sellés, 2020). Enfren-
tar la vida con sinceridad supone un encuentro consciente con la
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verdad y su valor trascendental. «Sin el encuentro con la verdad
-dird Polo- el hombre no se desarrolla como tal [...]. Encontrar-
se con la verdad, enamorarse de ella, es lo mas propio de un ser
humano» (Polo, 2006, pp. 162-163). La inteligencia humana y
el propio ser personal estian hechos para la verdad. Pero encon-
trarse con ella exige una maduracién cognitiva que permita dis-
tinguir la realidad de la fantasia; de ahi que el desarrollo de la
imaginacion sea gradual. Asi, en las primeras etapas de la vida el
desarrollo de la imaginacion es inmaduro y comienza su desa-
rrollo a partir de la imaginacion eidética. Esta es una imagina-
cién desorganizada muy cercana a la percepcion, pero carente de
correlato real en sentido estricto. Solo en un segundo momento
—en torno a los 6 afnos- las personas desarrollan la imaginacién
hasta el nivel proporcional, que incluye la capacidad de asocia-
cién y tiene como correlato el comenzar a ser capaz de distinguir
-levemente todavia- la realidad de la fantasia (Polo, 2006). Des-
pués de la imaginacion proporcional viene otro nivel que se po-
dria denominar representativo, donde se objetiva el tiempo iso-
cronico y el espacio isomorfo. Espacio y tiempo son imaginados
iguales e infinitos. Para aprender a pensar correctamente es
oportuno desarrollar la imaginacién, pues si bien «<imaginar no
es lo mismo que pensar [...], el pensar es algo que funciona bien
si se ha desarrollado adecuadamente la imaginacién» (Polo,
2006, p. 157).

La educacion en la sinceridad es, por tanto, correlativa al desa-
rrollo cognitivo del menor, dado que solo miente quien, conocien-
do la verdad de un hecho, acontecimiento o proposicion, la ocul-
ta, manipula o cambia intencionadamente. Ni el error ni la igno-
rancia, por tanto, entran dentro de la categorizacion de mentira.

Todas estas consideraciones resultan relevantes en el dmbito
educativo, porque un nifio que falta a la verdad no siempre lo
hace por falta de sinceridad. Hasta los 3 afos un nifno no tiene
capacidad de distinguir lo real de lo fantastico, por lo que no se
le puede exigir sinceridad ni tacharlo de insincero. Desde ese
momento y hasta los 9 anos se da el periodo en que la madura-
ci6én de la imaginacion y su relacion con la inteligencia permiten
que el nino adquiera las habilidades cognitivas necesarias para
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mentir deliberadamente; por tanto, es el periodo en el que tiene
sentido iniciar la educacién en la sinceridad.

Lealtad: El aprendizaje de la lealtad sigue un proceso distinto
al de la sinceridad. La lealtad es un sentimiento de respeto y fide-
lidad a los propios principios morales, a los compromisos con-
traidos con una institucién, o con una persona o grupo de perso-
nas determinado. Demostrar lealtad a alguien es demostrar por
ella respeto y gratitud, reconocerla como persona, lo que implica
un grado de madurez afectiva e intelectual considerable. Ya des-
de la Antigiiedad se presenta la lealtad como un atributo indis-
pensable de la verdadera amistad y del amor. La mitologia griega
nos ofrece un testimonio de lealtad en Penélope, la mujer de
Ulises: Su heroica espera encarna la fidelidad, la paciencia y la
fortaleza, capaces de superar todo tipo de dificultades. De ahi
que la lealtad, en sentido primario, sea relativa a otras personas
y lleve implicito un reconocimiento de su dignidad.

La lealtad vivida engendra la confianza y preserva la amistad,
pues supone la superacion del individualismo al crear vinculos
interiores estables. Se puede decir que lealtad y confianza se re-
troalimentan, pues si bien no hay confianza sin lealtad, la leal-
tad se gesta y germina en relaciones de confianza y sinceridad en
las que los vinculos interpersonales se desarrollan y consolidan
sin miedo a las inestabilidades del tiempo y el animo. La lealtad
tiene toques de eternidad, como los tiene el amor. El amor, la
amistad, las relaciones interpersonales o son para siempre o no
son en absoluto. Carecen de sentido la amistad temporal y la
lealtad compartimentalizada. Ser leal implica fidelidad, respeto,
gratitud; es un signo de magnanimidad, de abrir los horizontes
de la propia vida al bien personal de otros. A la persona fiel es
posible confiarle la propia vida, la propia persona, pues ni la
vulnerabilidad o fragilidad ni el éxito la llevaran a dejar de velar
por el bien del otro. Este es el horizonte propio de la amistad y
el que permite un «nosotros» que supera en amplitud y alcance a
los intereses privados. Por eso Aristételes pone la amistad en la
cima de la vida de la virtud.

Sinceridad y lealtad son, pues, dos virtudes que permiten el
amor de amistad (Rivera, 2008) tanto en el ambito escolar como
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en la familia. La confianza es la cualidad del entramado de acti-
tudes y acciones que permiten su desarrollo organico. El ambito
familiar destaca aqui por ser el contexto originario en el que se
siembran y cultivan las virtudes y se adquieren las habilidades
sociales basicas y necesarias para desarrollar con éxito la vida
personal y social. ;Como educar, entonces, en estas dos virtudes:
sinceridad y lealtad? ;Qué herramientas practicas se pueden
aportar que permitan y faciliten el aprendizaje de estas virtudes
en la vida familiar? Son preguntas que se trataran de responder
en el apartado siguiente.

Pautas para la integracion de virtudes
en la educacion familiar

Toca ahora concretar algunas de las notas ligadas a la sinceridad,
la lealtad y la confianza que, deciamos al principio, se dan por
supuestas en la vida familiar y que, sin embargo, deben ser abor-
dadas con especial cuidado y atencién por parte de pedagogos y
tutores. Se trata de virtudes y valores que se comienzan a vivir en
el seno familiar y que requieren una previa consideracién y
ejemplificacion: apertura, privacidad, responsabilidad y exigen-
cia, y formacion del criterio.

Apertura: No puede haber sinceridad ni confianza alli donde
existe la percepcién de un dambito impenetrable para el dialogo.
En la familia deberian poderse tratar todos los temas y todas las
cuestiones, adaptando el didlogo y el contenido de este a las ne-
cesidades de edades y circunstancias. Para ello es de vital impor-
tancia que se procuren espacios de didlogo, en los que se hable
con naturalidad de las propias experiencias y sentimientos coti-
dianos, tales como las comidas en familia, momentos de ocio
familiar compartido, etc. (Fruh et al., 2011).

Privacidad: El hecho de que todos los temas puedan ser ha-
blados y tratados en familia no implica que eso deba hacerse en-
tre cualesquiera miembros de la familia y en cualquier momen-
to. El cuidado de la privacidad es esencial en la convivencia fami-
liar, que ya de por si es expuesta. Asi, los padres deben procurar
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momentos de privacidad e intimidad en los que puedan abordar
cuestiones que solo les conciernen a ellos. De igual forma, la eta-
pa de la adolescencia supone una reivindicacién del propio espa-
cio y autonomia, lo que en ocasiones entra en conflicto con la
estrecha convivencia familiar. Es importante que padres y adul-
tos, en general, respeten esa necesidad, pues solo el respeto ayu-
dara al adolescente a no encerrarse en si mismo, y propiciara un
ambiente de confianza madura en la que el joven se sienta reco-
nocido y aceptado.

En contra, es importante cuidar la delimitacion de ambitos.
La omnipresencia de las redes sociales y la facilidad de compartir
informacion facilita la confusion entre ambitos de confianza real
y ambientes que exportan «artificialmente» condiciones propias
de la confianza; la posibilidad de compartir y «publicar» elemen-
tos personales no implica de suyo la creacion de un ambiente de
confianza, lo que puede generar situaciones abusivas («excesos
de confianza»). Desde un inicio, los padres deben ensenar a se-
parar lo publico, lo privado y lo intimo.

Responsabilidad y exigencia: La confianza solo existe cuan-
do se toma al otro como un sujeto libre. Por tanto, la confianza
solo puede tenerse con alguien que es capaz de tener una vida
moral: no puede haber, por tanto, confianza sin responsabili-
dad. La confianza del otro me elige, me exige una respuesta. Sin
embargo, el aprendizaje en la responsabilidad y la exigencia es
progresivo y debe ser acorde con la madurez afectiva y cognitiva
del nino. En lineas generales, la psicologia y la ciencia pedagégi-
ca determina ciertos parametros objetivos que indican qué y
cuando se puede exigir determinada responsabilidad. Sin embar-
go, es importante que los progenitores o tutores que conviven
con el menor sientan la confianza suficiente en su criterio for-
mado para decidir prudencialmente cuando, como y por qué es
el momento de otorgar responsabilidades, independientemente
de la edad, sino mds bien de acuerdo con caracteres y circunstan-
cias familiares.

Formacién del criterio (bisqueda de informacion, autono-
mia, consejo, dependencia e independencia): Es un hecho que,
en las dltimas décadas se apuesta por impulsar la formacion del
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criterio o espiritu critico en el dmbito educativo, bien sea en el
aulay planes de estudio, bien en el contexto familiar. Una mues-
tra de ello es la proliferacion de metodologias activas que supon-
gan para el estudiante un protagonismo mayor en su proceso de
aprendizaje. La importancia de esta apuesta pedagogica no solo
estd fundamentada en la comprensién del aprendizaje como
una adquisiciéon de conocimientos, sino principalmente de des-
trezas y habilidades. El ser humano es un ser libre, lo que signifi-
ca que es educable y capaz de aprender. Pero para que el proceso
de aprendizaje sea activo debe ser formativo, no solo informati-
vo. No se trata solo de que los estudiantes asimilen informacion,
sino de que adquieran conocimientos, habitos intelectuales en el
orden tedrico y practico. Tales son las destrezas y habilidades
propias de lo formativo, que permite dirimir, distinguir la infor-
macion recibida para asi elegir, decidir y actuar de acuerdo con
el objetivo que se desea alcanzar. La formacion del criterio es un
aspecto fundamental del proceso de aprendizaje y maduracion
personal que comienza en el seno familiar, pues nadie mejor
que quien nos conoce y nos ama incondicionalmente esta capa-
citado para formar nuestro criterio de acuerdo con nuestro ma-
yor bien personal.

Reflexiones finales

La confianza y la lealtad son formas que asume en cada persona
como parte de su identidad personal practica. Esta identidad es
comun a todas las facetas de la vida; se distribuye en ellas. No
podemos ser de un modo «dentro» de la familia y de otro fuera
sin que ello nos pase factura en nuestra propia concepcién de
nosotros mismos y en los fines que establecemos para nuestra
vida; la dualidad fragmenta de raiz nuestra acciéon y autoconcep-
to. De ahi que nuestras relaciones de trabajo y amistad extrafa-
miliares deban estar, en la medida de lo posible, integrados por
el mismo estilo de sinceridad, confianza, lealtad, etc. No siem-
pre podemos elegir a los miembros de nuestro equipo de traba-
jo, pero a nuestros amigos si. Es competencia de los padres ense-
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nar a los hijos a tener amigos, asi como sefalar las amistades
que Aristoteles llama «imperfectas», es decir, aquellas centradas
en el placer y la utilidad, y no en el bien comtin de las personas.
Solo si esta tematica se integra también en la sinceridad de lo
que puede tratarse en la familia, se posibilita el crecimiento del
juicio de los hijos para formar amistades significativas que les
permitan mantener estos caracteres del trato.
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La solidaridad en la escuela

CARMEN MARIA MARTINEZ CONDE
Universidad Internacional de La Rioja (UNIR)

La solidaridad es una virtud indispensable para el correcto funcio-
namiento de las relaciones sociales y de la comunidad en su con-
junto. Ser solidario incluye acciones como compartir bienes mate-
riales y dar a los demds aquello que necesitan en un momento
puntual, pero su ejercicio exige ir mas alla de esas acciones y abar-
ca un modo de darse personal, generoso y constante. La solidari-
dad apela asi al cuidado de la comunidad en su conjunto y su uti-
lidad radica en la capacidad de crear vinculos fuertes en la socie-
dad. Esta virtud también hace referencia a la necesidad de que
cada persona sea cuidada de un modo tnico y personal, debido a
las diferencias existentes en la manera de ser y que han de ser aten-
didas adaptandose a la singularidad y necesidades de cada uno.

La educacién de la solidaridad se lleva a cabo, en primera ins-
tancia, en la familia. Los hijos reciben las primeras lecciones de
esta virtud de los mejores maestros: sus padres, que entregan su
tiempo y esfuerzo desinteresadamente. Cuando da comienzo la
etapa escolar, los mas pequenos tienen la oportunidad de seguir
aprendiendo de los adultos y, a la vez, de enfrentarse a situacio-
nes nuevas que les irdn preparando para servir a los demds. En
este capitulo se trata de manera practica algunos modos de llevar
la solidaridad al ambito educativo por parte de los docentes.

La solidaridad nace gracias a la posibilidad de sentirse res-
ponsable por el otro, y aparece como una oportunidad de ade-
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lantarse en lo que este necesita y de hacerse participe de su vul-
nerabilidad. Esta virtud se lleva a cabo a través del servicio, en-
tendido este como el cuidado a la fragilidad. La persona que la
ejerce es capaz de olvidarse de siy de darse del todo a los demas.
El comportamiento solidario se traduce, de esta manera, en dar
respuesta a los problemas reales de los otros y, a su vez, com-
prenderlos. La solidaridad se puede definir también como aque-
lla relacion entre personas, o grupos, en la que se presta atencion
a una situacion de necesidad y se pone de manifiesto el amor
desinteresado y gratuito al préjimo. La importancia de la solida-
ridad radica en la solidez que aporta a una sociedad o comuni-
dad, que serad tanto o menos fuerte y segura en cuanto que exista
ese vinculo o no.

Las familias y los docentes pueden ensenar a los mas jovenes
a no ser indiferentes ante el sufrimiento de los demas. La ense-
nanza de la solidaridad comienza por el cuidado de las relacio-
nes de amistad de los mas pequenos, pero, sobre todo, por la
educacion de un caracter que se muestre sensible a la necesidad
del otro y lleve su ayuda a la accién. Los habitos que se han
aprendido en el ambito familiar son la base del correcto ejercicio
de una solidaridad verdadera. El aprendizaje de la empatia y de
la sensibilidad hacia el sufrimiento de los demds también son
determinantes a la hora de establecer el vinculo que permita
consolidar las relaciones entre personas y, por consiguiente, de
las comunidades y sociedades.

Altarejos (2005, p. 51) senala que el hecho de percibir a los
hijos como «seres tinicos e irremplazables presta a los padres
energia moral y psiquica para perseverar en la confianza como
disposicién primaria de las relaciones interpersonales». A través
de ella se abren paso «la generosidad o el altruismo, que en su
ejercicio llegan a consolidarse como habitos positivos de rela-
cién humana». De ese modo, en esa «vivencia de la confianza
mutua como talante vital primario se encuentra la clave para el
desarrollo de la sociabilidad y su culminacién en la genuina soli-
daridad» (p. 52). Si los mds pequenos crecen en un ambiente es-
table y seguro, ello les ayudara a percibirse de manera positiva, a
la vez que a sentirse queridos y confiados. Esa vivencia sera muy
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positiva para desarrollar un caracter sociable, que ayudard a una
inclinacion natural hacia el comportamiento solidario.

Ayudar a los estudiantes a ser solidarios

La solidaridad debe ocupar un lugar destacado en las aulas para
poder formar a los estudiantes como futuros miembros de la so-
ciedad. Los docentes son un gran apoyo para las familias, cuan-
do contintan la ensenanza de aquellas disposiciones que llevan
a un alumno a ser solidario con los demas. El dia a dia en las
clases ofrecen a la vez muiltiples posibilidades de practicar el ser-
vicio a los demas. Los gestos de solidaridad durante el curso es-
colar se pueden concretar en: conocer y respetar las normas de
convivencia, ser promotores de buen ambiente en la clase, acu-
dir con alegria y disposicién a la llamada del amigo, atender a
los demds cuando no entiendan algin contenido de clase, ayu-
dar a quien pueda necesitar un refuerzo o necesidad de apoyo,
entre miiltiples ejemplos.

El comportamiento solidario es también una necesidad para
los estudiantes, puesto que garantiza un orden y buena disposi-
cion de la convivencia. Por eso es importante que los docentes
ayuden a entender que la solidaridad esta presente ya no solo en
los formalismos o lo que se pueda expresar mediante una aten-
ci6én al llamamiento de un amigo, sino también de manera cons-
tante, y hasta silente, en el dia a dia por medio de un saludo, una
cara amable o una breve invitacion a dejar pasar a la clase o al
comedor antes a los demas.

Dado que la educacion de la solidaridad no es cuestion de un
dia, para llevar al plano de la realidad esta ensenanza, quienes se
dedican al ambito de la docencia han de tener un compromiso
de transmitir en las aulas valores y actitudes de manera cotidiana
y constante. En la formacion que se pueda dar en la escuela hay
algunas cuestiones que tienen una especial relevancia: compren-
der la necesidad del otro, tener disposicion para ayudar, saber
darse y respetar a los demds, estar pendientes de los demas, tener
hébitos tales como el orden y la constancia para ser ttiles. Es im-
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portante que las aulas puedan ser un espacio en el que todos
ayudan porque quieren, y que lo hagan, ademds, de manera to-
talmente desinteresada y estable, es decir, no solo cuando «me
apetece» o «cuando estoy de mejor humor». El trabajo del desin-
terés es importante para que las buenas acciones se realicen con
una sincera generosidad y desprendimiento, sin esperar ningtin
reconocimiento a cambio.

Ensefnar a servir a los demas

El mundo actual necesita muchas manos para que puedan aten-
derse todas sus necesidades. Existen guerras, desequilibrios so-
ciales, situaciones de pobreza o injusticias entre otros proble-
mas, por lo que hay mucho por hacer. La situacién actual es
compleja, por eso es necesario que los docentes animen a los es-
tudiantes a la accién en la época del despertar de los grandes
ideales por parte de los mas jovenes. Pero antes se necesita
aprender a conocer a los demas y a respetar al préjimo, sabiendo
que la persona que tenemos justo al lado también merece nues-
tra ayuda. De esta manera, los estudiantes entenderan que, para
cambiar el mundo, primero se ha de cambiar el interior de cada
uno; es decir, que tendran la oportunidad de transformar el
mundo desde dentro.

Ser solidario tiene como mdxima expresion el servicio cons-
tante, pensando en todos y en sus necesidades, poniendo reme-
dio a aquellas situaciones que pongan en riesgo a los demas. Los
estudiantes tendran también la responsabilidad de conocer
cémo es el mundo que les rodea, lo cual implica conocer la so-
ciedad de la que forman parte. Otra cuestion importante en la
que el docente tiene un papel relevante es la de ayudar a los
alumnos a que sean capaces de realizar buenas acciones por los
demas sabiendo renunciar a su comodidad. El cuidado a los de-
mads requiere una gratuidad en el darse, es decir, en el no esperar
nada a cambio. Ser solidario significa, en ese sentido, tender una
mano a los demas desinteresadamente, sintiéndose, ademas, res-
ponsables de ellos. Solo hay una solidaridad auténtica cuando se
dona desde el total desinterés.
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El docente ensena a servir con su ejemplo. A veces se trata de
pequenos gestos que realiza en el aula y que pueden llegar a te-
ner un poder transformador: trabajar bien, estar de buen humor,
ser paciente, exigir con justicia, saber ilusionar a los estudiantes
o respetar a todos, entre otros muchos ejemplos. La alegria tam-
bién es un camino seguro hacia el desprendimiento y, a través de
él, el conocerse a uno mismo y, por ello, a los demas.

El aprendizaje del servicio es una condicion indispensable del
ejercicio de la solidaridad. Para motivar a los estudiantes en la
direccion de la accion es importante hacerles ver la importancia
que tiene el hacer cosas por los demas y llegar a descubrir cual es
la misién que cada uno tiene hacia el mundo y hacia los otros.
Por ese motivo, la actitud del docente seria la de ser una ayuda
para descubrir y desarrollar los talentos de cada alumno.

En el transcurso de la jornada escolar pueden darse momen-
tos de conversacion con los estudiantes, tutorias, debates o reu-
niones con toda la clase, en los que pueden trabajarse las si-
guientes cuestiones relacionadas con el servicio:

e Ser ordenados, ya que eso nos hace ser mas eficaces y no per-

der el tiempo.

Huir de lo superfluo.

Estar atentos a las necesidades de los demas.

Vencer la comodidad.

Ser resolutivos y ofrecer soluciones realistas.

Valorar el esfuerzo de todos sin intentar sobresalir.

e Vencer la soledad. Procurar acompanar a los demas, que los
amigos no se sientan solos en clase. Estar disponibles para
todos.

El aprendizaje del servicio requiere aprender a valorar a los
demas por lo que son, no por las cosas que tienen. Una actividad
que se puede trasladar al aula, especialmente en aquellos grupos
en los que pueda haber problemas causados por cuestiones mas
materialistas, es realizar un circulo de estudiantes y que cada
uno diga en voz alta dos cosas buenas de cada uno de los com-
panieros que tiene a su lado. Lo importante es hablar sobre virtu-
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des, comportamientos o acciones, no pudiéndose hacer alusién
a bienes materiales. Esta dinamica ayuda a valorar a entender
que hay que servir a las personas, no a las cosas.

Ensenar a tratar siempre bien al projimo

Para poder transformar la realidad que nos rodea es indispensa-
ble tratar bien a los demas. El cultivo de la empatia ayudara a los
estudiantes a vencer la barrera de la indiferencia y a comenzar a
ver con mas claridad las necesidades del compafiero. La buena
convivencia se consigue cuando todos en el grupo se compren-
den. Para llegar a alcanzarla es necesario el trabajo en el dia a
dia, realizando pequenos actos cotidianos que permitan que
toda la clase se entienda y exista un ideal de companerismo
arraigado. El papel del docente es especialmente importante en
este punto, puesto que aqui también resulta de gran utilidad el
hecho ser un buen ejemplo de trato a los demas. Algunas virtu-
des como la humildad, la generosidad o la laboriosidad resultan
de gran interés para ser ese espejo en el que puedan verse refleja-
dos sus estudiantes.

Las oportunidades para aprender a tratar bien a los demds en
el aula se dan de manera diaria ya desde los primeros cursos es-
colares. Si bien es cierto que a partir de una determinada etapa se
pueden llevar a cabo actividades mds complejas, en todos los cur-
sos escolares, los docentes pueden ensenar a los estudiantes a ser
buenos con los demas, en especial en las siguientes situaciones:

e En las aulas en las que haya problemas de convivencia: Inten-
tar que todos trabajen en conjunto para ser un aula unida,
poniendo como ejemplo una barca de remo, en la que todos
participan de las maniobras para poder avanzar. El buen en-
tendimiento facilita la convivencia, por lo que es preciso tra-
tarse bien para llevarse bien.

e Cuando se den problemas en el aula relacionados con las fal-
tas de respeto a los otros por ser de una u otra manera: Hacer
reflexionar a los estudiantes sobre la riqueza de ser distintos,
es decir, de la existencia de una diversidad. Lo anterior inclu-

80 | ¢/Como fortalecer las relaciones de amistad en la familia y en la escuela?



ye aprender a interesarse por todos los comparneros, sin dis-
tincién alguna por cualquier motivo.

e Problemas de convivencia entre companeros: No permitir
que los estudiantes hablen mal unos de otros. Es imprescindi-
ble saber dirigirse a los demas con respeto. En estas situacio-
nes se recomiendan tareas basadas en el aprendizaje coopera-
tivo. También son ttiles las dinamicas como las del conocido
amigo invisible, en la que se asigna al azar o intencionalmen-
te un companero al que se ha de cuidar, por ejemplo, reali-
zando pequeinios favores anénimos o regalos modestos al
companero. Al finalizar es conveniente efectuar actividades a
modo de conclusion, tales como poner en comin quién pue-
de ser el amigo invisible de cada uno o dedicar unas palabras
de agradecimiento a la persona que ha estado pendiente.

Con relacién al punto anterior, es conveniente que el docente
cree un ambiente en clase en el que los estudiantes sean justos
con los demads. Esto incluye el trabajo de la generosidad y ade-
lantarse a las necesidades de los companeros. También incluye el
alegrarse por las cosas buenas que les pasen a los demas o, lo
que es lo mismo, no tener envidia de aquel que posee lo que el
otro desea.

Ensefnar a ser amables

Los grupos en los que se lleva a cabo el comportamiento solida-
rio se definen por su estabilidad y correcto funcionamiento. Por
eso, se entiende que para que un aula funcione adecuadamente,
los estudiantes deberian lograr convivir de manera amistosa. Se-
gun Rojas Estapé (2021, p. 90), «una persona amable busca ha-
cer la vida mas agradable a la gente de su entorno». Esta autora
afirma que «sin este componente, las relaciones humanas son
dificiles y complicadas de gestionar. Las mejores relaciones son
aquellas donde nos sentimos apoyados por otros, y viceversa».
Ademas, resalta la importancia de entender que nadie es perfec-
to, pero que es importante aceptarse con las limitaciones propias
de cada persona y con el trato mds amable que sea posible. La
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educacion de la amabilidad se muestra en esta linea como otro
de los pilares imprescindibles para el aprendizaje de la solidari-
dad en el aula.

Los docentes son un gran ejemplo para ensenar como poner
en practica los actos de amabilidad concretos, que pueden tradu-
cirse en las siguientes acciones:

e Crear normas de convivencia consensuadas por todos en el
aula.

e Elegir un propdsito semanal relacionado con el trato a los de-
mas.

e Dedicar unos minutos al finalizar la jornada escolar a dar las
gracias por algo en concreto de ese dia.

Una dindmica agil que puede ser de utilidad para la reflexion
sobre la amabilidad en el trato que se le da a los demas podria ser
la siguiente: el docente da a cada alumno una cartulina verde, que
indicara «si», y una roja, que significara «no». A continuacion,
planteard a los estudiantes las siguientes cuestiones posibles:

® ;Muestro externamente que me preocupan los problemas de
los demas?

e ;Pienso en los demas?

¢ ;Ayudo a mis companeros haciendo pequenas cosas por ellos?

e ;Soy una persona que sabe escuchar y ayudar?

e ;Trato a los demas con respeto?

e ;Digo cosas buenas a los demas?

¢ ;Empleo un buen tono de voz al hablar?

e ;Trato de aliviar el peso que llevan los demas cuando me
cuentan un problema?

e ;Sé pedir el turno?

e ;Pido permiso, pido perdén y doy las gracias?

e ;Sonrio a los demads?

e ;Intento buscar el consenso?

e ;Valoro el trabajo de los demas con palabras?

e ;Conozco a fondo al resto de mis companeros?

e ;Aporto soluciones?
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e ;Saludo a la gente cuando me atienden o entro en un sitio?

e ;Soy paciente?

e ;Pienso en los demas y les pregunto como estan antes de ha-
blar de mis cosas?

e ;Sé adaptarme a los planes y circunstancias de los demas?

Lo mds favorable es que los estudiantes sean conscientes de
que cuanto mayor nimero de tarjetas verdes se mostrasen, mas
amable es una persona. Cuando se termine el turno de pregun-
tas, se podra establecer un didlogo en el que se reflexione acerca
de qué tarjetas se han elegido mas.

Tres retos para trabajar la
solidaridad desde las aulas

Para finalizar, se han seleccionado tres retos actuales para traba-
jar con los estudiantes el tema de la solidaridad. Estos son el cui-
dado y la relacion con el medioambiente, el superar el indivi-
dualismo y el aprovechamiento del tiempo. En cada una de ellas,
el docente tendra la oportunidad de guiar a los estudiantes ante
los retos que plantean estos contextos de crisis, asi como de mos-
trarles las oportunidades que tienen para poder ser solidarios. El
profesor también tendra la oportunidad de hacer entender a los
jovenes que todas las problematicas y contextos son importan-
tes, de manera que lo que esté sucediendo alrededor de cada uno
es merecedor de nuestra atencion por pequeno o cercano que
parezca; lo cual incluye, por ejemplo, la atencién necesidad con-
creta que tenga el companero de al lado. Es decir, se plantea
como necesario que los estudiantes comprendan que no hay que
irse muy lejos para tener la oportunidad de ayudar a alguien.

El cuidado de la naturaleza

Las pautas consumistas actuales causan graves desajustes debido
al aumento de la produccion. Los consumidores estan expuestos
a muchos, y muy inmediatos, estimulos comerciales, con lo que
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se ha generado una dindmica de consumo desmedido que tiene
como consecuencia unos altos niveles de residuos y el aumento
de las diferencias sociales. Los jovenes pueden concienciarse de
las consecuencias del consumismo tanto en el dambito familiar
como en el escolar mediante la practica de actividades y puesta
en practica de comportamientos enfocados a concienciar sobre
la importancia del cuidado del medioambiente, que Alberca
(2001) define como:

Es una virtud moderna y necesaria. Relacionada con la solidaridad o
generosidad, con la consciencia, con la igualdad, con la humildad,
con la bondad, con la voluntad, con la prudencia, la justicia, la tem-
planza, la fortaleza, el autocontrol, la diligencia, el orden y muchas
mas, y con las mds profundas creencias. (Alberca, 2021, p. 382)

Sabiendo que una de las problematicas que mds nos afectan
en la actualidad es el deterioro del planeta, resulta interesante
trabajar en clase las siguientes cuestiones que seniala Alberca
(2021), como el cuidar a los demas, proteger la atmosfera y cui-
dar de la tierra en si. Algunas de las actividades que se proponen
pueden ser: crear espacios de reciclaje, proponer concursos de
cuidado del material (contando, por ejemplo, al final de curso
quién es capaz de reutilizar material o contabilizar el niimero de
utiles de escritura que se han gastado hasta el final). Alberca
(2021) propone también las siguientes acciones: «reciclar, evitar
cualquier contaminacién evitable segin las posibilidades de
cada uno y una; de consumir pensando mds en la herencia a lar-
go plazo que en la comodidad presente» (p. 381).

Los estudiantes pueden involucrarse personalmente en cuestio-
nes que les pueda plantear el docente a modo de situaciones para
reflexionar sobre la importancia del cuidado del planeta. Hartley
(2020, p. 162) explica el enfoque Mitra para desarrollar esta cues-
tién, que consiste en plantear a los estudiantes una pregunta con
cierta complejidad cuya finalidad es «estimular conversaciones re-
flexivas, y se les da un periodo de tiempo para investigarla. Las
preguntas son abiertas y no tienen respuestas obvias o correctas».
Una de las preguntas que Hartley pone como ejemplo es: «;Qué le
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pasaria a la Tierra si todos los insectos desaparecieran?». El papel
del docente se centraria en ofrecer buenas preguntas y proporcio-
nar ayuda a los estudiantes para emplear las herramientas tecno-
l6gicas con las que encontrar las respuestas (Hartley, 2020).

Se puede retomar la dindmica de las tarjetas verdes y rojas ex-
plicada anteriormente para crear una dinamica de reflexion, en-
focada en este caso al grado de compromiso que tienen los estu-
diantes con el cuidado del planeta. Las preguntas pueden ser las
siguientes:

¢ ;Me siento responsable por el planeta en el que vivo?

¢ ;Conozco soluciones que puedo hacer por cuidar el medioam-
biente?

e ;Cuido el material escolar?

e ;Procuro tener mis cosas cuidadas?

e ;Apago todas las luces que no se usan en mi casa?

e ;Reutilizo las cosas?

e ;Heredo ropa, libros, material escolar...?

Al hilo de la anterior dindmica que se ha presentado, también
se puede proyectar un documental en clase sobre la naturaleza y
que el profesor plantee preguntas relacionadas con él. Lo impor-
tante de esta actividad es que los estudiantes comprendan que
una actitud solidaria incluye necesariamente el cuidado material
del mundo en el que se vive.

Superar el individualismo

La solidaridad es un elemento clave que ha de promoverse espe-
cialmente en sociedades poco cohesionadas e individualistas.
Una visioén individualista conduce al aislamiento y considera a
los demads como obstaculos o algo molesto, y, por tanto, causa el
deterioro de los lazos de unién y de apoyo de los unos a los
otros. En situaciones de necesidad, el individualismo genera el
olvido de los demds y la bisqueda del beneficio personal por
encima de todo. En este sentido, Altarejos (2005) subraya que la
culminacién de toda relaciéon humana es la relacién interperso-
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nal, donde se reconoce al individuo como persona y se forja la
comunidad partiendo desde la asociacion; pero en el contexto
del individualismo «el otro siempre es un extrano y el posible
amigo, a lo mds, un ocasional companero de viaje» (p. 52).

En ese contexto, los jovenes tendrian que ser animados a te-
ner una buena disposicién al didlogo y a la escucha para que
pudieran acercarse a los intereses de los demas y olvidarse de los
suyos propios. La preocupacion por el préjimo serviria de punto
de contacto y de apoyo entre todos. Los docentes tendrian que
ser capaces de ayudar a sus estudiantes a que huyan de las actitu-
des individualistas y egoistas, que les alejan de los demas. En ese
sentido, la actitud del alumno desembocaria en un interés real y
sincero por su companero, el cual significaria llegar a conocerle y
con ello, estar dispuesto a ser un apoyo verdadero y a sufrir con
él. La tarea del docente ante la superacion del individualismo
llegaria a través de acciones como ayudar a los estudiantes a la
comprension de la dignidad de la persona, ensefar a tratar siem-
pre con respeto al resto de los companeros, animar a huir de la
indiferencia, alentar a que los estudiantes conozcan las situacio-
nes problematicas que padece la sociedad, ensenar a ponerse en
el lugar del otro y cultivar el optimismo en el aula.

Aprovechar el tiempo

El aprovechamiento del tiempo resulta de especial interés de
cara al aprendizaje de la solidaridad, puesto que permite poder
estar disponible para los demas. Pero cabe senalar que saber
aprovechar las horas es un reto importante en la actualidad. Los
factores de distraccién abundan en la sociedad actual y son las
causas del desperdicio de horas, lo que genera una falta de espi-
ritu critico, el empobrecimiento de las ideas propias o de la esca-
sa respuesta a los estimulos y, por tanto, a la accién. En esto in-
fluye el hecho de que las generaciones actuales disponen de un
desorbitado nimero fuentes de distraccion, informacién y posi-
bilidades de ocio, que ademds de generar cansancio o paraliza-
cién al no saber qué elegir ante tan extensa oferta son, paradéji-
camente, la principal causa de aburrimiento.
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Para Polo (2007, p. 187) es necesario evitar todo lo que pue-
da resultar aburrido para una persona, ya que «el aburrimiento
es muy perjudicial en la vida humana». Para él, cuando una per-
sona se siente atemorizada por el reto y no lo acepta, estd en «una
situacion de aburrimiento temeroso». Cuando alguien piensa
que llevar a cabo un reto podria resultar peligroso, seria una per-
sona con pocas iniciativas, acomodaticia, de modo que sugie-
re que se debe prestar atencién a las actividades de los ninos
para que no lleguen a ser personas conformistas y acostumbrar-
los a los retos, a aceptar desafios (Polo, 2007). Ademas, sostiene
que las personas aburridas tienden a dedicarse a lo facil, a lo que
no requiera esfuerzo y a aquello que no exija poner nada por
parte de uno mismo, de manera que no llegan a hacer nada im-
portante. Esta pasividad ocasiona que no se produzca interés por
las demads personas; asi, «se hacen insolidarios porque no pien-
san en los otros» (Polo, 2007, p. 188). El interés debe ser com-
partido, no puede ser egoista, y «es asi como también se va edu-
cando otro asunto importante: la solidaridad; sin ella no hay so-
ciedad. Una sociedad de seres egoistas no es sociedad alguna,
porque para poder vivir en comunidad es necesario poner de
acuerdo los intereses» (ibid).

También se estd observando entre las nuevas generaciones un
comportamiento marcado por «una tendencia a dejarse llevar y
hacer lo menos posible» (Enkvist, 2019, p. 101), de manera que
no se estaria desarrollando una voluntad fuerte, ni una iniciativa
personal ni ninguna intencionalidad para cambiar las cosas o
prestar ayuda. Afirma Enkvist (2019) que los millennials tienen
unas expectativas muy elevadas con respecto a los adultos, lo
que «les condena a estar permanentemente insatisfechos con los
demds y con el mundo» (Enkvist, 2019, p. 102). Con respecto al
aprendizaje de la solidaridad en el aula, es necesario el manejo
de la tolerancia a la frustracion, que es posible llevar a cabo con
los estudiantes «dandoles tareas evaluandolos y aumentando,
paso a paso la dificultad. Los docentes deben ensenarles a fijarse
metas a largo plazo y a cumplirlas» (Enkvist, 2019, p. 102).

Estas son algunas de las cuestiones que se pueden trabajar en
el aula con respecto al aprovechamiento del tiempo:
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Desarrollar la atencion plena y la concentracion.
Fomentar la capacidad de asombro.

Respetar y valorar el silencio.

Ensenar a hacer las cosas de manera auténoma.
e Acompanar en la toma de buenas decisiones.

Reflexiones finales

Como se ha visto a lo largo de este capitulo, desde el ambito do-
cente pueden aprovecharse un gran nimero de situaciones coti-
dianas propias de la vida escolar para ayudar al préjimo y ser
mas solidarios. El hecho de trabajar con actividades basadas en
el didlogo y en la reflexién puede servir de ayuda en un contexto
actual fuertemente influenciado por el individualismo y sentar
las bases de un verdadero sentido de la solidaridad, que anime a
los jovenes a darse a los demas de manera altruista, desinteresa-
da, real y constante en el tiempo.
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La empatia en el aula, o como
ensenar a mirar al otro

ZAIDA ESPINOSA ZARATE
Universidad Loyola

CARMEN CARO SAMADA
Universidad Internacional de La Rioja (UNIR)

El presente capitulo reflexiona sobre el papel de la empatia en
las relaciones entre estudiantes en el aula de Primaria y Secunda-
ria. Desde la certeza de que esta no es una capacidad fija o prede-
terminada en la persona, sino que admite ser educada, se sefia-
lan algunas estrategias que el profesorado puede adoptar para
desarrollarla. La empatia es uno de los tres pilares de la inteli-
gencia emocional, constituye una de las habilidades mas impor-
tantes para comprender los sentimientos de otras personas. Por
ello, junto con la honestidad, es fundamental para el desarrollo
de relaciones interpersonales humanizadoras y duraderas. La
amistad es una de estas, que adquiere una importancia crucial en
la nifiez y, sobre todo, en la adolescencia. Las relaciones de amis-
tad no solo requieren la empatia para poder forjarse, sino que
resultan fortalecidas cuando también se fomenta aquella capaci-
dad. Ademds, el cultivo de la empatia en el aula contribuye a la
resolucién de conflictos y previene el acoso escolar. Desde este
marco, aportamos dos estrategias que se han demostrado efecti-
vas para perfeccionarla: la escucha activa y el uso de narraciones
en el aula.

La empatia ha sido definida generalmente como la capacidad
del individuo para «ponerse en el lugar del otro». La raiz etimo-
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légica de la palabra es el griego ITafeiiv, epathon, que significa
«sentir», y del prefijo ev, que significa «dentro». Asi, haria refe-
rencia a la capacidad de identificarnos con otra persona y llegar a
compartir sus sentimientos. Se han distinguido dos dimensiones
de ella: empatia cognitiva y empatia emocional (Ohrt et al.,
2009), en la medida en que implica tanto elementos cognitivos
como emocionales.

La empatia cognitiva se refiere a la capacidad de ponerse en el
lugar de otro, de asumir perspectivas diferentes a la de uno mismo.
La empatia emocional, por su parte, alude a la respuesta emocio-
nal ante la vivencia del otro que genera «eficacia relacional» (Ohrt,
2009, p. 321). Es decir, tiene que ver con el afecto que se genera al
comprender la realidad de otra persona, que lleva a conmensurar-
se en cierta medida con ella y facilita las relaciones interpersonales
desde cierto sentimiento de solidaridad. Esta capacidad para sentir
con el otro es fundamental, en la medida en que se puede decir
que la vida propiamente humana «aparece cuando se crea un espa-
cio entre las personas, cuando hay una relacién de “afecto” entre
ellas» (Alvira, 2001, p. 21). Es decir, para generar espacios de ver-
dadera convivencia, es imprescindible que exista cierto afecto,
simpatia o amistad civica. Andolina y Conklin (2021) subrayan
esta dimension afectiva en relacién con la ciudadania, que se da
cuando existe un ambiente de confianza, reciprocidad, capacidad
para turnarse y equidad, y donde es posible expresar la propia vul-
nerabilidad. A la empatia cognitiva y emocional afiade Zaki
(2014) la «preocupacion empatica» (empathic concern), que remite
al «compromiso» que tiene un impacto en la conducta.

Aunque este afecto surge de manera natural bajo ciertas cir-
cunstancias (es lo que se ha demostrado empiricamente a través
de las neuronas espejo) y, por tanto, la orientacién «prosocial»
estd inscrita en la propia naturaleza humana, también hay en el
sujeto tendencias «egocéntricas» que bloquean o dificultan la
toma de perspectiva y la empatia, y que tienden a reproducir los
prejuicios y presiones que estan operativas en la sociedad (Wal-
ton, 2012). La mera coexistencia entre quienes son distintos no
basta para generar la empatia que asegure espacios de relaciona-
lidad humana satisfactoria. De hecho, el individualismo y ato-
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mismo de nuestras sociedades liberales modernas y el tipo de
caracter hedonista y autocentrado que se promociona en ellas
complican el desarrollo de esta capacidad. Por ello la promocién
de la empatia debe ser deliberada, intencional y explicita, tanto
en la familia como en la escuela, pues el descentramiento que
supone la empatia resulta fundamental para dar respuesta a los
grandes desafios que tenemos como sociedad, tanto de manera
colectiva (desigualdad, pobreza, polarizacion social) como indi-
vidual (falta de conexién que lleva a la falta de significatividad
de la propia vida y que conduce a problemas de malestar fisico,
emocional y mental).

Asi, aunque la consideracién de la empatia en la familia tiene
una gran relevancia, en este capitulo vamos a ofrecer algunas es-
trategias para desarrollarla en el contexto escolar; en concreto, en
el aula de Primaria y Secundaria. Esta eleccién obedece a varias
razones. En primer lugar, tal como se ha apuntado, la empatia
constituye una de las bases de la convivencia y de las relaciones
interpersonales. Algunas de las relaciones mds importantes para
el adolescente son las que tendra con sus iguales durante los
anos de la pubertad, con los que podra desarrollar en gran medi-
da la necesidad de aprobacion e identificacion, claves en esta
etapa educativa. Por otra parte, el acoso escolar y la violencia en-
tre pares ha ocupado un lugar relevante tanto en la literatura
cientifica como en los medios de comunicacién en los dltimos
anos. Diversos estudios abordan la importancia de la empatia y
de la conducta prosocial en la prevencion, en la resolucién de
conflictos y en el clima escolar (Gémez-Ortiz et al., 2017; Esté-
vez et al., 2018; Mesurado et al., 2019). De ahi la importancia de
promover intervenciones que fomenten la empatia y conductas
prosociales en la escuela.

Propuesta pedagdgica

Vamos a revisar dos estrategias para cultivar esta capacidad esen-
cial para la inteligencia emocional: el uso de narraciones a través
de la literatura y la escucha activa, siguiendo en este ultimo caso

6. La empatia en el aula, o como ensefar a mirar al otro | 91



la propuesta actual del free listening, que se ha convertido en
todo un movimiento social nacido en Los Angeles a partir del
artista-activista Benjamin Mathes (Urban Confessional, 2020).
Este movimiento puede incorporarse a los espacios educativos
con el objetivo de crear una cultura empatica en el centro.

La escucha activa para una cultura empatica

Dificilmente se puede promover la empatia por el otro si no escu-
chamos cémo se siente. En el centro de muchos conflictos y mal-
entendidos se encuentra una falta de escucha. Esta puede conside-
rarse un arte que puede ser cultivado con el tiempo, lo que signifi-
ca que también podemos aprender a escuchar en nuestras
relaciones interpersonales. Este aprendizaje se lleva a cabo funda-
mentalmente en el ambito familiar. Cuando un nifno es escuchado
y siente que sus emociones son validadas por sus padres, aprende-
rd a escuchar a su vez a los demas. Lo mismo sucede en el contexto
escolar, el cual tiene también un papel relevante en el arte de la
escucha. Al respecto, Torralba (2009) senala como la practica edu-
cativa tiene como base fundamental el arte de la escucha:

Antes de hablar, hace falta que el maestro escuche. Pero la escucha
es también un instrumento vital para el alumno. Solo si escucha
atentamente al maestro, podra ampliar el lenguaje, conocer a fondo
el mundo en el que vive, explorar terrenos que desconoce, sumer-
girse en las entranas de las cosas y, lo mas esencial, de si mismo.
Escucharse mutuamente es el punto de partida de una buena rela-
cién entre educador y educando (Torralba, 2009, p. 62).

Sin embargo, se puede observar cémo en las tltimas décadas
la labor educativa ha subestimado el valor de la escucha. En el
ambito educativo, las habilidades relacionales en las que se ha
tendido a poner el foco han sido las destrezas comunicativas
como «hablante», pero ha quedado en segundo plano una habili-
dad relacional esencial para una comunicacién verdadera: la «ca-
pacidad de escucha» (Andolina y Conklin, 2021). Esta ha resulta-
do mermada y truncada, ademads, por varias razones. En primer
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lugar, por la reduccién de la comunicacién cara a cara, esto es, de
la practica de una conversacioén «encarnada». En segundo lugar, el
hecho de vivir en un mundo en el que la imagen es mds impor-
tante que los discursos elaborados, dificulta el seguimiento de los
relatos, tanto escritos como orales. Por dltimo, resulta complica-
do respetar los tiempos que exige la escucha cuando en la socie-
dad actual se prima la inmediatez por encima de todo. Asi pues,
existen problemas que pueden afectar a la conexién con otros en
la conversacion, y, con ello, dan lugar a dificultades relacionales.
Algunos de ellos son la falta de atencién al otro, la merma de la
capacidad y la voluntad de mirarlo y escucharlo con el interés y
esmero que otro sujeto con dignidad requiere ante la abundancia
e intensidad de otros estimulos, distracciones y preocupaciones
que inundan la vida cotidiana. Por ello se plantean algunas técni-
cas para cultivar la escucha activa en el aula. Esta no solo es, ade-
mas, esencial para el éxito de las relaciones de amistad, sino tam-
bién para el desarrollo la competencia civica y la educacién de-
mocratica, pues la escucha que se interesa por comprender la
situacién ajena despierta el compromiso con la accién, tendiendo
puentes con los que son diferentes (Andolina y Conklin, 2021).

En primer lugar, se presentan al profesorado algunas pregun-
tas para que reflexione sobre las condiciones que genera en el
aula y las practicas que lleva a cabo y valore en qué medida estas
hacen posible la escucha activa. Las indicaciones que se presen-
tan tras cada pregunta aclaran como cada uno de los aspectos
mencionados contribuye al surgimiento de la empatia. En se-
gundo lugar, se propone una actividad concreta para llevar a
cabo en el centro educativo.

;Cuantos espacios dejo en clase para que los estudiantes pue-
dan expresarse y escucharse mutuamente respecto a asuntos de
interés o relevancia? ;Y con qué frecuencia? La generacion de es-
tos espacios de expresion y escucha es fundamental porque per-
mite a los estudiantes desarrollar un conocimiento profundo de
los demads sobre aspectos que consideran importantes y, como
descubrieron Andolina y Conklin (2021) en su estudio empiri-
co, «los estudiantes valoraron profundamente saber mds sobre
qué piensan sus companeros acerca de determinados asuntos»
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(p. 11), de modo que todos conozcan las opiniones de todos.
Esto permite crear comunidad bajo condiciones de confianza
mutua, como se verd a continuacion. Ademas, sirve para «perso-
nalizar los temas» (Andolina y Conklin, 2021, p. 13). Por tanto,
conviene disenar actividades «en las que [los estudiantes| tengan
que “mostrar sus valores”» (p. 17).

;Con qué frecuencia ocurre en mis clases que los estudiantes
ofrezcan testimonios personales, compartan con los demas his-
torias y experiencias propias? El impacto que tienen los discur-
sos de naturaleza personal en el desarrollo de la empatia es ex-
traordinario. Es decir, las narraciones mas potentes son precisa-
mente aquellas que «incluyen elementos vulnerables» (Andolina
y Conklin, 2021, p. 21). Los relatos de primera mano de las cir-
cunstancias que cada uno afronta dejan al descubierto la vulne-
rabilidad y fragilidad de los sujetos que también somos capaces
de reconocer en nosotros mismos, por lo que se forma un senti-
do de comtn humanidad.

;Aporto el ambiente adecuado para que esto sea posible un
ambiente de respeto, seguridad y confianza en el que el alumna-
do pueda expresarse libremente, sin miedo a ser juzgado u obje-
to de burla? En este sentido, el docente debe generar una cultura
de apertura, en la que sea posible estar en desacuerdo, que invite
a participar y a ofrecer otras perspectivas; lo cual no indica relati-
vismo, pues incluye la honestidad de decir también lo que consi-
dera errébneo y sus razones.

Dado que no todos los momentos son apropiados para este
intercambio profundamente personal, ;aprovecho aquellas oca-
siones de discusién profunda, de especial conexién entre los es-
tudiantes, y la atmosfera propicia que generan, que brotan en
algunos momentos del dinamismo de la clase, para animar a ex-
teriorizar las circunstancias personales, la propia historia y la fra-
gilidad percibida en ella?

;Permito que todos participen, que los estudiantes estén se-
guros de que tendran oportunidades de expresarse y compartir,
asi como de escuchar? El docente debe generar equidad y reci-
procidad en el aula (Andolina y Conklin, 2021). Equidad, y no
mera igualdad, significa que debe fomentar la expresion de los
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mads débiles, que son generalmente aquellos cuya voz no es escu-
chada, y fomentar también, por tanto, las actitudes de escucha
de los mds populares y poderosos, pues «son habitualmente lo
mads poderosos en una sociedad quienes tienen la posibilidad de
elegir no escuchar» (Andolina y Conklin, 2021, p. 4).

La actividad que proponemos con el objetivo de mejorar las
habilidades de escucha esta inspirada por el movimiento free lis-
tening. Como se senial6 mas arriba, esta es una iniciativa que
nace en Estados Unidos, promovida por Benjamin Mathes, ante
la conciencia del impacto que escuchar tiene tanto para el que lo
lleva a cabo de manera «deliberada» como para el que se siente
escuchado. Propone una practica de escucha «estructurada», que
puede definirse como «una forma de escuchar activa y empatica
en una comunidad en la que los que escuchan se centran en ha-
cer sentir al otro que estd siendo escuchado» (Tietsor et al., 2020,
p. 2). Para lograr este fin, se ofrecen cuatro claves o estrategias:

e Conversacion desigual, siguiendo la regla 80/20: 80 % del
tiempo para escuchar y 20 % para hablar. La escucha debe es-
tar guiada por comportamientos que la evidencien, como el
asentimiento, el contacto visual o el uso expresiones faciales
como levantar las cejas. Respecto al hablar, este debe estar di-
rigido a «hacer preguntas, clarificar y hacer avanzar la conver-
sacion» (Tietsort et al., 2020, p. 3), es decir, a emitir comenta-
rios o preguntas que hacen a la persona sentirse escuchada y
tomada en serio (Andolina y Conklin, 2021).

e Acuerdo empdtico: El objetivo de la escucha activa es la bus-
queda de la comprension del otro frente al enjuiciamiento de
cierto tema o la oferta de consejos. Es decir, aqui se prioriza la
relacion entre «sujetos», no el debate o la lucha sobre «objetos»
(ideas, temas, juicios). Esto tiene que ver con la distinciéon que
Panikkar (2006) plantea entre un didlogo «dialéctico», que es
sobre objetos, y un dialogo «dialégico», que versa sobre suje-
tosy es, en consecuencia, mds abarcador, pues no solo permite
entender el didlogo como una actividad cognoscitivo-objetiva,
sino también como encuentro o presencia que revela el impe-
rativo ético (Levinas, 1991). Desde aqui, el otro no aparece
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como enemigo que hay que superar, vencer o «con-vencer» en
«la arena logica de la lucha entre las ideas» (Panikkar, 2006,
p.52).

e Eliminar barreras y distracciones, esto es, todo aquello que
puede dificultar la comunicacién (gafas de sol, auriculares, te-
léfono movil...).

e Respetar los silencios, en lugar de intentar llenarlos, pues
«pueden llevar a una revelacién mads profunda y significativa»
(Tietsort et al., 2020, p.3). Al respecto, senala Torralba (2009)
c6mo el silencio ha sido desterrado de la practica educativa.
Una verdadera pedagogia del silencio -no de un silencio im-
puesto y castrante- es condicién sine qua non para cultivar el
arte de escuchar al otro y, en primer lugar, a uno mismo. En
la sociedad actual, con tanto ruido exterior e interior, se difi-
culta esta vivencia.

Para poner en practica esta técnica en el centro escolar, se su-
giere la siguiente secuencia. En primer lugar, se explica a los estu-
diantes que van a ofrecerse a si mismos en el espacio del centro
educativo para escuchar a todo aquel que quiera acercarse a ellos
a contarles algo (estudiantes de su curso o de otro, personal de
Administracion y servicios, profesores, padres o tutores...). Ori-
ginalmente, el free listening tiene lugar en el espacio publico,
pero proponemos eliminar los riesgos que esta practica implica
llevada a cabo en el contexto de la calle y ofrecerla en el entorno
seguro (aunque no sin riesgos, como veremos) del colegio; por
ejemplo, en el recreo o en horas de clase entre dos clases distin-
tas que hayan acordado trabajar la empatia.

Para ello, tras un trabajo previo en el aula en el que se ponen
en comun las situaciones en las que nos sentimos desconectados
de los otros, poco escuchados o atendidos, explicamos el objeti-
vo de la actividad y su intencién de mejorar la calidad de las re-
laciones que somos capaces de entablar con los demas. Poste-
riormente, cada estudiante elaborara su cartel para indicar su
disponibilidad para escuchar. Se visualizard el video de como
hacerlo (How to do free listening) (Urban Confessional, 2020). Se-
gun Tietsort et al. (2020) indican tras su experiencia, «esta activi-
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dad funciona mejor si los estudiantes practican free listening fue-
ra de la clase durante aproximadamente una hora semanal y du-
rante cuatro a seis semanas o mas» (p. 4).

Como antes se apuntaba, existen ciertos riesgos al llevar a
cabo la actividad, incluso aunque se plantee dentro del centro
educativo, y conviene advertir de ellos a los estudiantes. Estos
pueden afrontar situaciones dificiles en las que tengan que remi-
tir a la persona a la que escuchan a algin servicio profesional de
asistencia. Es importante darles a conocer estas opciones para
que sepan redirigir al estudiante en caso de necesidad. También
pueden sentirse incomodos en una conversacién y deben saber
que pueden finalizarla. Tietsort et al. (2020) ofrecen algunas cla-
ves para afrontarlos.

Una vez hecho un periodo inicial de prueba con acompana-
miento, se intercalan periodos de practica con periodos de re-
flexion, y se pide al estudiante que lleve a cabo un diario de su
experiencia que el docente leera antes de la sesion de reflexion
final. Las preguntas que pueden guiar estos momentos pueden
agruparse en tres grupos:

e Primero, unas que indagan en el impacto general de la expe-
riencia en el estudiante, los problemas que afrontaron y cémo
los resolvieron, asi como aquello que realizaron con facili-
dad. Por ejemplo, «;Qué te ha sorprendido mads acerca de esta
experiencia?, ;qué ha constituido un reto para ti?» (Tietsort
et al, 2020, p. 5), o «;como lo resolviste?, ;qué aspectos en-
contraste mas faciles?».

e Segundo, otras que tienen como objetivo analizar criticamen-
te los propios habitos de escucha y sus insuficiencias, y las
maneras en que esta practica sirve para mejorarlos. Por ejem-
plo, «;Qué has aprendido sobre tus hdbitos de escucha?,
;cOmMo estas conversaciones han transcurrido de manera dife-
rente a otras conversaciones cotidianas?» (Tietsort et al, 2020,
p. 5), o «;has percibido alguna barrera a la comunicacion?,
;cOmo intentaste eliminarla?»

e Por ultimo, otras que indagan en qué medida esta practica ha
servido para desarrollar empatia por los demas. Por ejemplo,
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«;con qué frecuencia has sentido empatia y comprensién ha-
cia esas personas y sus experiencias?, ;has aprendido algo de
ellas que haya transformado tu vision sobre algtin asunto?, ;te
has sentido mas conectado a los otros a través de esta practica?

El profesorado debe también aplicar en sus comportamientos
de escucha en el aula todas las estrategias de escucha activa ana-
lizadas, modelando las actuaciones que quiere promover en el
alumnado, pues «being heard is so close to being loved that
most people can’t tell the difference» (Urban Confessional,
2020). Esto es, si la raiz de la tarea educativa es el amor y cuida-
do del otro que quiere su florecimiento, este solo es posible des-
de la atencién y escucha personal a la originalidad individual
que se tiene delante.

Como usar la literatura para educar la empatia

Paul Ricoeur, en su obra La memoria, la historia y el olvido (2004),
afirmaba que somos seres narrativos y que los relatos que hemos
seguido desde pequenos configuran nuestra percepcion de la rea-
lidad. De la misma manera, Maclntyre (1987) recuerda que el ser
humano es un animal que cuenta historias. Asi, si lo que escu-
chamos conforma en cierta medida lo que somos, lo que leemos
también nos configura particularmente. Como nuestras vidas
pueden entenderse en términos narrativos, podriamos afirmar
entonces que los relatos nos permiten comprender las acciones
de los demads. Lipman (1998) sefiala que leer un relato es pensar
con sensibilidad, puesto las narraciones permiten apreciar los
sentimientos de las personas que protagonizan sus historias.

La literatura contribuye a fomentar la empatia a través del de-
sarrollo de la «<imaginaciéon» (Nussbaum, 2005), pues las histo-
rias tienen la capacidad de hacer vivir al sujeto mas alla de si
mismo, de extender su experiencia al trasladarle a la realidad de
otros. Esto ocurre con mas facilidad e intensidad cuando se em-
plean narraciones en primera persona. Esta participacién en las
experiencias potencialmente infinitas de los otros se hace posi-
ble al condensar en unas pocas paginas la complejidad y la ex-
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tension de una vida, lo cual facilita captar su dinamismo, es de-
cir, observar como esta se desenvuelve a través de decisiones que
marcan la deriva de la vida de los personajes.

La eleccion del texto depende del propésito; por ejemplo, de
los sujetos hacia los que se pretende desarrollar empatia: se pue-
den seleccionar narraciones que tienen como protagonistas a
personas de determinados colectivos sobre los que queremos
sensibilizar. Podemos tomar, por ejemplo, historias que se refie-
ren a personas con alguna discapacidad, como EI curioso inciden-
te del perro a medianoche (Walton, 2012), o una obra clasica como
Antigona, para alumnos de Secundaria.

Para alumnos de Primaria puede hacerse una primera lectura
de las imdgenes para interpretar, a través de ellas, como se sien-
ten los personajes y elucubrar sus causas, es decir, qué les esta
ocurriendo. Esta estrategia inicial despierta el interés para la lec-
tura y a la vez permite ya identificar emociones a través de las
imdagenes y conectarlas con su sentido ético, es decir, con lo que
ellas nos dicen sobre lo que el personaje valora y quiere, su sin-
gular jerarquia de valores.

Una vez que se comienza la lectura, se propone alternar la
lectura individual con la lectura colaborativa, planificando pre-
viamente qué partes son mads apropiadas para cada una de ellas.
Conviene que la lectura en gran grupo guiada por el profesor
ocurra en los momentos de maxima tension de la historia, en los
que estd en juego la inclusion o la exclusion de un personaje. En
ellos el docente debe explicitar el dilema moral que se presenta a
uno de los personajes, y mostrar cdmo esta decisién impacta en
la vida del personaje paciente de ella.

Si se emplea una historia que es conocida por todos, puede
transformarse la narracién haciendo que un episodio de exclusién
se convierta en uno de inclusion, o viceversa, para indagar por
qué no ocurre esto en la historia original; es decir, cudles son las
comprensiones, los prejuicios, las practicas y presiones sociales
que actian ideolégicamente en el interés de determinados grupos
sociales y contribuyen a ello. En algunos casos, conviene analizar
como se usa el lenguaje para referirse a los sujetos implicados. Por
ejemplo, en algunos discursos, hablar de «los pobres» puede refle-
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jar ciertas asunciones de por qué estos sujetos estan en esa situa-
cion, al igual que no es lo mismo hablar de un «enfermo» que de
una «persona con una enfermedad». Esta es parte de su identidad,
pero no su rasgo definitorio (Walton, 2012). Este tipo de lenguaje
es clave para desarrollar empatia. Analizarlo, asi como la imagen
del mundo desde la que se propone y se representan algunos co-
lectivos, potencia en el estudiante su capacidad de examen critico
de las imdgenes del mundo recibidas y socialmente construidas
que habitualmente nos pasan desapercibidas. Una buena pelicula
para trabajar esto es El bosque (Shyamalan, 2004). A este ejercicio
lo denomina Walton (2012) una «lectura de resistencia» (p. 227).
Andolina y Conklin (2021) se refieren también a ello con el tér-
mino de «empatia civica critica», que toma en cuenta el poder, y
reconoce que «las formas en que somos privilegiados (o margina-
dos) en la vida publica influencian inevitablemente la forma en
que interpretamos la experiencia de otros» (p. 5). Otra clave de
este trabajo de analisis critico consiste en analizar la construccion
de dualismos que se proponen en el texto, asi como evaluar si la
caracterizacion de los personajes con los que se quiere empatizar
es suficientemente profunda como para que el lector pueda com-
prender bien su situacién y ampliar conocimientos sobre ella.
Esta toma de conciencia de nuestras formas de habitar el mundo y
de las clasificaciones y distinciones que hacemos entre unos y
otros representa el primer paso para proponer transformaciones,
contranarraciones en las que se representen formas alternativas
mads compasivas de los otros y de nuestra relacién con ellos.

Una vez finalizada la lectura y analisis, se da paso a actividades
de investigacion. Una de ellas amplia el foco de interés sobre uno
de los personajes de la historia. Situados en grupos, se les pide a
los estudiantes que adopten el punto de vista de un personaje
para indagar mas en su circunstancia y discutir sobre como la
afronta este. Esta actividad puede plantearse y resolverse en un
entorno virtual, como se propone en Antigonatic (Jover et al.,
2015). En este caso, los estudiantes tienen como objetivo dar voz
o visibilizar la situacién de ese personaje, haciéndolo viral. Otra
opcion es disenar el perfil de una red social del personaje en cues-
tiéon. Como indica Watson (2012), en los casos de discapacidad
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habria que pensar como se representa en las redes sociales
(p- 226). Opciones mas tradicionales son escribir una entrada de
diario o una carta dirigida a un amigo haciendo como si uno fue-
ra determinado personaje. La guia del profesorado en estas tareas,
sobre todo, al referirse a una persona con discapacidad, no consis-
te en ayudar al estudiante a ver al otro como un problema o como
sujeto pasivo de la beneficencia de otros, sino como alguien que
también tiene unas fortalezas de caracter y es igual de capaz.

Conectando con esto, se pide a los estudiantes que encuen-
tren todas las semejanzas y diferencias posibles entre ellos y el
personaje elegido, usando un cuadro que puede proporcionarse
al alumnado (edad, miembros en la familia, mascotas, comida
preferida, notas, amigos, lo que le gusta y lo que le disgusta, pla-
nes futuros...) (Watson, 2012). Por una parte, «encontrar la se-
mejanza es importante porque crea una comprension de la hu-
manidad compartida», de las cuestiones, actitudes y emociones
humanas universales. E identificar diferencias, por otra, previene
del intento de asimilaciéon o dominacién del otro, al reparar en
su otredad (Walter, 2012, p. 225).

Cuando se conoce bien cada una de las historias de vida de los
personajes principales, se propone una actividad de investigacién
en la que los estudiantes tienen que buscar situaciones actuales
que reproducen un conflicto similar al que se vive en la historia.
Pueden buscar noticias de actualidad y otros contenidos, por
ejemplo, entradas o comentarios en redes sociales. Emplear he-
rramientas digitales para todo este proceso permite una actividad
de investigacién mas 4gil, al poder enlazar con los documentos.

Reflexiones finales

La empatia, como se ha puesto de manifiesto en estas paginas,
tiene una dimension cognitiva y emocional, y como tal, puede
ser cultivada. El contexto escolar no es ajeno a ello y puede ofre-
cer estrategias adecuadas para promocionar esta capacidad en
alumnos de Primaria y Secundaria. Se ha partido de la idea de
que una verdadera empatia hacia el otro es clave para hacer fren-
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te a los desafios que las sociedades liberales contempordneas
afrontan en la actualidad y para promover un verdadero compro-
miso democratico. En el aula este desarrollo conlleva, ademas,
un gran interés, dados los problemas de convivencia y de acoso
escolar que se pueden generar en ella. Las dos estrategias que
planteamos, la promocion de la escucha activa y el uso de narra-
ciones, han tratado de ahondar, por una parte, en las condiciones
que generamos en el aula y, por otra parte, en las dindmicas in-
ternas que propiciamos en ella. Los espacios no tienen que ver
solo con lo meramente fisico, sino también con «dar su lugar» al
otro, poniendo en el centro a la persona, no al objeto de debate.
También guarda relacién con el respeto por los tiempos propios
y ajenos, asi como con cultivar los momentos de silencio, tan ne-
cesarios para descubrirse a uno mismo al otro. Unido a ello, las
dindmicas que se propiciado han querido dar voz a aquellos que
son normalmente excluidos o pueden estar en una situacion vul-
nerable. No se puede olvidar que la conciencia de la propia vul-
nerabilidad es condicién para el desarrollo de la empatia, pues
facilita el reconocimiento de la vulnerabilidad de los demas.

Es evidente que estas no son las tinicas estrategias que el pro-
fesorado puede emplear en el contexto escolar para promover la
empatia. El juego de roles o el teatro son también medios excep-
cionales para «ponerse en los zapatos del otro». Asimismo, seria
interesante analizar en qué medida las redes sociales pueden ser
cauce para fomentar la empatia entre iguales. En cierta manera,
ya se ha apuntado a su potencial en la idea de viralizacion de
personajes a la que se ha aludido unas lineas atras. Su virtuali-
dad educativa en relacion con la comprension de los iguales es
otra via por explorar.

Referencias bibliograficas

Alvira, R. (2001). Filosofia de la vida cotidiana. Rialp.

Andolina M. W. y Conklin, H. G. (2021). Cultivating empathic liste-
ning in democratic education. Theory & Research in Social Eduction,
49 (3), 390-417. https://doi.org/10.1080/00933104.2021.1893240

102 | ¢Como fortalecer las relaciones de amistad en la familia y en la escuela?


https://doi.org/10.1080/00933104.2021.1893240

Estévez, E., Jiménez, T. y Moreno, D. (2018). Aggressive behavior in
adolescence as a predictor of personal, family, and school adjust-
ment problems. Psicothema, 30 (1), 66-73. https://doi.org/10.7334/
psicothema2016.294

Gomez-Ortiz, O., Romera-Félix, M. y Ortega-Ruiz, R. (2017). Multidi-
mensionalidad de la competencia social: medicion del constructo y
su relacion con los roles del bullying. Revista de Psicodiddctica, 22
(1), 37-44. https://doi.org/10.1016/S1136-1034(17)30042-4

Jover, G., Gonzdlez Martin, M. R. y Fuentes, J. L. (2015). Exploracion
de nuevas vias de construccién medidtica de la ciudadania en la
escuela: de Antigona a la narrativa transmedia. Teoria de la Educa-
cion, 27 (1), 69-84. https://doi.org/10.14201/teoredu20152716
984

Levinas, E. (1991). Etica e infinito. Visor.

Lipman, M. (1998). El papel de las narraciones en la educacién moral.
En F. Garcia Moriyén (ed.). Crecimiento moral y filosofia para nifios
(pp. 115-124). Descleé de Brouwer.

Maclntyre, A. (1987). Tras la virtud. Critica.

Mesurado, B., Guerra, P., Richard, C. y Rodriguez, L. (2019). Effective-
ness of prosocial behavior interventions: a meta-analysis. En: P. Gar-
giulo y H. Mesones Arroyo (eds.). Psychiatry and neuroscience update.
From translational research to a humanistic approach (vol. 111, pp. 259-
271). Springer.

Nussbaum, M. (2005). El cultivo de la humanidad. Paidés.

Ohrt, J. H, Foster, J. M., Hutchinson, T. S. y Ieva, K. P. (2009). Using
music videos to enhance empathy in counselors-in-training. Journal
of Creativity in Mental Health, 4, 320-333. https://doi.org/10.1080/15
401380903372539

Panikkar, R. (2006). Paz e interculturalidad. Herder.

Ricoeur, P. (2004). La memoria, la historia y el olvido. Trotta.

Shyamalan, M. N. (dir.). (2004). El bosque (pelicula). Blinding Edge Pic-
tures.

Tietsort, C. J., Hanners, K. A, Tracy, S. J. y Adame, E. A. (2020). Free
listening: identifying and evaluating listening barriers through em-
pathic listening. Communication Teacher, 35 (2), 129-134. https://
doi.org/10.1080/17404622.2020.1851734

Torralba, F. (2009). El arte de escuchar. Milenio.

6. La empatia en el aula, o como ensefar a mirar al otro | 103


https://doi.org/10.7334/psicothema2016.294
https://doi.org/10.7334/psicothema2016.294
https://doi.org/10.1016/S1136-1034(17)30042-4
https://doi.org/10.14201/teoredu20152716984
https://doi.org/10.14201/teoredu20152716984
https://doi.org/10.1080/15401380903372539
https://doi.org/10.1080/15401380903372539
https://doi.org/10.1080/17404622.2020.1851734
https://doi.org/10.1080/17404622.2020.1851734

Urban Confessional (2020). Urban confessional: a free listening move-
ment. https://urbanconfessional.org/

Watson, E. (2012). Using literature as a strategy to promote inclusivity
in High School classrooms. Intervention in School and Clinic, 47 (4),
224-233. https://doi.org/10.1177/1053451211424604

Zaki, J. (2014). Empathy: a motivated account. Psychological Bulletin,
140 (6), 1608-1647. https://doi.org/10.1037/a0037679

104 | ;Como fortalecer las relaciones de amistad en la familia y en la escuela?


https://urbanconfessional.org/
https://doi.org/10.1177/1053451211424604
https://doi.org/10.1037/a0037679

7

Resolucion de conflictos en el aula
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El companerismo es un vinculo entre quienes forman parte de
un grupo y que conviven acompanandose para lograr unos obje-
tivos en comun. Es evidente que requiere el respeto como condi-
cién minima para la armonia de la relacion; sin embargo, no es
un vinculo de amor. Por eso, la amistad es un vinculo mayor que
el que existe entre companeros, ya que es un amor reciproco fun-
damentado en la benevolencia, en el deseo de que el amigo se
decida a obrar el bien y lo ejercite habitualmente. Es preciso que
la convivencia en el aula facilite generar un sentimiento puro de
companerismo y de respeto al otro, a pesar de las diferencias,
siempre en aras de lograr su bienestar.

Los conflictos surgidos desde la falta de habilidades sociales
conforman uno de los problemas educativos mas criticos. Un
conflicto es todo lo que perturba el transcurrir normal de la en-
senanza o dificulta el aprendizaje, aquello que supone una rup-
tura de las relaciones dentro del aula, asi como lo que afecta ne-
gativamente al desarrollo de la personalidad de cada estudiante.
En este capitulo, nos vamos a centrar en los conflictos relaciona-
dos con la amistad: celos, envidias, calumnias, insultos, rinas,
peleas, rencores o deslealtades. Cada uno de estos surge de modo
diferente en cada una de las etapas educativas y, generalmente,
con distinta intensidad. Proponemos que la manera mds acerta-
da para resolver estos conflictos sea tratar a los companeros

| 105



como amigos. Por eso vamos a presentar estrategias educativas
ttiles para mejorar en la virtud de la amistad.

La resolucion de estos conflictos requiere la intervencién de
varios agentes: las personas que lo generan, los companeros, los
docentes y las familias. Todos tienen su rol, que ha de ser bien
planteado, porque superar un conflicto es sinénimo de aporta-
cién al mejor desarrollo de la personalidad. En orden a la resolu-
cion del conflicto y para disenar una adecuada intervencion es
necesario conocer el origen del problema, las personas implica-
das, la gravedad de este y si es una reincidencia o no. No obstan-
te, previa a la intervencion, es necesaria la prevencion, puesto
que el clima escolar es algo para tener en cuenta siempre en el
ambito educativo, debido a que la incidencia en el rendimiento
académico es notoria (Ascorra et al., 2019).

Kristjdnsson (2020) sefiala que la teoria aristotélica sobre la
amistad es un método para la educaciéon moral, lo que remarca
la relevancia de introducir la educaciéon de esta virtud a nivel
escolar. Es una virtud clave porque implica una apertura a los
demds, puesto que cuidar del amigo como otro yo, con el fin
de ayudarle en su crecimiento personal de perfeccionamiento a
través de la adquisicion de virtudes, es el mejor modo de crecer
en virtud. Mirar al amigo como otro yo requiere una acepta-
cion personal del otro en cuanto que yo diferente a mi en sus
capacidades y en su ser personal. Por eso, la amistad nos per-
mite mejorar como personas, sobre todo cuando los deseos de
benevolencia para el amigo se traducen en acciones concretas
de ayuda personal. Por tanto, la amistad es una continua opor-
tunidad de darse a los demds, concebida como un camino pro-
picio para la educacién moral.

Distinguimos tres modos para educar en la amistad desde la
escuela.

e El primero, la educacion en la sensibilidad moral para educar
los sentimientos de benevolencia hacia los amigos, sin que se
limiten a lo que se expresa con «que te vaya bien», sino que se
trata de desear que el amigo alcance la excelencia en la virtud,
culmen de la vida virtuosa.
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¢ El segundo, educar a nivel cognitivo en la amistad, explican-
do a los estudiantes, segtin Aristételes, las condiciones para la
amistad: la benevolencia, la reciprocidad y el compartir. Ade-
mas, conviene ensenarles los tres tipos de amistad aristotéli-
cos en funcién de cual sea el amor al amigo: utilidad, placery
bondad. Es pertinente subrayar que la amistad perfecta es la
que facilita la educaciéon moral, puesto que estd anclada en el
bien, y no en fines secundarios como lo ttil o lo placentero. Y
hay que educar a nivel volitivo, ayuddndoles a que vayan rea-
lizando actos concretos para cultivar la amistad, siendo ellos
quienes identifiquen cuales suponen una mejora de la rela-
cién de amistad y cudles la obstaculizan.

e E] tercero, educar a nivel personal para comprender la rele-
vancia de otras virtudes que conectan la amistad con el acto
de ser personal. Ser amigo de otro facilita que pueda ejercer
la actividad propia del ser personal, el amar. Amar no de
modo afectivo, sino de persona a persona, lo que consiste en
dar al otro lo que necesita desear el bien, elegirlo y obrar se-

gun él.

En cuanto a la educacién para el companerismo, segtn los
tres 6rdenes apuntados, cabe destacar que es pertinente educar
en sentir el respeto por todos los companeros y en aprender a
gestionar sentimientos negativos de rechazo hacia alguno de
ellos. Si surgen es preciso educarlos. También, hay que ensenar
en qué consiste ser compaiero en torno al respeto y la tolerancia
y cOmo ejercitar estos actos de modo que se visualice el lazo que
existe entre los companeros, sobre todo, la lealtad. Asimismo,
hay que tener en cuenta que la relacion con los companeros no
estd en concordancia con el amar personal, puesto que ser com-
panero no implica necesariamente ser proactivo en ayudarle,
sino que solo se exige el respeto.
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Estrategias para resolver conflictos
en el aula mediante el desarrollo del
companerismo y la amistad

La resolucion de conflictos en el aula es un asunto complejo. En
muchas ocasiones no esta claro qué protocolo seguir, se descono-
ce qué intervencion se deberia llevar a cabo o quién es el agente
educativo responsable para mediar ante el problema. En este
caso, se proponen algunas estrategias para trabajar con el alum-
nado adolescente mediante el fomento del companerismo y la
amistad. Todas ellas se podran trabajar independiente o combi-
nadamente. Y algunas se podran utilizar de manera transversal en
las diferentes asignaturas curriculares. En cada una de las activida-
des es preciso plantear los objetivos de la actividad, explicar cémo
realizarlos e indicar algunos elementos clave para su evaluacion.

Con el fin de identificar qué actividad es mas apropiada para
resolver un conflicto, es necesario determinar qué objetivo se va
a desarrollar en el aula, por lo que se proponen dos modos de
abordar estas estrategias: el primero, con caracter preventivo y, el
segundo, a modo de intervencion tras la detecciéon de una pro-
blematica concreta. Es posible que, la mayoria de las dindmicas
que se proponen puedan ajustarse a ambas perspectivas, pero es
importante detectar cudles son las necesidades para adaptar
nuestra actuacién. Uno de los modos de determinar cudl es la
perspectiva desde la que enfocar las actividades es acometer una
evaluacion diagnéstica inicial que facilite la informacion general
sobre el tipo de relacion que mantiene el alumnado, utilizando
técnicas especificas como pueden ser la elaboracién de sociogra-
mas o la observacion directa en espacios como el aula o el patio
del centro educativo.

Trabajo a partir de dilemas éticos en el aula
El uso de dilemas morales para la resolucion de conflictos es un

recurso Util, ya que tiene como principal objetivo reflexionar so-
bre la realidad a la que se enfrentan, valorando todos los factores
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que influyen en el contexto. Ademads, se pretende fomentar la
empatia de los estudiantes, dado que la presentacion de dilemas
morales en el aula permitird comprender la situacién a la que se
enfrentan las personas o agentes que forman parte de él. Con
este tipo de actividades, el alumnado podra tomar conciencia de
las consecuencias que tienen sus acciones, tanto para ellos mis-
mos como para los demads, de manera que es factible trabajar pa-
ralelamente virtudes como la prudencia en la toma de decisio-
nes. Es una estrategia muy ttil para que el profesorado pueda
comprobar cudles son los valores de cada uno de sus estudiantes,
el grado de conviccién y el compromiso con cada uno de ellos.
Es preciso recordar que los valores, adquiridos a nivel cognitivo,
guian las intenciones de los actos que realizamos. De modo que,
si se quiere cambiar la conducta de una persona, es necesario co-
nocer cudles son los valores que tiene, puesto que, si no acepta un
valor, es complicado que actte segtin los actos que lo confirman.

El desarrollo de esta actividad requiere fomentar un debate
guiado. Es preciso presentar dilemas éticos acordes con la edad,
proponiendo casos que estén relacionados con la tematica de la
amistad, el companerismo y el respeto por el otro. Es importante
que el planteamiento de los dilemas se ajuste a la realidad que
viven los estudiantes; de lo contrario, no se sentiran reflejados
en él y sera mas complejo que se involucren en su resolucion. En
estos casos puede resultar Util apoyarse en series televisivas, don-
de aparezcan personajes cercanos al estudiantado.

Un ejemplo de dilema ético que se puede plantear en Secun-
daria es el siguiente.

Maria y Carla son amigas desde que tenian tres anos y comen-
zaron juntas el colegio. Las dos chicas siempre han sido muy ale-
gres, sociables y buenas estudiantes. Comparten aficiones y son
grandes confidentes. Sin embargo, desde que empezaron 2.° de
la ESO, Carla muestra un comportamiento diferente. Maria pue-
de ver como su amiga viste con ropa muy ancha, tira el bocadillo
a la basura en el recreo, esta muy irascible con ellay, durante las
dltimas semanas, Carla se aisla del resto de la clase y no participa
en las actividades. Maria, en la dltima clase de Educacién Fisica,
vio cémo Carla se marchaba al bano tras un fuerte mareo, y deci-
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di6 acompanarla. Carla rompi6 a llorar y le confes6 que no se
sentia bien consigo misma, que teme mirarse en el espejo y que
lleva varios meses enganando a sus padres porque se provoca el
vOomito cada vez que come. Carla le pide a Maria que no cuente
nada a nadie, ni siquiera a sus padres, porque tienen demasiadas
preocupaciones. Carla insiste en que esto sera algo pasajero y
que no hay de qué preocuparse. Maria, sin embargo, no sabe qué
hacer. En el colegio les han prevenido de los problemas con la
alimentacion y los peligros que conlleva. Por un lado, siente tris-
teza de que su amiga se sienta tan mal y no sepa como ayudarla;
por otro lado, tiene miedo de pedir ayuda a los padres de Carla o
a su tutora por si se enfada con ella.

El planteamiento de este tipo de dilemas es 1itil para valorar
su nivel de razonamiento moral ante situaciones complejas en
sus relaciones de amistad. En este caso, se pueden trabajar dos
tipos de conflictos, ya que a Maria se le plantean dos problemas:
por un lado, no sabe si pedir ayuda para Carla, dada la repercu-
sion que puede tener esto para su salud fisica y mental y, por
otro lado, es posible que surja otro tipo de conflicto entre ellas,
es decir, un enfado por parte de Carla al sentir que Maria le «trai-
ciona» al contar algo que le habia confesado en confianza, lo
que puede ser interpretado como una falta de lealtad.

La propuesta de dilemas éticos en el aula es un recurso verda-
deramente ttil, puesto que facilita el tratamiento directo sobre
distintas problematicas que se hayan detectado en el aula, del
mismo modo que se puede utilizar como recurso preventivo. Al-
gunas temadticas que se pueden adaptar a partir de dilemas éticos
son: los trastornos de alimentacion, el bullying, el ciberbullyng, el
racismo, la igualdad o el consumo de sustancias toxicas.

Con el fin de trabajar estas cuestiones en el aula y evaluar su
nivel de analisis y reflexion, se recomienda seguir la propuesta
realizada por Levinson y Fay (2018). En ella, los autores propo-
nen unas preguntas que permitiran al alumnado analizar en pro-
fundidad el dilema; identificar qué personas estan implicadas,
las alternativas y las consecuencias de las acciones, asi como los
aprendizajes que extraen de ese dilema y que se puedan aplicar
en otras circunstancias:
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e ;Cudl es el dilema que se observa en el caso y para quién su-
pone un dilema?

e ;Por qué puede considerarse un dilema?

e ;Qué valores o principios estdn en cuestion?

e ;Existe un conflicto entre ellos?

¢ ;Qué opciones son posibles y para quién?

e ;Qué se pierde y qué se gana con cada opcion?

e ;Quién deberia actuar?, ;qué deberia hacer y por qué?

e ;Qué has aprendido de este caso que podria aplicarse a otra
situacion?

¢ ;Qué ha cambiado en tu forma de pensar tras analizar este
caso?, ;por qué?

e ;Crees que esto podria cambiar algo de tu vida cotidiana?

¢ ;Qué has aprendido sobre ti mismo/a o sobre otros con este
caso?

¢ ;Qué has aprendido sobre tu entorno?

¢ ;Qué has aprendido sobre el proceso de discusion del caso?

e ;Hay alguna otra cuestién que no haya surgido en la discu-
sion y que quieras anadir?

e ;Qué otras cuestiones crees que se podrian tratar en el futuro?

Ademas, como complemento al andlisis del dilema en si, se
puede plantear la posibilidad de que elaboren un cuaderno de
bitacora en el que registren cuestiones de interés de lo trabajado
en clase sobre estas cuestiones: frases o expresiones que les ha-
yan llamado la atencién durante los debates. Esta técnica es una
oportunidad para que los estudiantes tengan la posibilidad de
definir su habilidad para observar la realidad, desarrollar su ca-
pacidad para registrar sus vivencias e incluso profundizar en el
conocimiento de si mismos y de su bagaje cultural (Palomero
et al., 2005). Es interesante que en ese cuaderno expresen sus
propias reflexiones y sentimientos ante lo expuesto en el aula.
Esto no solo les permitira detenerse con mayor profundidad y
trabajar las dimensiones cognitiva y comportamental del dile-
ma, sino también la dimensién emocional.
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Actividades y proyectos grupales

El diagnoéstico inicial permite conocer la situacién de cada estu-
diante y comprender como se relacionan con los demds compa-
neros. En este sentido, es viable detectar casos que presenten ca-
rencias de habilidades sociales o constituyan rechazos a los com-
paneros. Por ello, una estrategia utilizada con frecuencia es la
organizacion de actividades grupales o elaboracion de proyectos
con el fin de mejorar esta situacion. De la misma manera, se tra-
tan de potenciar aspectos como la mejora de la comunicacion, la
expresion oral y escrita, o el fomento de su creatividad. La pro-
puesta debe enfocarse desde una perspectiva colaborativa y res-
petuosa entre companeros, por lo que el profesorado debera rea-
lizar un seguimiento durante el proceso y resolver con ellos los
conflictos y dificultades que puedan surgir.

La organizacién de estas actividades grupales se puede reali-
zar desde multiples perspectivas: la elaboracion de un trabajo
de investigacién sobre una temdtica, el disefio de un proyecto
de aprendizaje-servicio (ApS) o un trabajo colaborativo entre
estudiantes. Al utilizar este tipo de estrategias didacticas, los es-
tudiantes podran experimentar con el trabajo de manera coope-
rativa, facilitando asi dejar a un lado las diferencias que puedan
llegar a tener entre ellos. Asimismo, estos proyectos les permiti-
ran conocer otras realidades, partiendo incluso de sus propios
centros de interés, y comprender que deben respetarse y trabajar
coordinadamente si quieren dar respuesta a las necesidades que
ellos mismos detecten. Sin embargo, la elaboracién y el desarro-
llo de este tipo de proyectos pueden desencadenar situaciones
de conflicto, lo que les permitird, ademads, potenciar la mejora
de herramientas socioemocionales como la comunicacién, la
escucha activa, la asertividad o la empatia, que les posibiliten
resolver las dificultades y trabajar para lograr un objetivo co-
mun.

Valorar el desarrollo del trabajo en equipo resulta complejo.
No obstante, una herramienta titil en este caso es la riibrica de
evaluacién. Concretamente, se recomienda utilizar el modelo
(tabla 7.1) propuesto por Chica Merino (2011). En él, la autora
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valora el proceso de evaluacion del trabajo en grupo a partir de
los criterios propuestos por los propios estudiantes. De esta ma-
nera, se sentiran parte de la evaluacion y reflexionaran sobre las
cuestiones que consideran importantes a la hora de desempenar
su labor con los demds companeros. En este caso, se refleja la
importancia que supone para el alumnado la actitud de sus com-
paneros durante el desarrollo del trabajo. Mostrar coherencia y
respeto ante esta dimension actitudinal y comportamental es
esencial, puesto que el comportamiento respetuoso y colaborati-
vo es imprescindible para crear un buen clima de trabajo en el
que se fomente el companerismo y la amistad a pesar de las difi-

cultades.

Tabla 7.1. Rubrica de evaluacion del proceso en el trabajo en grupo

Criterio

Pobre

Normal

Bueno

Excelente

Contribucion /
participacion

Nunca ofrece
ideas para rea-
lizar el trabajo,
ni propone su-
gerencias para
su mejora. En
ocasiones difi-
culta las pro-
puestas de
otros para al-
canzar los obje-
tivos del grupo.

Algunas veces
ofrece ideas
para realizar el
trabajo, pero
nunca propone
sugerencias
para su mejora.
Acepta las pro-
puestas de
otros para al-
canzar los obje-
tivos del grupo.

Ofrece ideas
para realizar el
trabajo, aunque
pocas veces
propone suge-
rencias para su
mejora. Se es-
fuerza para al-
canzar los obje-
tivos del grupo.

Siempre ofrece
ideas para rea-
lizar el trabajo
y propone su-
gerencias para
su mejora. Se
esfuerza para
alcanzar los
objetivos del

grupo.

Actitud

Muy pocas ve-
ces escucha y
comparte las
ideas de sus
compaferos.
No ayuda a
mantener la
union en el
grupo.

A veces escu-
cha las ideas de
sus comparie-
ros, y acepta
integrarlas. No
le preocupa la
union en el

grupo.

Suele escuchar
y compartir las
ideas de sus
companeros,
pero no ofrece
cédmo integrar-
las. Colabora
en mantener la
union en el
grupo.

Siempre escu-
chay comparte
las ideas de sus
companeros e
intenta inte-
grarlas. Busca
cdmo mantener
la unién en el

grupo.
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Responsabili- ~ Nunca entrega Muchas veces  En ocasiones se Siempre entre-
dad su trabajo a se retrasa en la retrasa en la ga su trabajo a
tiempo y el entregadesu  entregadesu  tiempoy el
grupo debe trabajo, y el trabajo, aunque grupo no tiene
modificar sus  grupo tiene que el grupo no tie- que modificar
fechas o plazos. modificar a ve- ne que modifi- sus fechas o
ces sus fechas  car sus fechas  plazos.
o plazos. o plazos.
Asistencia | Asistio como Asistio de un Asistio de un Asistio siempre
puntualidad maximo al 61% a 74% de 759% a un 90% a las reuniones
609% de las re- las reunionesy de las reunio-  del grupo vy fue
uniones y siem- no siempre fue nesy siempre  puntual.
pre llego tarde. puntual. fue puntual.

Resolucion de
conflictos

En situaciones
de desacuerdo o
conflicto, no es-
cucha otras opi-
niones ni acepta
sugerencias. No
propone alter-
nativasy le
cuesta aceptar
el consenso o
la solucion.

En situaciones
de desacuerdo
o conflicto, po-
cas veces escu-
cha otras opi-
niones o acepta
sugerencias. No
propone alter-
nativas para el
consenso, pero
los acepta.

En situaciones
de desacuerdo
o conflicto, casi
siempre escu-
cha otras opi-
niones y acepta
sugerencias. A
veces propone
alternativas
para el consen-
so o solucion.

En situaciones
de desacuerdo
o conflicto,
siempre escu-
cha otras opi-
niones y acepta
sugerencias.
Siempre propo-
ne alternativas
para el consen-
so o la solucion.

Nota. Elaboracion propia a partir de Chica Merino (2011).

Otro tipo de cuestiones que se les puede plantear a los estu-
diantes con respecto a la valoracion del desarrollo de sus propios
trabajos pueden situarlos ante una autoevaluaciéon. Algunos
ejemplos pueden ser: como valorarian su implicacién en el pro-
yecto, cudl ha sido su percepcion sobre los contenidos que han
trabajado, como calificarian el resultado final, como se han sen-
tido durante el desarrollo del trabajo en grupo o qué aspectos
modificaria en proximos proyectos.

El seguimiento de esta rdbrica permite al alumnado reflexio-
nar sobre sus actitudes y comportamientos durante el desarrollo
del trabajo y tras su finalizacion. Los resultados obtenidos les
permitirdn tomar perspectiva de los aspectos que deben mejorar
y qué consecuencias han tenido sus actitudes y comportamien-
tos para el grupo.
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Uso de herramientas literarias y cinematograficas

El cine y la literatura son herramientas inspiradoras y ttiles en el
ambito educativo. De hecho, el cine es un medio accesible para
los jovenes y tiene una gran influencia en ellos: la visualizacion de
determinadas escenas y su realismo puede impactarles de tal ma-
nera que reflexionen con mayor facilidad sobre el tema al percibir
las emociones de los personajes y conectar con ellas. Algo similar
ocurre con los libros, aunque estos les permiten a ellos desarrollar
su imaginacion y ser los propios creadores de estas imdgenes.
Como senala Aguaded (2005, p. 31), «no se trata solo de adquirir
conocimientos, ni de promover actitudes, sino de fomentar técni-
cas y procedimientos que permitan al alumnado su andlisis y uso
como lenguajes propios». Por eso es necesario que tanto la litera-
tura como el cine sean recursos que, a ser posible, se utilicen com-
plementariamente. Es interesante utilizar pequenos fragmentos
de peliculas para trabajar situaciones especificas reflejadas en es-
cenas particulares y motivar en los estudiantes la posibilidad de
ponerse en el lugar de cada personaje. De la misma manera, se
puede fomentar la lectura de obras completas que permitan crear
un espacio de reflexion y debate sobre las cuestiones leidas.

Algunas de las peliculas recomendadas para trabajar la resolu-
cién de conflictos a través del fomento de la amistad y el compa-
nerismo durante la etapa adolescente son: Yo, él y Raquel (Gomez-
Rejon, 2015), Las ventajas de ser un marginado (Chbosky, 2012) o
Fritzi: un cuento revolucionario (Kukula y Bruhn, 2019). Algunas
de ellas pueden ademads centrarse en una situacion particular en
la vida de un adolescente, que nos faciliten trabajar con el auto-
conocimiento personal como base para las relaciones de amis-
tad, por ejemplo, Broken (Norris, 2012), Mandarinas (Urushadze,
2013) o Neds (No educados y delincuentes) (Mullan, 2010). Otro
de los recursos que pueden utilizarse son obras literarias como El
nifio con el pijama de rayas (Boyne, 2006). Muchas de las peliculas
elaboran su guion a partir de una obra literaria, lo que facilita el
trabajo combinado de ambos recursos.

Seria interesante que tanto con la utilizacion de medios au-
diovisuales como literarios se realice una primera aproximacién
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al tema sugiriéndoles algunas cuestiones vinculadas a la amis-
tad, como actuarian ante un conflicto especifico, cdmo se senti-
rian actuando de una manera u otra o si piensan que es necesa-
rio anteponer el bienestar de sus amistades al suyo propio. Pos-
teriormente, en el caso de las peliculas, se procederia a su
visionado y se volverian a realizar cuestiones sobre el contenido
con el objetivo de conocer si ha cambiado su percepcion con
respecto a su posicion inicial tras ver el impacto que han tenido
las decisiones en los personajes. En caso de la lectura de algtin
libro, se podria realizar un seguimiento similar, trabajando cues-
tiones especificas que surjan durante la lectura de los capitulos y
realizando un debate final tras finalizar la lectura completa. Es
necesario que este tipo de actividades las separemos completa-
mente de los procesos de evaluacion; deben constituirse como
actividades de trabajo individual y colectivo, que sirvan sobre
todo para la reflexion.

Concretamente, Garcia Amilburu (2010) propone una ficha
técnica para trabajar el material audiovisual en el aula. No obs-
tante, consideramos que este material también puede utilizarse
en la lectura de libros, ya que enfoca su analisis en la historia de
los personajes, sus vivencias y actuaciones.

e Ficha técnica. En este apartado se recogera informacion sobre
la direccion, intérpretes, guionistas, productores, musica, fo-
tografia, montaje, disefio de produccion, direccién artistica y
vestuario. Del mismo modo, se podra recoger informacion
sobre el libro relativa al autor/a, afo de publicacién, edito-
rial, etc.

e Sinopsis o resumen. Se procederd a realizar una breve explica-
cién de la pelicula (ya sea tiinicamente del fragmento utiliza-
do o de su totalidad) o de la lectura pertinente.

e Cuestiones para el trabajo personal. Se plantean diferentes as-
pectos que favorecen la reflexion por parte del alumnado so-
bre la temdtica que aborda la pelicula/libro.

¢ ;Qué significado tiene el titulo?

e ;A qué género cinematografico/literario pertenece? (Por su
historia, accién, personajes, desenlace...). ;Cual es el «tono»
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de la pelicula/libro? (Por ejemplo: cinico, sentimental, satiri-
co, nostalgico, didactico, humoristico, tragico, optimista, pe-
simista, etc.).

e ;Cual es el tema que se trata en la pelicula/libro? Justificar la
respuesta.

e ;Cual es la idea principal que se transmite? Justificar la res-
puesta.

¢ ;En qué momentos se pone especialmente de manifiesto ese
mensaje?

¢ ;La historia mantuvo tu atencién? ;Por qué?

e ;La historia que se narra es simple o compleja, entretenida o
aburrida, realista o inverosimil?

e ;Terecuerda a otras historias, peliculas o libros conocidos?

¢ ;Quiénes son los principales protagonistas?

e Al describir los personajes, ;se da mds importancia a sus cua-
lidades personales, a la apariencia fisica, el vestuario, etc.?

¢ ;Qué personajes despiertan tu admiracion? ;Por qué?

¢ ;Qué personajes te producen rechazo? ;Por qué?

e Senala algunas actuaciones que merecerian ser comentadas
-positiva o negativamente-: cuales han sido las actuaciones
acertadas, las consecuencias positivas, las consecuencias nega-
tivas no previstas y las actuaciones alternativas posibles.

Otras cuestiones que se podrian incorporar al debate son las
siguientes:

e Piensa en tu mejor amigo/a, ;por qué crees que lo es? ;Qué
aporta a tu vida? ;Crees que hay una relacion de amistad en-
tre los personajes?, ;por qué?

e ;Crees que en la amistad es necesario sacrificar tu felicidad
por el de tu amigo/a? ;Alguno de los personajes lo hace?

e ;Estarias dispuesto/a a perdonar a tu amigo/a en cualquier
circunstancia? ;Aparece reflejado el perdén en la pelicula?
;Lo consideras importante entre amigos?, ;por qué?
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Reflexiones finales

Las estrategias sustentadas en el fomento del companerismo y la
amistad son esenciales para resolver posibles conflictos que sur-
jan en el aula. No obstante, es fundamental tener presente en
qué contexto se llevan a cabo y con qué objetivo. Por este moti-
vo, es crucial comprender que este tipo de estrategias pueden ser
tutiles en conflictos puntuales. Sin embargo, cuando el conflicto
es continuado en el tiempo y se producen diferentes tipos de
agresiones constantemente, la intervencion debera reforzarse y
contar con otro tipo de herramientas, asi como apoyo personal e
institucional.
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8

Ser compaferos y ser amigos
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En las relaciones sociales que la persona va construyendo a lo
largo de su vida, la amistad se constituye como un valor funda-
mental. Lo percibimos como un medio hacia la felicidad, desde
el encuentro personal con el otro. El valor de la amistad se va
percibiendo de una manera distinta dependiendo de la etapa de
vida de la persona, pero podemos considerarlo siempre como
una parte fundamental en el desarrollo intelectual y social, asi
como la base de la construccién de los vinculos afectivos.

La amistad se considera esencial para el bienestar y la felici-
dad, por lo que es necesario tener en cuenta estas relaciones de
amistad en la escuela, ya que suele ser en este espacio donde se
crean, para luego asentarse a lo largo de la vida. En la etapa Pre-
escolar, el nino vive la amistad de una forma egocéntrica, donde
la amistad forma parte de encuentros puntuales en actividades de
juego generalmente; durante la Educacién Primaria, la amistad
empieza a percibirse como duradera y con un sentido de coope-
racién y confianza reciproca; en la adolescencia, la amistad cobra
mayor importancia y se relaciona con la comunicacion, el afecto,
la intimidad y el conocimiento mutuo (Melero y Fuentes, 1992).
Las actividades compartidas en esta tiltima etapa escolar cobran
importancia y «los adolescentes adquieren las senas de identidad
que ofrecen reconocimiento y estima» (Martinez, 2013, p. 79).
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También somos conscientes de que la amistad se cimenta
desde la primera infancia a través de otras virtudes como es el
companerismo, que podemos considerar hermana pequena de
la amistad. En la nifiez, el companerismo y la amistad son virtu-
des proximas y es el companerismo la «primera amistad»; desde
pequenos entrevemos en ella un medio de felicidad. Sin embar-
go, en la juventud y en la adultez, el companerismo y la amis-
tad —~aunque ambas forman parte de nuestra vida y nos enrique-
cen- se diferencian (Romero Iribas, 2011). Una cosa es ser
companeros para pasar un rato sin mayor compromiso y otra
ser amigos. Ambas comparten un suelo comuin: se construyen
como fruto de la necesidad de compartir. El trabajo, una afi-
cién, un gusto o una obligaciéon pueden ser la base para cons-
truir relaciones de companerismo, pero no necesariamente de
amistad.

La amistad sin reciprocidad no es estable. La persona necesita
cimentar estas relaciones como una forma de dar y recibir. De
alguna manera, el companerismo establece relaciones mas fragi-
les que la amistad, dado que surge en un contexto delimitado
que establece la relacion y define sus limites, no existiendo siem-
pre esta reciprocidad en la relacion.

Alrededor de los 4 anos, aproximadamente y en funcién de
los ritmos de maduracion, se empiezan a tener los «primeros
amigos», que surgen en torno al juego, el parque, el entorno del
barrio o la escuela infantil, entre otros. Los nifios necesitan hacer
cosas juntos. En esta primera etapa, esa incipiente amistad se
identifica fundamentalmente con el companerismo. Se despierta
el interés por la compania de otros ninos, interesan los iguales,
los pares, y se prefiere habitualmente estar y jugar con otros ni-
nos, frente al juego en solitario.

Esta realidad se ha intensificado en la sociedad actual en que
los ninos empiezan a relacionarse con sus iguales y en ambientes
externos a la familia en edades mds tempranas que en épocas
pasadas. Esta situacion supone que los nifios tengan que apren-
der a socializar, relacionarse y adaptarse a los demas desde muy
pequenos, lo que nos lleva a considerar la importancia de favo-
recer en esas primeras etapas los lazos de companerismo.
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Para la mayoria de las personas, las primeras experiencias de
relacién y vinculos se desarrollan en el ambito familiar. La psico-
logia se ha interesado por cémo la familia influye en la madurez
afectiva y en el desarrollo social tanto de ninos como de adoles-
centes. La teoria mas relevante en esta linea es la conocida como
teoria del attachment o del apego, de John Bowlby. Este investiga-
dor senala que cuanto mds confia un nifio en sus padres, en caso
de necesidad, mas facilidad tendra para mantener relaciones con
sus iguales, con sus companeros (Bowlby, 1986). En primer lu-
gar, un apego seguro por parte de la familia y que responde a las
necesidades del nifo aporta la confianza y la autonomia necesa-
rias para mantener relaciones con sus iguales. En segundo lugar,
las relaciones de apego en la familia son el punto de referencia y
modelo que marcara sus relaciones futuras y le proporcionara ex-
pectativas positivas y valiosas respecto a la que supone la relacién
con otras personas. La familia es, por tanto, la primera «escuela»
de relacion humana, a través de la cual los nifios adquieren habi-
lidades de relaciéon que transfieren al contexto de sus compane-
ros y amigos. Asi, el ambiente familiar influye directamente en la
calidad de las relaciones futuras que estableceremos con nuestros
iguales y contribuye a la forja de buenas relaciones con el otro.

La familia es «centro de intimidad y centro de apertura» (Cas-
tillo, 1992, p. 86) en el que se aprende tanto a querer como a
convivir. En un primer momento, el ambiente familiar contribu-
ye al desarrollo de actitudes sociales; posteriormente, a la forja
de habitos de amistad. A su vez, la proximidad con el compane-
ro de apego induce tanto a un estado emocional positivo como a
una mayor relacién de seguridad y confianza (Mallet, 2016).

Las relaciones como companeros cobran especial relevancia en
la escuela, de modo que «el aula supone el medio idoneo para las
relaciones entre ninos, entre companeros, que deben entenderse
desde la amistad, considerandose sobre una esfera prosocial, com-
partiendo y ayudando, desde la aceptacién y la cooperacion, al
respeto y la tolerancia» (Luque Parra y Luque Rojas, 2015, p. 370).

Los vinculos entre las personas son el corazon de la ensenan-
za (Hargreaves, 1998), dado que influiran en los resultados de
aprendizaje y en el propio desarrollo personal del estudiante.
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Los compaiieros del aula tienen una influencia importante sobre
el rendimiento académico (Véronneau et al., 2010), aunque no
son muchos los estudios que han investigado si este tipo de rela-
ciones son reciprocas.

En nuestra labor como docentes, uno de los objetivos se debe
centrar en favorecer el clima de companerismo, hecho que forma
parte de la corresponsabilidad educativa que potencie una cultu-
ra de crianza, refuerce las capacidades educativas de las familias y
les ayude en el proceso de formacién adaptativa a la sociedad en
la que crecen. Esta tarea tiene importantes repercusiones en el
futuro de nuestros estudiantes, a medio plazo como adolescen-
tes y a largo plazo en la edad adulta. El objetivo de estas paginas
busca la reflexion del docente ante las situaciones en el entorno
de la escuela capaces de favorecer o promover entre los estudian-
tes un verdadero sentido de compaferismo que posibilitard que
aprendan a pensar y a preocuparse en positivo por los demads.
No es solo una medida preventiva, sino un medio para educar
para la convivencia y la pluralidad, de manera que en esta edad
temprana colaboremos y contribuyamos -familias y docentes-
en la tarea de poner los cimientos de lo que en un futuro les per-
mitird ser buenos amigos, ademas de buenos companeros.

El companerismo no debe ser comprendido utilizando como
premisa las relaciones solidas con el otro, sino partir de la atencion
a la individualidad y singularidad de la propia persona. ;Qué que-
remos decir con esto? La persona no puede querer a otro si antes
no se quiere a si mismo, y bajo esta premisa hemos de trabajar pri-
mero los afectos de nuestros estudiantes. Estos afectos deben partir
de cémo el estudiantado se percibe y cémo se relaciona (cémo
comparte sus ideas, actiia ante el otro, reacciona con los demas
ante distintas situaciones, etc.). Esta relacion reciproca entre la au-
topercepcién de uno mismo con la percepcion que otros tienen de
ti condicionara las posibilidades de las relaciones con el otro.

;Eres td aire puro, y soledad, y pan, y medicina para tu ami-
go? Mds de uno no puede librarse por si mismo de sus propias
cadenas y, sin embargo, es un redentor para el amigo.

;Eres un esclavo? Entonces no puedes ser amigo. ;Eres un tira-
no? Entonces no puedes tener amigos (Nietzsche, 2006, p. 97).
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Asi, podemos entender que el companerismo se puede apren-
der y debe partir de una valoraciéon personal. Como virtud, im-
plica distintos valores que nos sitian desde una perspectiva de
crecimiento personal, desde la colaboracion, el respeto y la ayu-
da del otro. Bajo esta 6ptica se plantean algunas sugerencias sen-
cillas que, adaptadas a las edades de los escolares, pueden ayu-
dar a consolidar los lazos del companerismo en el aula. Se reco-
gen en funcién del grupo de edad (tabla 8.1).

Tabla 8.1. Sugerencias para mejorar el compaferismo en el aula

Saber expresar las propias emociones.
Pedir las cosas por favor y dar las gracias.
Compartir los materiales.
Cuidar el material del otro.
No excluir al otro.
Respetar el turno.
Saber esperar.
Escuchar al otro.
, Ser sincero.
10-12 anos Mostrar sensibilidad ante lo que le sucede al otro.

6-10 afos

Ayudar el otro cuando lo necesita.

Comunicarse con los demas de manera clara.
Felicitar al compafero por los éxitos obtenidos.
Entender el sentido de la broma y el buen humor.
Acoger a los compafieros nuevos.

Manifestar empatia ante los sentimientos del otro.
Comprender los sentimientos ajenos.

Ponerse en el lugar del otro.

Estas acciones buscan fundamentalmente la empatia y el po-
nerse en el lugar del otro para comprender su actuacién y anali-
zar la propia paralelamente, lo que facilitard la sensibilidad, el
respeto y comprension de los companeros. Serd importante tra-
bajar también el sentido de las limitaciones como parte del res-
peto al otro y a la propia institucién escolar; este sera un aspecto
importante en el desarrollo moral y social del nifno.

Las relaciones en el aula y en la escuela, en general, pueden
generar un clima que facilite el desarrollo y aprendizaje indivi-
dual y colectivo, siendo un elemento crucial en la convivencia.
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Actividades y recursos de aula para el
desarrollo del comparnerismo en la escuela

En la actualidad existen muchos recursos que pueden ayudarnos
a trabajar en el aula el companerismo. Los recursos que se plan-
tean a continuacion se pueden modificar en funcion de las carac-
teristicas de nuestro alumnado. Esta parte resulta fundamental
para el maestro, o sea, no solo hay que conocer las caracteristicas
de cada estudiante desde el punto de vista académico, sino tam-
bién desde el lado emocional, incluyendo las capacidades de li-
derazgo que tiene, dado que puede convertirse en un aliado en
determinados momentos en el aula.

Una estabilidad emocional supone, en gran parte de las oca-
siones, unos 6ptimos resultados académicos. Lo cual puede me-
jorarse también desde unos vinculos personales s6lidos que
construyan el sentido de pertenencia a la comunidad educativa,
por lo que se fortalecera el compromiso con la tarea de aprender
y de ayudar a aprender.

La mejora en la resolucién de conflictos, la mayor tolerancia
al fracaso o a la frustracién, la capacidad de conocimiento perso-
nal y la consiguiente aceptacion son herramientas relacionadas
directamente con la inteligencia emocional, que contribuyen a la
mejora de relaciones en nuestro entorno. Asimismo, la capacidad
de autorregulacion de los propios sentimientos y reacciones les
ayudara a afrontar en un futuro la relacién con los demads, tanto
en su etapa escolar como en su futuro desarrollo como adultos.

En primer lugar, queremos poner en valor el didlogo en el
aula, bien desde temas que el docente pone en la escena o desde
las conversaciones surgidas en la cotidianeidad del aula, dado
que dard lugar a expresar opiniones, a escuchar al otro, y sobre
todo favorecerd la reflexién en relacién con uno mismo y la per-
cepcidén que otros tienen sobre mi.

Llamaremos a la actividad, «Circulo de didlogo». Recomenda-
mos que se realice en dos momentos del curso: al inicio, como
diagnostico, y en la mitad del tercer trimestre, a modo de evalua-
cién y recogida de evidencias. El objetivo es la reflexion indivi-
dual y grupal centrada en el conocimiento personal. Para cono-
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cer al otro, hemos de conocernos a nosotros mismos ante el
companerismo y la amistad. Necesitaremos una disposicién cir-
cular de las sillas para facilitar que los estudiantes se puedan mi-
rar. Podemos trabajar también sentados en el suelo.

El docente plantea preguntas para trabajarlas individual o co-
lectivamente, por escrito u oralmente. Dependiendo del fin, con-
vendra mas un formato u otro, pero siempre sera conveniente
dar lugar a la discusién final en grupo.

Algunos ejemplos de estas preguntas:

e Si un companero que llega nuevo al colegio se sienta a tu
lado, ;qué le ofreces?

e Si un companero te invita a salir con su grupo de amigos del
barrio, jaceptarias la invitacion?

e Si un companero perturba a otro, jcual es tu actitud?

Dejamos que cada docente pueda construir su propio marco
de preguntas iniciales, siempre adaptadas a la edad evolutiva del
aprendiz y desde el respeto a las diferencias, algo que lejos de ser
negativo enriquecera el aprendizaje de los estudiantes.

El objetivo, adaptado a la etapa en que se trabaje, es que el
estudiante se posicione ante el potencial companero, verbalizan-
do su actitud y escuchando las reflexiones de los companeros del
aula.

Otra actividad, dirigida a estudiantes de Infantil y Primaria, es
«Danza al ritmo del otro». Los estudiantes se distribuyen por el
aula escuchando la mdsica, en silencio. Recomendamos utilizar
alguna cancion tranquila, que facilite la reflexion durante la es-
cucha, y sin letra. El docente guiara la actividad verbalizando
distintas consignas en voz alta para dar lugar a la accion fisica de
los estudiantes. Las consignas seran: 1, 2 y 3. Cuando el docente
diga 1, los estudiantes deberan bailar solos al ritmo que marca la
cancion. Ante el 2, el objetivo serd bailar con otro, bien toman-
dose las manos o simplemente colocindose uno frente al otro.
El 3 debera hacer que los estudiantes se unan para bailar en gru-
pos de tres o cuatro parejas; esta vez se hard dindose las manosy
formando un circulo.
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Una vez finalizada la cancién, los estudiantes se sentardn en
sus lugares habituales y se dialogara sobre las sensaciones que se
han sentido, en qué momentos se han sentido bien y qué les ha
agradado del companero. Es complicado a veces verbalizar lo
que sentimos en los encuentros sociales, por ello, este tipo de
actividades contribuyen a que veamos con naturalidad estos ac-
tos, y facilitan nuestro autoconocimiento y el conocimiento del
otro. Como vemos, es importante que el docente inicie estas pre-
guntas en sentido positivo; en el caso de que exista un conflicto,
surgira asi de manera mas perimetral, lo que facilitara la partici-
pacion del docente.

«El Espacio de ser» es un lugar fisico dentro del aula al que los
estudiantes pueden acudir para estar a solas en un momento de-
terminado, o como un medio de establecer el didlogo con sus
companeros, tras considerar que deben hacerlo. El estudiante
acudira a este espacio a instancia propia para hablar con un
companero o para separarse del grupo en un tiempo concreto.
Este espacio puede utilizarse sin necesidad de pedir permiso para
acudir a él, solo pidiendo la compania de otro. El objetivo es
que, desde la intimidad, se puedan trabajar actitudes y conduc-
tas sin la mediacién de un adulto, como un espacio de encuen-
tro con uno mismo o con el otro, y que se genere un sentido de
responsabilidad y confianza.

Las actividades de «transporte de objetos por parejas» pueden
facilitar la cooperacién con el otro para conseguir un objetivo
comun. Este tipo de actividad implica poner en escena la respon-
sabilidad individual para conseguir el logro comtn. La confian-
za en el otro para lograr la meta puede ser de utilidad para cues-
tionarse la aceptacion o no de las propias capacidades, asi como
la capacidad de apoyo a los demads. En el aula o en un espacio
mas abierto del colegio se construyen pequenos circuitos, juntos
transportan objetos; primero, sencillos de manejar entre dos, por
ejemplo, una vara de madera; mas tarde, objetos que requieran
la habilidad conjunta, como el transporte de un balén sin posi-
bilidad de utilizar las manos para agarrarlo. El apoyo mutuo y el
trabajo colaborativo que tienen lugar nos hacen situarnos como
parte de un engranaje colectivo y social que nos va a enriquecer.
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Las dindamicas dentro del marco de «situarse en la realidad
del otro» se han utilizado en el aula, generalmente, para poner
en evidencia las dificultades con las que determinados colecti-
vos se enfrentan al dia a dia. Por ejemplo, si colocamos una
venda sobre los ojos a un nino impidiéndole que pueda ver, le
situamos a la entrada del aula y le pedimos que localice su sitio
y se siente, serd normal que se choque con distintos elementos
del mobiliario; de esta manera, este nifio se va a situar ante la
realidad de un nifo invidente. Este tipo de tareas podemos ha-
cerlas también desde actividades cotidianas, siempre planteadas
con ese significado que implica la accion del otro, una palabra
que parece provenir de fuera y que requiere acogida y responsa-
bilidad. Podemos realizar la actividad colocando a los estudian-
tes por parejas y pidiéndoles que confeccionen un retrato senci-
llo de su companero. Al finalizar el retrato, se pedira que escri-
ban una dedicatoria y se lo regalen. Si alguno de los estudiantes
quiere relatar qué le ha parecido su retrato, puede hacerlo com-
partiéndolo con el grupo. Se recomienda realizar esta actividad,
asi planteada, hasta los 9-10 anos, dado que luego las propias
caracteristicas evolutivas podrian hacer que el objetivo no fuese
tan positivo.

Finalizamos nuestro recorrido por actividades construidas ex-
presamente con la actividad de las «Tarjetas que puedo darte
como amigo». Serd suficiente contar con un taco de papeles del
mismo color, donde cada uno de los estudiantes responderd con
una sola palabra a esta pregunta: ;Qué puedo darte como ami-
go? El docente recogerd las tarjetas que anénimamente se han
colocado en una caja, por ejemplo, y las repartira aleatoriamente
a los estudiantes. Cada uno debera verbalizar dos aspectos; el
primero se centrard en su percepcion del significado de la pala-
bra que se le ha asignado, y el segundo, en cémo se siente ante
este recibimiento por parte de otra persona. Serd importante en
esta actividad no buscar quién lo ha escrito, y ain menos encon-
trar la razén de por qué lo ha escrito. Las tarjetas se colocaran a
posteriori sobre un mural.

Estas actividades construidas ad hoc parecen estar alejadas de
las materias curriculares, y podemos cuestionarnos si no es posi-
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ble el trabajo con estos valores desde el dia a dia con cada una
de las asignaturas. Utilizamos como ejemplo el trabajo en la
asignatura de Matematicas, ahora que se plantea un curriculo
que recoge aspectos socioemocionales, por el hecho de que po-
nen en escena afectos que condicionan el éxito, el autoconcepto
o la constancia. Imaginemos que uno de los estudiantes tiene
dificultades con la resolucién de uno de los problemas que estan
realizando en el aula, el resto de los companeros pueden ayu-
darle, mostrando asi sus valores y actitudes positivas. Y es que la
investigacion senala que el aprendizaje cooperativo mejora la
comprension y la confianza en uno mismo, asi como el rendi-
miento en matemadticas (Zakaria et al., 2013), por lo que esas
relaciones de companerismo son necesarias, fundamentalmente
para aquellos estudiantes cuyo rendimiento es bajo. El andamia-
je de los contenidos es necesario para el inicio de la tarea, y el
mas util es el que proviene del grupo de iguales (Frederick et al.,
2014). La tarea del docente resulta aqui fundamental para que
estas relaciones de cooperacion surjan espontaneamente, por
ejemplo, desde una practica de utilizar el error como fuente de
aprendizaje.

Otra de las sugerencias parte de incorporar estrategias de en-
senanza basadas en el juego para realizar tareas en las que poner
en escena un personaje. Utilizamos como ejemplo un juego de
rol, donde cada uno de los estudiantes «interpreta personajes y
actia ante las situaciones que les sugiere otra persona, denomi-
nada master, narrador o director del juego» (Camargo, 2014, p.
139). Ante una situacién narrativa de un problema de cualquier
asignatura, cada estudiante tomara el rol de uno de los persona-
jes de la historia para poder resolver cooperativamente el proble-
ma como responsabilidad colectiva partiendo de la responsabili-
dad individual. Serd necesario aportar, aprender a escuchar o
encontrar tiempos en los que trabajar individualmente. El estu-
diante no trabaja solo desde el contenido curricular, sino que ha
de poner al servicio del grupo su aptitud y actitud para poder re-
solver el problema; se fomentara asi el companerismo.
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Reflexiones finales

Tras estas breves notas, senalamos la importancia de trabajar es-
tos valores en el aula, no desde la ensefianza propiamente dicha,
sino desde actividades que promuevan la reflexién del estudian-
te sobre su papel como companero y amigo, porque esta com-
prension facilitard la formacion del caracter personal de cada
uno y las relaciones que se establezcan con el entorno. «Ademas,
la amistad, el companerismo, fomentan el desarrollo de impor-
tantes virtudes: la confianza, la lealtad, la mutua ayuda» (Mari-
na, 2006, p. 91). La amistad en la escuela va a facilitar el sentido
de pertenencia, y la construccién de las relaciones con los otros
que nos conformaran la propia identidad.

El docente debe promover la construcciéon de espacios y mo-
mentos que faciliten la reflexion critica, el conocimiento de uno
mismo y el cuestionamiento de lo establecido, porque de esta
manera el aprendiz contara con un ambiente donde crecer de
acuerdo con sus necesidades emocionales, académicas y, sobre
todo, como hemos senialado, sociales, donde gracias a la recipro-
cidad estaremos preparados para cuidar y acompanar, al tiempo
que somos cuidados y crecemos con esta compaiia.
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¢;Como fortalecer las relaciones
de amistad en la familia y en la escuela?

Nadie querria vivir sin amigos, aun estando en posesion de todos los otros bienes.
ARISTOTELES

Esta obra dirigida simultaneamente a familias y docentes se sugiere como un manual que re-
quiere una lectura receptiva hacia el cambio, la mejora, la reflexion y la capacidad para percibir
las relaciones de amistad como un elemento prioritario que estara presente en la vida de cada
persona.

A lo largo de ocho capitulos se recogen teorias fundamentadas en la experiencia y la in-
vestigacion, aunando textos centrados en las relaciones de amistad y los condicionantes que
forman parte y ayudan al desarrollo de cada nifio y nifa, inicialmente desde el primer contexto
de aprendizaje, la familia, y, mas tarde, desde la escuela, un espacio de desarrollo social y creci-
miento junto a los otros. Recoge ademas pautas, actividades y recomendaciones que facilitaran
el desempefio educativo de familias y docentes en la mejora de las relaciones de amistad, en una
sociedad que demanda determinadas competencias que trascienden los conocimientos instru-
mentales.

Esta publicacion es parte de los trabajos del grupo de investigacion El Quehacer Educativo
como Accion (Educaccion) de la Universidad Internacional de La Rioja (UNIR). Ha sido financiado
por el proyecto «El uso de las redes sociales y la formacion en valores en la educacion del carac-
ter» (2020-2022).
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